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Mahdolliset koekysymykset — néistd arvotaan kuhunkin kokeeseen tulevat kysymykset. Kysymysten
pistemaéré on 4 tai 6 pistetta (ilmoitetaan kysymyspaperissa). Vastauksen odotettu pituus on noin% - 1
sivua. Vastauksen pita koostua kokonaisista lauseista, jotka muodostavat loogisen ja johdonmukaisen
kokonaisuuden (pelkka bullettilista ei riita).

Kysymykset luetellaan alla aihealueittain

Laadun maaritelm4 ja laatumalli

Miten ISO/IEC 25010 standardissa maaritellaan ohjelmiston laatu? Anna méaaritelmé ja selita se
lyhyesti.

Selita ISO/IEC 25010 laatumallin rakenteen perusidea ja luettele mallin paatason laatupiirteet.

Varaudu selittdmaan, mité jokin seuraavista tuotelaadun piirteista tarkoittaa ja luettele ja selité
Iyhyesti sen alipiirteet: Toiminnallinen sopivuus, Tehokkuus, Yllapidettavyys

Selita, miten ISO/IEC 25010 laatumallia on tarkoitus kayttaa ohjelmiston laadun maarittdmiseen.

Mitk& ovat ISO/IEC 25010 tunnistamat kayttajaryhmat; pohdi ja selosta, miten jokin itse valitsemasi
tuotelaadun piirre voi vaikuttaa jonkin kayttajaryhman kokemaan laatuun.

Laadun vaikutusketju

Selitd, mité laadun vaikutusketjulla tarkoitetaan ja miten se toimii.

Anna (kuvitteellinen tai todellinen) konkreettinen esimerkki siitd, miten ohjelmiston kehitysprosessi
(menetelmét, resurssit, tydskentelytavat jne.) voi vaikuttaa loppukayttéjan kokemaan laatuun
positiivisesti tai negatiivisesti.

Ohjelmistoviat ja laadun taloudelliset vaikutukset

10.

Mité tarkoittavat virhe, vika, ja hairid? Miten ne liittyvat toisiinsa?

Ohjelmistoprojekteissa on mahdollista tehdd monen tyyppisia virheitd. Anna jokaisesta néista
projektin osa-alueista kaksi esimerkkia mahdollisista virheisté (yhteensa neljd/kuusi esimerkkia)

Vaatimusten méérittely
Asiakkaan ja kehittdjan valinen kommunikaatio,
Ohjelmistosuunnittelu ja koodaus

Mité taloudellisia vaikutuksia huonolla ja hyvalla laadulla on ohjelmiston kehitykseen ja yllapitoon
(kaksi/kolme vaikutusta kummastakin)?



Ohjelmistojen mittaaminen

11.
12.
13.

14.
15.

16.

17.
18.
19.

Maérittele mitta ja mittaus.
Mité tarkoittavat suora mitta, johdettu mitta ja sijaismitta?

Kaner ja Bond maarittelevat mittauksen (measurement) seuraavasti: “Measurement is the
empirical, objective assignment of numbers, according to a rule derived from a model or theory, to
attributes of objects or events with the intent of describing them”. Miksi alleviivattu osa
madritelmésté on tarked? Anna esimerkki (huonosta) mittauksesta, joka ei tayta tat4 vaatimusta.

Selitd, mik& on laatumittari ja mihin tarkoituksiin laatumittareita kaytetaan.

Selitd Goal-Question-Metric —mallin perusidea ja kerro, miten sitd kdytetdan ohjelmiston
laatumittareiden valitsemiseen.

Mitd riskeja liittyy ohjelmistomittareiden kdytt66n tuotteen laadun ja tydntekijoiden suoriutumisen
arvioimiseen?

Mité etuja ja haittoja on koodirivien maéaran (LOC, KLOC) kaytoll& ohjelmiston koon mittarina?
Mité etuja ja haittoja on toimintopisteiden (FP) kaytdlla ohjelmiston koon mittarina?

Anna esimerkki jostain mittarista, jolla voidaan mitata ohjelmiston rakennetta. Mita mittarin
tuottamat arvot kertovat ohjelmiston laadusta? Miten arvoja pitéa tulkita?

Projektinhallinta

20. Piirré ja selitd projektinhallintakolmio (Project Management Triangle) ja kerro, mitd sen muoto

kertoo projektin kustannuksista ja tuottavuudesta. Mitka ovat kaksi tarkeintd mittaria, jotka
voidaan kolmiosta laskea?

21. Selosta, miten kehitystiimin kyvyt (developer team capability) ja tuotteen omistajan kyvyt (product

owner capability) vaikuttavat projektinhallintakolmion muotoon. Mitka ovat kummankin ryhmén
tarkeimmét taidot (eli mité pitdd osata)?



Kehitysprosessit

22.

23.

24,

25.

26.

Selitd iteratiivisen ja lisddvan ohjelmistojen kehitystavan (iterative and incremental development,
eli 1ID) perusideat ja selitd, mitd hyotyja ne tuovat.

Vertaile riskilahtoisté ja asiakaslahtoista tapaa paattaa (IID-kehitystavan) iteraation tavoitteista (eli
mitd tuotetaan iteraation aikana). Mité nailla tavoilla tarkoitetaan, ja minkélainen vaikutus niill& voi
olla tuotteen laatuun?

Miten ketteran XP (eXtreme Programming) kehitysmenetelmén piirteet tukevat laadukkaan
ohjelmiston tuottamista?

Miké& on refaktoroinnin rooli ketterédssa kehittdmisesséa (esim XP)? Mita riskeja refaktorointiin
liittyy?

Selitd, mik& on Cumulative Flow Diagram —kaavio (CFD) ja mihin sité kdytetdén ketterdssa
ohjelmistokehityksessa. Anna jokin esimerkki mahdollisesta ongelmasta, joka voidaan kaavion
avulla havaita.



