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1 Johdanto

Ranskassa valtiollinen postilait@irection Générale des Télécommunicatidng-
kyinen France Télécomavasi 1980-luvun alussa jo kymmenen vuotta ennen mei-
dan tuntemaamme Internetia ensimmaisen koko kansalle suunnatun verkkopalve-
lun, puhelinluettelon verkkoversion. Tietopalvelaerpstui 1970-luvulla Euroopassa
syntyneeseen ja vuosikymmenen lopulla kayttoontwtatvideotexjarjestelmaan.
1980-luvun alussa Japanissa, Pohjois-Amerikasdanjgsesséa Euroopassa, mukaan
luettuna Suomi, oli meneillaan viitisenkymmentéeotex-projektia [CaJ94]. Naista
kaikista menestynein ja pitkaikaisin videotex-jatEma on Ranskan kansallinen tie-
toverkkoTélétel Nimella Minitel (kuva 1) tutuksi tullut jarjestelma syntyi posititek-
sen tarpeesta saddstaad puhelinluetteloiden painatjekelukustannuksissa. Myohem-
min mukaan liitettiin myds muita palveluja, joistadeksi suosituimmaksi nousi yksi-

tyishenkildiden valinen sahkodinen viestinta.

Tassa seminaaritydssa tarkastellaan Minitelin syntyaikuttaneita tapahtumia, jar-
jestelman historiaa ja merkitysta sen 1980-luvuntydyetkistd 1990-luvun huippu-
hetkiin.

Kuva 1 Minitel-paate

[http:/Iwww.ac-creteil.fr/colleges/77/delamaillieréognes/images/minitel.jpg].



2 Tarpeet ja visiot

Ranskassa Minitelin syntyyn vaikutti kaksi tarvettmaan puhelinverkon paran-
taminen seka kansallisen tietotekniikan edistamirf®anskassa oli 1960- ja 1970-
luvulla huutava tarve kehittdd maan puhelinverkksidd puhelinverkon tiheyden
perusteella maa oli lantisten teollisuusmaiden digiknin kehittyneitd. 1970-luvulle
tultaessa Ranskassa oli noin seitseman miljoonaalipliittym&& vajaan 50 miljoo-
nan ihmisen kaytdssa; kapasiteetti ei riittanypghimmillaan ranskalaiset joutuivat
odottamaan kolme vuotta saadakseen oman liittyrdatiavien investointien myota
vuosina 19751982 uusia puhelinlinjoja asennettiin vuosittaib—2, miljoona kappa-
letta [Ber84, s. 170], mik& osaltaan johti siihettd puhelinluettelo oli jo vanhentunut
ennen kuin se ilmestyi painosta. Syntyi ajatus pohemerotietojen muunlaisesta

jakelutavasta.

Samoihin aikoihin toiseksi tarkeéksi kysymykseksusi kansallisen tietotekniikan
edistaminen. Ranskan presidentin aloitteesta tuojgtvuonna 1978 julkaistu Simon
Noran ja Alain Mincin raportti informaatioyhteiskoasta,L'Informatisation de la
sociéte synnytti vision Ranskan tietokoneistamisesta.aNblinc-raportista, jota voi-
taneen pitda tietoyhteiskunnan kirjoitetun historgkuna [Nev99], tuli Ranskan teol-
lisuuspolitiikan kulmakivi, se vaatii uutta kansstd kommunikaatioinfrastruktuuria,
pitkdn aikavalin strategiaa seka valtion ja liikérean yhteistytta tavoitteisiin paase-

miseksi.

Nora-Minc-raportissa luotiin myds terntelematiikka (télématiqug joka merkitsi
tele-ja tietotekniikantélécommunicatior informatiqug yhdistamista [Ber84, s. 229],

mik& puolestaan merkitsi valtaa ja toisaalta mysamnhajautusta:

Unlike electricity, "telematics" will not transivan inert current, but

will convey information, i.e., power [NoM78, s. 4].

Telematics offers varied solutions which can bapaeld to all forms of
control or regulation. It allows the decentralipatior even the autono-

my of basic units [NoM78, s. 5].



Tietokoneiden ja kommunikaatioteknologian yhdistéeni herétti ranskalaiset infor-
maatiovallankumoukseen ja johti kansalliseen Telekkeeseen. NorMinc-ra-
portin kaynnistdmien investointien tuloksena Ranslkgohtava tietoyhteiskunta aina
1990-luvun alkuun saakka [Nev99].

Yhdessa nama tarpeet ja visiot synnyttivat kansillasuunnatun puhelinluetteloiden
verkkopalvelun, sahkdisen puhelinluettelon, jagbsén, joka sittemmin tuli tunne-

tuksi nimella Minitel.

3 Videotexista Miniteliin

Alunperin Minitel (Médium Interactif par Numérotati d'Informations Télépho-
niques) oli Teletel-jarjestelmén palveluita vastattavan paatelaitteen nimi. Melko
pian se kuitenkin yleistyi merkitsemaan koko jégésaa. Termina Minitel on Telete-
lia tutumpi, joten jatkossa myds tassd seminaaggftkaytetddn ensin mainittua ter-

mia ranskalaisesta jarjestelmasta puhuttaessa.

Videotex oli 1970-luvun merkittavin innovaatio tetenmunikaatioalalla. Se syntyi
Englannissa, missa videotexin kehittaja Sam Feslidmnitteli brittilaisen puhelinjar-
jestelman vajaakayton tehostamista ruuhka-aiko|kopuolella. Han muunsi televi-
siovastaanottimen tietokonenaytdoksi ja linkitti sAalla sijaitsevaan keskustietoko-
neeseen. Ensisijainen pyrkimys oli huokean tietogdah tuottaminen kaikkien saata-
ville. Jarjestelmé esiteltiin vuonna 1976 ja kalipaén kayttoon se tuli kolmea vuotta

my6hemmin vuonna 1979 nimeRiestel[Bin85, s. 5].

Samoihin aikoihin myds muualla maailmassa oli Kellit vastaavia videotex-
jarjestelmid, esimerkiksi Japanissa (Captain), ldassa (Telidon), Itavallassa (Via-
tel) ja Lansi-Saksassa (Bildschirmtext) [New88]. ddySuomessa kehitettiin omia
kansallisia videotex-jarjestelmia (Telset). Meij&&jestelman pohjaksi tuli englanti-
lainen Prestel [VeG82, s. 9]. Jarjestelmia kokailtneilla eri tietopalveluissa, muun
muassa laékintohallituksen tietopalvelussa [Lei@3Vtt:lla [VeG82]. Vuonna 1980

pidettiin Helsingissa suuri Telset-seminaari, josaaketta yritettiin lanseerata. Odo-



tukset liitivat tuohon aikaan vield korkealla. Oeltiin ettd videotex-jarjestelmat le-

vidisivat kuin "musta surma Keskiajalla” [Saa02].

Suomessa videotexin kayttoad tietopankkipalvelunaakiin yleistajuisessa Tietojen-
kasittelyliiton Tietotekniikkakirjassa vuonna 1983 seuraavasti:
Videotex on uusi ja mielenkiintoinen tietopankkigdun muoto.
Suomessa se on parhaiten tunnettu nimella Telseeotéx-paate voi
olla halpa, televisiovastaanottimeen perustuva.ldityds mikrotieto-
koneita voi kayttdd videotex-paatteind. Tieto e@#iin monivarisina
ruutuina, jotka sisaltavat piirroksia ja tekstia.

taan ja veloittavat tietojen kaytosta kayttajaameskiksi yksi mark-
ka/katsottu tietoruutu [TT83, s. 77].

Suomessa videotex-palvelu profiloitui kuitenkinit@a yrityspalveluksi, esimerkiksi
Telen yllapitama TeleSampo (kuva 2) aloitti tualldioimintansa suurin odotuksin
tarjoten myos yksityishenkildille paasyn tietoveskkn. 1990-luvun lopulla Tele-
Sammon kayttajia oli runsaat kaksisataatuhattdéd taetkella endad arviolta 3000.

Vanhentuneen teknologian johdosta TeleSammon 2@naro historia paattyy
30.9.2004 [Son04].
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Kuva 2 TeleSampo
[http://Iwww.sonera.fi/Getimages/Getimages_Getimagdpg/0,1426,47448,00.jpg].



1980-luvun visioissa uskottiin, ettd vuonna 199%d6passa olisi jo yli 30 miljoonaa
videotex-vastaanotinta [Saa02]. Nyt, |Ahes vuasiken mychemmin jaljella on ai-

noa menestyja, Ranskan Teletel [CaJ94].

Teletel ei syntynyt ihan tyhjasta. Kun NeMinc-raportti ilmestyi vuonna 1978,
Ranskassa oli jo viiden vuoden ajan testattu vudi##? perustetussa Televisio- ja
telekommunikaationtutkimuskeskuksessa (CCETT, @er@ommun d'Etudes de
Télédiffusion et de Télécommunication) etdkysetgievaa jarjestelmad, jonka kayt-
toliittymaksi kehitettiin videotex-jarjestelma [HM]. Vuonna 1978 avattiin myds

Ranskan ensimmainen julkinen pakettivalitteinerkkemimeltaarrranspac (X.25).

Teletelin ensimmaiset koek&aytot tehtiin vuosina 1t88l. Teletietopalvelu avattiin
vuonna 1984 ja seuraavana vuonna sahkoisesta pluledielosta tuli kansallinen
[Ber84, s. 230]. Yhteiskunnan tietokoneistamiserrka@issa Minitel-p&éate paatettiin
jakaa ilmaiseksi kaikille halukkaille tilaajillenvestoinnin arveltiin maksavan itsensé
takaisin viidessd vuodessa [CaJ94]. Vuoden 198gulop mennessa Ranskassa ol
kaytossa jo yli 450 000 Minitel-paatetta, eniterkd&anaailmassa, kun samaan aikaan
Iso-Britanniassa oli vain noin 47 000 Prestelintk§ia [New88, s. 45]. Vuonna 1985
Minitel-ilmi® ylitti kaikki odotukset, uusia palvaja jarjestelmaan liitettiin parhaim-
millaan kolme per paiva [New88, s. 17]. Minitel-pi@é&en lukumaara kasvoi huimas-

ti ensimmaisten 10 vuoden aikana (kuva 3):

The growth in the number of Minitel

terminals from 1983 to 1994
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Kuva 3 Paatteiden maaran kasvu vuosina 1983994
[http://mww.ust.hk/~webiway/content/France/history html].



Alkuaan Minitel tarkoitti Teletel-palveluihin suuiteltua, normaaliin puhelinlinjaan
kytkettya terminaalia, joka koostui naytdsta japéimistosta. Minitel 1 oli 25 rivia ja
40 merkkid kasittava mustavalkonayttdinen (8 has@eaginen) paate. Laitteessa ei
ollut prosessoria eika muistia. Palveluihin padsiksi puhelinlinjaa pitkin modeemin
valityksella (V.23). Tiedonsiirto oli kaksisuunttasja asynkronista (7 bittid + 1 pari-
teettibitti), siirtonopeudet olivat 1200 bittialedon vastaanotossa (serveriminitel)

ja 75 bittid/s tiedon lahetyksessa (minitelserveri) [Tol85, s. 15].

4 Kaytto ja palvelut

Siind kuin jarjestelma ja paatelaite tunnettiin eilé@ Minitel, viitattiin usein myos
palvelukokonaisuuteen nimella Minitel. Sanasta @yntyds verbiminiteler, kayttaa
Minitelid, jaminiteliste Minitelin kayttaja.

Minitel, joka aluksi oli suunniteltu puhelinluettel korvikkeeksi, sai pian muitakin
palveluja. Siita 10ytyi l1ahes kaikkea mahdollistaita saa nykyisestakin Internetista
[0 valtiovallan tiedotteista kirjastojen tietokantmih postimyyntid, lippuvarauksia,

tiedonhakua, sahkoisia ilmoitustauluja ja keskitgaigestintdd. Palvelujen maara kas-

voi rajahdysmaisesti ensimmaisten 10 vuoden aikieumnza 4).

The growth in the number of Minitel
services

Mumber of services

Kuva 4 Palvelujen maaran kasvu vuosina 1985994

[http://lwww.ust.hk/~webiway/content/France/history htmi]



Osa palveluista oli maksuttomia, kuten puhelinkiettosa maksullisia palveluja, jois-
ta tuottaja veloitti kayttoperusteista veloitustaksut hoidettiin puhelinlaskun yhtey-
dessa, France Telecom kerdsi maksut ja valitti agiamsta palveluja tuottaville yri-

tyksille. Tassa jarjestelméassa kaikki hyotyivat.

5 Minitel tanaan

Kaksikymmenta vuotta on pitké aika tietojenkasyttehistoriassa. Laitteet ja palvelut
kehittyvat, laitteet luovat uusia tarpeita ja tapeusia laitteita. Kahdessakymmenessa

vuodessa ollaan tultu Commodore 64:sta nykypaizireisiin. Mutta Minitel pysyy.

Vuonna 2003 29 %:lla yli 15-vuotiaista ranskaldeisli paasy Miniteliin ja jarjestel-

maan oltiin yhteydessa 2 199 miljoonaa minuuttidOfB.

Minitel on tana nykya kuitenkin jadmassé Interngaikoihin. Vastapainoksi Minitel
on mennyt nettiin ja tanaan kaikki Minitelin paluebvat saatavilla my6s Internetista.
Uuden teknologian kehittyminen on johtanut my6seanidiseen Minitelin k&ayttoon:
vuonna 2002 Miniteliin otettiin yhteytta lahes 4xifljoonaa kertaa tekstiviestin lahet-

tdmiseksi tai logon tai soittodédnen hankkimiseRdi0R].

Viime vuonna Minitel piti viel& hyvinkin pintansaaikkakin sen kayttdaste oli edel-
leen heikentynyt edellisistd vuosista. Minitelitkdinnemdaara laskee melko lineaari-

sesti (kuva 5):
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Kuva 5 Minitel-likenteen maara 2006-2003
[http://www.leskiosques.com/V3/solutions/minitel/do/bilan_2003_s2/bilan_minitel_2003.php4].



6 Yhteenveto

1980-luvun alussa Ranska lanseerasi Minitel-projeltka oli kunnianhimoinen pyr-
kimys tuoda tietoverkko jokaiseen kotiin. Miniteéfistuli huikea menestys vuonna
1984, kun Ranskan hallitus tarjosi paatetta ilniaiskoteihin. Minitelin myota rans-
kalaiset tutustuivat elektroniseen tietojenkasittel ja oppivat nappaimiston kaytén

seka oppivat, etta napin painalluksella palvelimsHatu tieto ilmestyy naytdlle.

Internet syntyi samanaikaisesti kuin Minitel. Muttéden kehityksen polut ovat eri-

laiset. Jo alusta alkaen Minitel oli suunnattu kélnsalle, suurelle yleisolle, kun taas
Internet oli aluksi suuntautunut yliopisto- ja tutkismaailmaan, mista johtuen sen
kehitys tapahtui aluksi akateemisessa ymparist@sséielta yleisolta nakyméattomissa.
Osaltaan Minitel nopeutti netin asettumista Ranskadla olihan se tarjonnut s&hkoi-
sia palveluja useisiin hyddyllisiin palveluihin yuosia ennen Internetia. Osaltaan Mi-
nitelin kaytt6 myo6s hidasti Internetiin siirtymistsiita kun jo 10ytyi kaikki tarvittavat

palvelut.

Minitelin menestyksen takana olivat seka teknigit poliittiset ratkaisut. Se kuuluu
samaan sarjaan muiden suurten ranskalaisen ingaidon saavutustenl TGV,
Ariane, Concordéd] kanssa. Teletelin menestys oli kansallisen infatmgeknolo-
gian kayttoonotto kansallisessa mittakaavassaiolaltoli visio, josta se piti kiinni.

Liséksi tarjolla oli heti helppokéayttdinen paatetga hyodyllisen sovellusohjelma.
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