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« Kaikki projektit tarvitsevat jonkinlaista hallintaa
ja johtamista, muuten seurauksena kaaos
 Johtajuus
— Virallinen johtajan rooli vs. (mahdollisesti
epavirallinen) johtajuus
— Kyky vaikuttaa ryhmaan paadmaarien saavuttamisen
kannalta edistavalla tavalla

Projektinhallinta: johtajuus ja
organisaatio
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Projektipaallikko Projektinhallinnan tehtavia
¢ Suunnittelukeskeisissa ohjelmistotuotannon — Tarjouksen laadinta asiakkaalle.
malleissa projektipaallikolla vaativa — Projektisuunnitelman laatiminen ja yllapito.

koordinaattorin rooli — Projektien aikataulun laadinta ja yllapito.

— Kustannusten arviointi ja seuranta.

» Tekninen, organisatorinen, sosiaalinen, — Projektin seuranta ja tarkastukset.
liketoiminnallinnen, projektinhallinnan — Tyontekijdiden valinta ja arviointi.
osaaminen — Raportointi ja projektin esittely johdolle.

« Keskeinen rooli seuraavan kalvon tehtavien — Kaytetyn prosessin kehittaminen.

toteuttamisessa ja niista vastaamisessa
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Ketterat menetelmat ja johtaminen Management

o Ketterissd menetelmissé asiakkaalla tarke&a * Asiajohtaminen (management)

rooli erdénlaisena "projektipaallikkdna”
projektin ohjaamisessa

¢ Vastuun jakaminen

« Esim. Scrum-mestarin rooli enemman

valmentava kuin yksityiskohtainen
asiajohtaminen

— Monimutkaisuuden hallinta

— Asioiden jarjestyksessa pitdaminen

— Kontrollointi

—"Jarjestyksen tuottaminen kaaokseen”
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Leadership
¢ Johtajuus (leadership) * Tiukka asiajohtaminen voi tehostaa toimintaa,
— "Kaaoksen hyviksyminen ja hallitseminen” varsinkin lyhyella tahtaimella
— Muutokseen kannustaminen + Pitkalla tahtaimella voi vaarana olla henkiloston

. o . motivaation ja hyvinvoinnin karsiminen
— Muuttuviin olosuhteisiin liittyvan epavarmuuden Henkilstonakakulma k
sietaminen ja hallinta » Henkilostonakokulma korostuu

asiantuntijapainotteisessa liiketoiminnassa: osaajat

ovat toiminnan tarkein resurssi

— Tyytyméttdmyys, uupumus, huono motivaatio
heijastuvat ennen pitkaa vaistamatta tulokseen

— Tydn haastavuuden on oltava riittavan korkea,
mutta ei liian korkea (flow)

— Vastuun jakaminen
— Johtamisen henkilosténéakokulman korostuminen
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Molempia tarvitaan Transformatiivinen johtajuus

¢ Kéaytadnndssa organisaatiot tarvitsevat « Vision luominen ja sita kohti ohjaaminen,

toimiakseen optimaalisesti aina niin inspiroiva ote

management- kuin leadership-tyyppista “leaders and followers help each other to advance to a higher

johtajuutta level of morale and motivation” — J.M.Burns (1978)

eivét toisensa poissulkevia, johtamistapojen : leutokseen pyrkiminen ja kannustaminen,
rajat hamaria valmentava ote

» Organisaatiotason ratkaisuilla luodaan muutokseen
motivoiva ja kannustava ilmapiiri

 Yksityisten intressien hiominen yhteisiksi padmaariksi

¢ Painopiste-erot:
— Esim. vaikka ketterésséa ohjelmistoliiketoiminnassa
tarvitaan myds asiajohtamista, leadership-tyyppisen

johtajuuden tarve korostunut suunnittelukeskeiseen * Vastuun delegoiminen, paatoksenteon jakaminen
lahestymistapaan verrattuna + Johtajan tulee ansaita arvostuksensa
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Johtajan persoonallisuudesta Big five —piirteet ja johtajuus
< Hyvalta johtajalta vaadittavia » Ekstroversio: viihtyminen ihmisten seurassa ja
persoonallisuuden piirteita on etsitty sitkeasti, itsevarmuus
mutta tulokset ovat kauan olleet melko |a|h0Ja ¢ Tunnollisuus: kurinalaisuus ja sopimuksisga
¢ Ulospainsuuntautuneisuus on osoittautunut pysyminen
tarkeimmaksi persoonallisuuden piirteeksi * Avoimuus: luovuus ja joustavuus
« Ekstroversio korreloi kuitenkin viela « Sovinnollisuus ja emotionaalinen vakaus: korrelaatiot vahaisia
vahvemmin johtajaksi pyrkimisen ja * Mainitut piirteet eivat luonnollisesti ole millaan tavoin
paasemisen kuin tehokkaan johtamisen jr(l;tﬁgg (tai valttamaton) edellytys, ettd henkild on hyva
kanssa . , . .
L . « Johtajuuteen liittyy paljon muuta: kokemus, taidot,
— vrt. narsistiset piirteet alykkyys jne.
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Projektinhallinta: suunnittelu
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Projektin suunnittelu

¢ Projektin suunnittelu sisaltaa
— Ty6n jakamisen osiin
— Osien jakamisen projektin jasenten tehtaviksi

— Riskien (= mahdollisten esiin nousevien ongelmien)
ennakoimisen

— Alustavien ratkaisujen hahmottelemisen ongelmille
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Suunnittelukeskeinen kehitys

« Varhainen suunnittelu mahdollistaa
organisaatioon liittyvien tekijoiden
huomioimisen
— Tybvoiman saatavuuden, kéynnissa olevat muut

projektit ym.
— Potentiaaliset ongelmat ja riippuvuudet voidaan
havaita ennen kuin ne kaatuvat paalle

« Muutosten suuri todennakéisyys pienentaa

saavutettavaa hyotya
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Projektin suunnittelun vaiheet

e Suunnittelu tarjouksen teon yhteydessa
— Keskeinen tehtédva maarittéda hinta jarjestelmalle
« Suunnittelu projektin alkaessa
— Kokonaissuunnitelma, tehtavien allokointi
* Suunnitelman paivittdminen projektin
etenemisen ja seurannan myota

© Juha Taina, Marko
Salmenkivi ja Kjell
L emstAm2006.2011

581259 Ohjelmistotuotanto 306

Projektisuunnitelma

* Projektin suunnittelun keskeinen apuvéline
suunnittelukeskeisessa ohjelmisto-
tuotannossa on projektisuunnitelma

— laaditaan ennen varsinaisia projektin tyvaiheita

— paivitetdan ja tdydennetaan projektin aikana

— jos mahdollista, laaditaan yhdessa asiakkaan ja
tarkeimpien sidosryhmien kanssa
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Projektisuunnitelma

 Projektisuunnitelman tarkoitus on:
— auttaa seuraamaan projektin etenemista,

— antaa mahdollisuudet saada projekti valmiiksi
aikataulussa

— antaa keinot huomata aikataulusta lipsumiset
mahdollisimman pian

— saada koko projektiyhm& ymmartdmaan yhteinen
tehtavansa

« Projektisuunnitelma on projektin tarkein
dokumentti!
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Projektisuunnitelman sisaltd

* Projektisuunnitelmassa kerrotaan:
— Projektin jasenet
— Projektin sisélto ja tavoitteet
— Tydvaiheet
— Tehtavat ja tydnjako
— Aikataulu
— Riskit
* Liséksi suunnitelmassa voi olla mukana
projektiin liittyvia ohjeistoja, kuten seuranta- ja
raportointitavat

© Juha Taina, Marko 581259 Ohjelmistotuotanto 309
Salmenkivi ja Kjell

Projektisuunnitelman muutokset

¢ Suunnitelmaa péivitetaan projektin ajan
— Muutoksia tulee varmasti

— Jotkut osat saattavat muuttua usein (esim.
aikataulu, tyénjako)

— On aina varauduttava ennakoimattomiin tekijoihin:
suunnitelman on oltava riittdvan valja

¢ Paivityksen oltava suoraviivaista

— Kannattaa erottaa dokumentin pysyvammat ja
muuttuvammat osat

» Paivitykset tarkistuspisteiden yhteyteen
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Projektin aikataulutus

« Tarkistuspisteet (milestones)

— Tarkistuspisteessa selvitetédan, ollaanko
aikataulussa ja budjetissa

— Tarkistuspiste on yleensé jonkin laajemman
tydvaiheen lopussa
* Tuotokset (deliverables).

— Tuotos on jokin projektista saatava asiakkaan
kannalta merkittava tulos

— Usein tarkistuspisteen kohdalla valmistuu jokin
tuotos, mutta ei aina
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Aikataulun laatiminen

« Jaetaan projekti tehtaviin

¢ Arvioidaan kunkin tehtéavan kesto

« Selvitetdan tehtavien riippuvuudet

¢ Selvitetdan, mihin tehtavaan kukin tuotos tai
tarkistuspiste liittyy

« Yhdistetdan toiminnot toimintoverkoksi
(activity network)
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Toimintoverkko

» Toimintoverkko kuvaa tehtévien jarjestyksen
ja aikataulun
* Yleensa projektissa on eraita tarkistuspisteita,
jossa kaikki kdynnissa olevat tehtévat yhtyvat
« Samalle projektille voi tehda useita erilaisia
toimintoverkkoja
— Yleensé projektipaallikko tekee toimintoverkon

— Lopputulokseen vaikuttaa mm. varautuminen
riskeihin
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Toimintoverkko 2

» Sisaltaa tehtévien keskindiset riippuvuudet.

— Joitakin tehtavia ei voida aloittaa, ennen kuin eraat
muut tehtévat on saatu paatdkseen

— Riippuvuudet on otettava huomioon toiminto-
verkossa
« Tehtavat voivat olla rinnakkaisia

— Toisistaan riippumattomia tehtévia voidaan hoitaa
samanaikaisesti

— Rinnakkaisuuden maara riippuu resursseista

— Rinnakkaisuus nopeuttaa projektia, mutta lisda
aikataulun laadinnan vaatimaa ty6ta
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Kriittinen polku Ajoituskaavio

» Jokaisella tehtavalla on _ * Yleensa toimintoverkko kuvataan
— aikaisin ajankohta, jolloin se voi alkaa kompaktina ajoituskaaviona (activity bar
— myo6haisin ajankohta, jolloin sen taytyy alkaa chart)

— aikaisin ja my6haisin mahdollinen lopetusaika
— joustovara, jonka puitteissa tyd ei myohasty  Ajoituskaavio sisaltaa:

— kaikki tehtavéat kestoaikoineen
— tarkistuspisteet

— perustehtévien rinnakkaisuuden

— perustehtavien ja tarkistuspisteiden
paattymisaikojen joustovaran

« Kaikilla tehtavilla ei ole joustovaraa

+ Tallaisista tehtéavistd muodostuu kriittinen
polku (critical path).

« Kriittisella polulla olevat tehtavét eivat saa
myo6hastya, tai koko projekti myohastyy.
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o - Esimerkki: tehtavat, niiden kestot
Ohjeita aikataulun laatimiseen s
ja riippuvuudet
» Suuressa projektissa voi laatia ajoituskaavion Task | Effort (person- | Duration (days) Dependencies
kullekin isommalle tyovaiheelle erikseen — L —
— Tyb6vaiheiden véliset riippuvuudet on huomioitava ™ 8 15
» Pienemmissa projekteissa riittdé yksi yhteinen E 250 E TL@0)
aJOItL_j_SI_(aaVIO ) e T5 S 10 T2, T4 (M3)
» Tehtévien koko on suunnittelupaatos: T6 10 5 T1, 72 (W)
— Hieno jaottelu: suunnittelun ja seurannan vaatima i = s = Emg
tyomaar_a on suuri. o ) o T9 10 15 T3, 76 (M5)
— Karkea jaottelu: poikkeamia ei ehka havaita ajoissa T10 20 15 T7,78 (M6)
— Pienimmat tehtavat ~ 1-2 viikkoa. T 10 10 T9 (M7)
— Suurimmat tehtavét ~ 8-10 viikkoa. — 20 10 EONTA )
Sommenville 2010
© Juha Taina, Marko 581259 Ohjelmistotuotanto 317 © Juha Taina, Marko 581259 Ohjelmistotuotanto 318
Salmer!klqu]ramKJ?‘I\M .Sa‘m?HKIVI,J\?\,KJﬁ\HM

Esimerkki: kaavio tehtavien
jakaminen projektin jasenille
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Esimerkki: ajoituskaavio
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Ketterat menetelmat ja projektin
suunnittelu

¢ Asiakkaan prioriteetit ja vaatimukset
muuttuvat, joten on jarkevad omaksua
joustava suunnittelutapa

¢ Toiminnallisuuden vahittéinen lisé&dminen
kussakin iteraatiossa

« lteraatiossa toteutettava toiminnallisuus
paatetaan kehitystyon aikana, riippuu
edistymisesta ja asiakkaan prioriteeteista
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XP — Planning Game

¢ Planning Game -suunnittelukokoukset

« Tarkoituksena suunnata ja ohjailla projekti
suoraviivaisesti kohti tuotosta ilman
yksityiskohtaista aikataulun ennakoimista
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Projektisuunnittelu XP:ssé&

o Kayttdjakertomukset vaatimusmaarittelyna
¢ Julkistettavaan versioon liittyva suunnittelu
— Muutamien kuukausien aikajanne

— Paéatokset piirteista, jotka seuraavan jarjestelman
julkistettavaan version pitéisi siséltya

— Asiakas kirjoittaa kayttajakertomuksia, jotka toimivat
jarjestelman kuvauksen pohjana ja tiimin jasenet
arvioivat kertomusten toteuttamisen vaativuutta

— Kayttajakertomuksia voi olla myds jo aiemmasta
suunnittelusta valmiina
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Projektisuunnittelu XP:ssa (2)

« |teraatioon liittyva suunnittelu

— Iteraation mittainen (1-4 viikon) aikajanne

— Asiakas valitsee iteraatiossa toteutettavat
kertomukset

— Tiimin jasenet muokkaavat ne

tehtavalistoiksi ja arvioivat tehtavien
vaatiman ajan
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