582201 Kayttoliittymét (kevét 2008)

Kertaustehtava:

Hotellikayttoliittymien tehokkuusvertailu

Tehokkuuden vertaaminen simulointitestaamalla

Sivuilla 2-4 on esitetty kolme erilaista hotellivarausjarjestelman kayttoliitymaa.
Vertaa kéyttoliittymien tehokkuutta simulointitestaamalla kaikkia kolmea
kayttoliittymaa annetun kayttétilanteen avulla.

Kayttotilanne: Perhe kylpyldlomalle hotelli Mesikdmmeneen

Nyt on keskiviikko 3.5.2006. Saarisen perhe (isg, aiti ja Aleksi 9 v.) on
kotonaan suunnittelemassa kesdlomaansa. Perheen &idille Teijalle on juuri
varmistunut, etta hénen kesélomansa laékérin toistd HYKSista alkaa
juhannuksena (pe 23.6.), joten hanelld ja Kai-isalla on yhteista loma-aikaa
kaksi viikkoa juhannuksesta alkaen eli sunnuntaihin 9.7. saakka.

Keséloman ajaksi Saarisen perheella ei ole viela mitdan sovittuja menoja.
Kesélomareissu olisi mukavinta tehda heti kesdloman aluksi, jotta paasisi
pian lomatunnelmaan, mutta muutkin ajat kayvat.

Tuttavaperheen suosituksen perusteella vanhemmat tietavat, etta
muutaman paivan (noin 5-6 paivan) kylpylaloma Ahtarin Hotelli
Mesikammenessa ja vierailu vieressa sijaitsevaan Ahtarin elainpuistoon
voisi olla hyva lomavaihtoehto. Vanhemmat eivat kuitenkaan tiedd, mitka
paivat heidan kannattaisi Ahtarissa viettaa ja millaiseen hotellihuoneeseen
heidan kannattaisi majoittua. He eivét ole kayneet Ahtarissa koskaan
aikaisemmin.

Hotelli Mesikdmmenen huoneet alkavat olla kesé-heinékuussa jo varsin
varattuja. Useat paivat ovat jo kokonaan téaynna, eiké vapaita 5-6 paivan
mittaisia jaksoja ole paljonkaan jaljelld, mutta Saariset eivét tieda sita.
<Katso kayttoliittymakuvista esimerkkidataa siita, miltd huoneiden tayttbaste
kesé-heindkuussa nayttas.>

Tehtava

Laita kayttoliittymat paremmuusjérjestykseen tehokkuuden perusteella siten,

paras (eli tehokkain) kayttdliittyma saa sijoituksen 1 ja huonoin sijoituksen 3.

Kayttoliittyma Sijoitus

Kayttdlittyma 1

Kayttdlittyma 2

Kayttdlittyma 3
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Tehokkuus

etta

Kayttoliittyman tehokkuus koostuu seuraavista asioista (luentomoniste s. 26-27)

mekaaninen tyo, esimerkkeja:
0 klikkaukset
0 navigointi nayttojen valilla
0 tietojen syottaminen
mentaalinen tyd, esimerkkeja:
0 vertailtavien tietojen mielessa pitaminen
0 paassalasku

Ota namé seikat huomioon vertaillessasi kayttéliittymien tehokkuutta.

14



Hotellikayttoliittyma 1

582201 Kayttoliittymét (kevét 2008)

Hotellivarausjarjestelma: Mesikémmen

Hotelli Mesikammen

Hotelli Mesikammen sijaitsee Ahtérin Elainpuiston
valittomassa laheisyydessa luonnonkauniilla paikalla
jarven rannalla. ldeaalinen perhelomiin.

Tarjolla monipuolisia kylpylapalveluja, kuten savikylwyt,
porealtaat, turkkilainen sauna ja kasvohoitoja.

Kaikissa huoneissa TV, hiustenkuivaaja. silityslauta ja -
rauta. Lisavuode saatavissa kaikkiin huoneisiin.

Huonetyyppi
Valitse haluamasi huonetyyppi.

Standard-huone (2 h)

Superior-huone (2 h)
Panorama-huone (2 h)

Perhesviitti (4 h)

Nayta varaustilanne |_,/——

g

=101 ]
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Hotellivarausjérjestelma: Mesikdmmen

Huonetyy
Kaunis nakaala janvelle isoista
ikkunoista. Kaikissa huoneissa oma
kahvinkeitin.

Hinta / yo: 85 €

 Haluan lisavuoteen 5 € / b

: Panorama-huone (2 h)

Varaustilanne
Varaa haluamasi alkavat hotelliyot
klikkaamalle ne kalenterista valituiksi

<= Heindkuu 2006 >
Ma Ti Ke To Pe La Su

3 K
. ikm 14 15 16

11" 18¥%i9 20 21 22 23
24 25 26 il
31

- kaikki huoneet varattuja

[ huonea vapaana kyseisens aiavana yéns

=10 x|

Varauksen sisalto Yks.hinta Yht.
4 yotd:la1.7. - ke 5.7. 85 € 340 €
Lisavuode 5€ 20€

Yht. 360 €
Nimi [ |
Puhelinnumero I |
Sahkoposti | |

Varaa
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Hotellikayttoliittyma 2

Hotellivarausjarjestelma: Mesikammen

Hotelli Mesikammen

Hatelh Mesikammen sijaitsee Ahann Elainpuiston
valittomassa laheisyydessa luonnonkauniilla paikalla
janen rannalla. |deaalinen perhelomiin

P £ sauna ja | !
Kaikissa huoneissa TV, hiustenkuivaaja, silitys

Tarjolla monipuolisia kylpylapaheluja, kuten savikyhyt,

582201 Kayttoliittymét (kevét 2008)

=10l x]

Ajankohta
Valitse kalentensta, mista panasta
lahtien haluat tarkastella varaustilannetia

4 Keszikuu2006
Ma Ti Ke To Pe La Su

rauta. Lisawode saatavissa kaikkiin huoneisin

ja-

12 3 4
5§ 6 7T 8 910 1N
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 24 25

26 27 28 29 4,

- T

Husnetyyppi

Standard-huone (2 h)

[Perushuone tajoaa asiafisen ja
wibityisan yopymisympansian

Superiorhuone (2 h)
LLaatutietoinen yopyja nautts mm.
fagjakuatelevsiosta, timasta
kylpyhuoneesta, kahvinkedttimesta
ja jazkoneesta,

Panorama-huane (2 h)

Kaurns nakiala jirvells isoista
ikkunoista. Kaikissa huoneissa oma
kahinkedin

Perhesviini (4 h)

Pethesviilissa koko perhe lomailes
waljasti!l Vanhemmat nukkuvat
'omassa makuuhuoneessaan ja
lapsilla on tilaa tarnmeltas.
[Perhesvilissa myds oma sauna
Disnay-kanava sisaltyy hintaan

Hotellivarausjariestelma: Mesikammen

- kaikhki huonatyypin huonest varattuna kyseisena alkavana yona

D huoneita vapaana kyseisena alkavana yona

=1oix]

Hinta Varaa haluamasi alkavat hoteliyot
lys Varausilianne haluamasi huonatyypen kehdalta.
Alkava yo

pe Ja su ma & ke flo pe |3 su
236 246 256 266 276 286 208 306 17 27

rashaamalla

ma U ke W
37 47 57 &7

|1

Alkava yo

pe la sy ma B ke W pe Ja su
236 245 258 266 276 285 208 306 17 27

ma B ke W
37 47 57 6T

LI T T T BBl T T ]

Alkava yo

pe la su ma B ke Wb pe I3 su
230 246 256, 266 276 285 296 3048 17 27

ma 4 ke W
3T 4T 57 67

we| B J( T B T T [ (1

Alkava yb
pe la su ma 8 ke fo pe la su
236246 256. 266 276, X 27
M€

ma # ke 1o
A7 47 57 67

™ Haluan lisavuatean 5 € / yi

Varauksen sisalto

Huometyyppi: Perhesvitti
A ybus: ke 286 -su2 7

¥ks.hinta Yht.

1W9€  436¢€

Yht. 436 €

=
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-HDIEJI'NEFB'US]&_rjES'tEImEi'Z Mesikammen
- Takaisin

Varauksen sisalto Yks.hinta Yht
Huonetyyppi: Switti

4 yota ke 286 -su27 109€ 436 €

Yht. 436 €

Mimi | |

Puhelinnumero | ]

Sahkoposti | |

Varaa

34



Hotellikayttoliittyma 3

582201 Kayttoliittymét (kevét 2008)

Hotellivarausjarjestelmad: Mesikammen

Hotelli Mesikimmen

Hotelli Mesikammen sijaitsee Ahtarin Elainpuiston
valittomassa laheisyydessa luonnonkauniilla paikalla
jarven rannalla. Ideaalinen perhelomiin.

Tarjolla monipuolisia kylpylapalveluja, kuten savikylvyt.
porealtaat, turkkilainen sauna ja kasvohoitoja

rauta. Lisavuode saatavissa kaikkiin huoneisiin

Huonetyyppi

Valitse haluamasi huonetyyppi.

=101 x]

Ajankohta
Valitse kalenterista haluamasi
alkavat hotelliyot Klikkaamalla.

Kaikissa huoneissa TV, hiustenkuivaaja, silityslauta ja -

Standard-huone (2 h)
Superior-huone (2 h)
Panorama-huone (2 h)
Perhesviitti (4 h)

2006 |Ma Ti Ke To Pa La Su
Kesd 12713 1 A5
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Hotellivarausjarjestelma: Mesikdammen

- Takaisin

Huonetyyppi: Panorama-huone (2 h) Varaustilanne

Kaunis nakoala janelle isoista
ikkunoista. Kaikissa huoneissa oma m
kahvinkeitin

26.6.

Hinta / yo: 85 € - kakki huoneet varattuja

W Haluan lisavuoteen 5 € / yo
D huoneta vapaana kysesena alkavana yona

Varauksen sisalto

Yks.hinta Yht.

1y0: ma 26 6. 85 € a5€
Lisavuode 5€ 5€

Yh  one
Mimi ’ |

Puhelinnumero |

Sahkoposti ’

Varaa -
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