h

Tilannejohtaminen Il (Situational Leadership Il)

(Blanchard et al. 1985)

Johtajan kayttaydyttava kunkin alaisen tarpeiden mukaisesti

581360 O

Alaisilla samanaikaisesti
korkeintaan nelja "kehitysvaihetta”
Innostunut aloittaja
Pettynyt oppija
Varovainen suorittaja

Itsendinen saavuttaja

Kullekin "kehitysvaiheelle” sopii
tietty johtajuuskayttaytyminen
Ohjaava tyyli
Valmentava tyyli
Kannustava tyyli
Vastuuta ja luottamusta
jakava (delegoiva) tyyli

Kussakin vaiheessa johtaja
. asettaa odotukset ja tavoitteet
. tarkkailee ja kontrolloi suoritusta

. antaa palautetta

h
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Tiimitasolla johtajan kayttaydyttava ryhman tarpeiden mukai sesti
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Ryhmalla samanaikaisesti
korkeintaan nelja "kehitysvaihetta”

Kullekin "kehitysvaiheelle” sopii
tietty johtajuuskayttaytyminen

Orientaatio Jasentava (strukturoiva) tyyli
Tyytymattomyys Sovitteleva tyyli
Yhteistyo Sopeutuva tyyli
Tuotanto Validoiva tyyli
Kussakin vaiheessa johtaja

. asettaa odotukset ja tavoitteet
. tarkkailee ja kontrolloi suoritusta

. antaa palautetta

h
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Huipputiimin ominaisuudet (8lanchard et al. 2004)

PERFORM

(P)urpose and values

Tiimi selkeésti sitoutunut yhteisen tarkoituksen saavuttamiseksi

Yksiloiden roolit ovat selkeét ja niiden merkitys tavoitteiden

saavuttamiseksi ymmarretaan

(E)mpowerment

Arvot, normit ja kaytanteet kannustavat aloitteellisuuteen,

osallistumiseen ja luovuuteen

Tiimi on sitoutunut jasentensa jatkuvaan kehittamiseen

(R)elationships and communication

Jokainen tiimin jasen arvostaa ideoiden, mielipiteiden,

tuntemusten ja nékokulmien erilaisuutta

Avoin ja huolehtivainen palaute pitaa jasenet valveutuneena

omista vahvuuksistaan ja heikkouksistaan

johtaminen ja

syksy 2009 - Marko Konen

17.112009 100

High

D3 - Capable
but Cautious
Performer

Low Directive

High Directive
High Supportive

SUPPORTIVE BEHAVIOUR

D4 -
Self-Reliant |—
Achiever

S1

| DELEGATING |

| DIRECTING |

Low Directive:

High Directive

Blanchard 1985
expanded with
Blanchard et al. 2004

D2-
Disillusioned
Learner

D1-
Enthusiastic
Beginner

Low Low Supportive|| Low Supportive
Lo DIRECTIVE BEHAVIOUR High
HIGH MODERATE LOW
HIGH COMPETEN! MODERATE TO HIGH | LOW TO SOME LOW COMPETENCE
COMPETENCE COMPETENCE

HIGH VARIABLE LOW COMMITMENT | HIGH COMMITMENT
COMMMITMENT COMMITMENT

D4 D3 D2 D1
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Blanchard et al. 2004

. MM 4T ow Directive High Directive
High Supportive
TD3- \.
. o
Integration )
5
0
2
|
3
g H validating || || structuring H
Production 7” Low Directive|| High Directive
// DW Low Supportive|| Low Supportive
Lo PROVIDING DIRECTION High
HIGH MODERATE LOW
HIGH COMPETEN! MODERATE TO HIGH | LOW TO SOME LOW COMPETENCE
COMPETENCE COMPETENCE
HIGH VARIABLE LOW COMMITMENT | HIGH COMMITMENT
COMMMITMENT COMMITMENT
TD4 TD3 TD2 TD1

h

(F

(O)ptimal performance

taminen ja ryhmé | namikka,

Yexibility
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Tiimi on avoin erilaisten suoritustapojen kartoitukselle ja

sopeutuvainen muutoksiin

Vastuu johtajuudesta ja tiimin kehittdmisesta jakautuu

Tiimi tuottaa pysyvasti merkittavia tuloksia: homma hoituu

Tiimi on sitoutunut oppimaan virheistédan ja parantamaan

suoritustaan jatkuvasti

(R)ecognition and appreciation
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Jasenet tuntevat itsensa tarkeiksi ja arvostetuiksi tassa tiimissa

Tiimin tuotokset ovat arvokkaita ja ne huomioidaan myos

organisaatiotasolla
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. .! Tiimijohtajuus (Hackman ja Walton 1986)

(M)orale Ryhma
Jasenet ovat itsevarmoja ja innostuneita tiiminsa Epéayhtenainen joukko ihmisia
voimavaroista ja ovat sitoutuneet menestykseen
Tiimihenki ja luottamus jasenten valilla on voimakasta Tiimi
Tiimi kannustaa kovaan tydskentelyyn, mutta osaa myods Yhteiset tavoitteet
pitéa hauskaa ja rentoutua Jaettu johtajuus
Jasenet auttavat toinen toisiaan ja aidosti valittavat toisistaan Keskinainen riippuvuus jasenten valilla

Jasenet ovat tyytyvaisia timinsa tydskentelyyn ja ylpeita sen

tuloksista Johtajan tehtavana
raivata tiimin toimintaa haittaavat esteet
auttaa tiimin jasenia hyviin suorituksiin
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!. ! Johtajan hyvia ja huonoja ominaisuuksia
Tehokkaan tiimin toimintaedellytykset Aktiivinen, tilannetietoinen, joustava

Selkeat tavoitteet ja suunnat
Osaamista kehittava tehtavarakenne Miellyttava, alaisensa huomioiva, kannustava
Korkeaa suoritustasoa tukeva organisaatio
Valmennus ja tuki Demokraattinen, osallistava, informoiva
Riittavasti resursseja
Jokainen jasen tuntee tiimiteorian Tehtavakeskeinen, maaraava, asemavaltainen
Opettelu saattaa aiheuttaa muutosvastarintaa
Vastuuta pakoileva, vahinkoja jélkikateen paikkaileva
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