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Lapikayntiharjoitus

Kaytettavyyslapikaynti Hyddyllisyyslapikaynti
(usabilityalkthrough,d@sim.[[Bias91]) (utilitydalkthrough, Maakso&LatvalKoivisto)

it yhsisest valtusta nkists imestyy?
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Lapikayntiharjoitus
OpittavuushMds.[gaatbéksenteko

m  Kaytettavyysldpikaynti
= Tavoite:[Selvita, hissaldohdissalprotossasildnldpittavuusongelmia.
s LapikayntilehdaanlprotonKaliratkaisujenldhdoilla: Mayttaja

vedatetddnlduunnittelemasilgolunlépi, GbttalSaatSelville, hissa
kohdissalpolullaldnldngelmia.

= KélinEbimintalogiikkaaldi[aalthuuttaalkesken&pikaynnin.

m  Hyddyllisyyslapikaynti
m Tavoite:[Selvita, thissdMohdissaldayttajdnfddtoksentekoldroaa
omistalduunnitelmistasi: [Strategiat, farvittavaldata, @biminnot.
= ProtoldnMainfyokaluMayttajanlpaatoksentekoprosessin
selvittdmistédMarten: [dtene®Rayttdidnldngelmanratkaisustrategian
mukaan,Galdsennoiduldiin, [Etta[protoGhMuvasarjalMoivatldlla
pahastilMaarin.
= KaliratkaisujalSaaGhsein[@itaakinthuuttaall&énnossa:
piirrd/leikkele/liimaalprotoasilépikaynninl@detessa.[(Vasta
jalkeenpain@rvioidaan, titalhuutoksialdikeastilMannattaalfehda.)
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Kaytettavyyslapikaynti
(Usabilitylwalkthrough)

m  Kuvailefkestitapaus[SuullisestifaGatalpaperilKayttajalle.
m  AvaaljArjestelman(dlkutila@akyville.
m JokaisenIbimenpiteenKdohdalla:
1. ”“MerkitselRuvaan,[itid[deuraavaksilfekisit.” Annaldikaalhiettia.
2. Selvits, mitaRayttdjaMalitsi jaGututalahan.
3. ”"Mitdlarvelet,(éttdvalintasijdlkeenilmestyy?”
4

“Tehd&anldeuraavaksiltimé&.” Ndayta suunnittelemasilfbimenpide,
mutta@laMdiela[MaannalSivua.

o Jos[Kayttajaldlidalinnut@rilbimenpiteen®uinlsing, [Kysy:
“Mitalarvelet, [ettéHhstadilmestyy?”

5. Kaannalsivua jalbayts,thitenGhrjestelmalbeagoi.
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Hyodyllisyyslapikaynti
(Utility walkthrough)

m  Kuvaile testitapaus suullisesti ja jata paperi kayttajalle.

m Avaa jarjestelman alkutila nakyville. Pyyda tarvittaessa

m FEtene vaihe kerrallaan: / aaneenajattelua’

1. ”Mité seuraavaksi yrittéisit tehd&?” Tyydy suulliseen
kuvaukseen, &la yrita saada kayttédjaa vakisin ‘painamaan nappia’.
2. Demoa kayttajan yrittama toimenpide protollasi jotenkin.
e Jos kayttaja aloitti valitsemallasi strategialla, siirry eteenpain.
e Jos kayttaja aloitti eri strategialla kuin protosi sekvenssi:
» Hyppaa protossa sellaiseen kuvaan, jossa nakyy kayttajan
yrittdma toimenpide, tai
« korjaa protoasi piirtdmalla/leikkaamalla ja anna kayttdjan
tehda se, mita han yritti.

m Jos kayttdja ei osunut johonkin suunnittelemaasi keskeiseen
kohtaan/nakymaan, esim. ei tehnyt pdytdvarausta
jarjestelmalla vaan puhelimitse, voit selvittaa aivan lopuksi:

m  "Arvioisitko vielé tillaista toimenpidetta...”
= Demoa toimenpide ja kysy: “Mitéd ajattelet tédsta?”
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