Kayttoliittymat Il
(syksy 2004)

Kt 6: Asiantuntija-arvio (2p.)

Palautus: ma 15.11. klo 10.00 mennessa paperitulosteena huoneen C237 I6tter66n

Tehtavan tavoite

Neste-huoltoasemaketjun web-sivustoa (www.neste.fi) arvioidaan simulointipohjaisen asiantuntija-
arvion avulla. Testitapaus on annettu alla.

Simuloitava testitapaus

Nesteen web-sivuston testitapauksena kaytetaan seuraavaa tavoitepohjaista kayttétapausta:

Kayttotapaus: Koodaajat sunnuntaina heti lounaalle

Tavoite: Mikko, Asko ja llkka ovat sunnuntaina Malmilla tydpaikallaan koodaamassa. Kello 14
kaikilla on hirvea nalka, mutta he eivat tieda, mista saisivat lounasta.

Tilatietoja
— Nyt on sunnuntai 7.11. klo 14.

—  Tydkaverit Mikko, Asko ja llkka ovat poikkeuksellisesti sunnuntaina tydpaikallaan Malmilla
(Latokartanontie 2).

— Kaikilla on hirvea nalka, mutta koodausty® on viela aivan kesken.

— Pojat eivat ole olleet aiemmin tydpaikallaan sunnuntaina eivatka he tieda, mista he saisivat
lounasta. He tietavat, ettd heidan arkisin kayttdmansa kaksi lounaspaikkaa ovat
viikonloppuisin kiinni.

— llkalla on auto, jolla han on tullut téihin.

— lIkka tietad, ettd Neste-huoltoasemaketjun joistain ravintoloista saa ruokaa myds
poikkeuksellisina ajankohtina, koska han on automatkoillaan joskus poikennut Nesteen
ravintoloissa.

— Kukaan pojista ei tieda 18hist6lla sijaitsevien Nesteen ravintoloiden sijainteja, aukioloaikoja
eika ruokailumahdollisuuksia.

— Nesteen Iahimpia ravintoloita ovat mm. seuraavat:
Helsinki Elaintarha, Nordenskidldinkatu 22
Vantaa Keimola Ita, Hdmeenlinnan vayla
Vantaa Tikkurila keha 3, Niittytie 2

Vantaa Varisto, Ulkoniitynkuja 2

—  <Ks. muut tarjontaa kuvailevat tilatiedot Nesteen web-sivustolta osoitteesta www.neste.fi.
Kannattaa aloittaa paavalikosta NESTE-ASEMAT ja tutkia aluksi erityisesti alivalikoita
Neste-asemien palvelut seka Asemahaku. Selvita Nesteen ruokailumahdollisuudet.>
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Asiantuntija-arvion tekeminen ja raportointi

Kertaa ensin simulointipohjaista asiantuntija-arviota kasitteleva luentomateriaali. Lue sitten annettu
ical-esimerkkiraportti (www.cs.helsinki.fi/u/salaakso/kl2-2004/ical-asiantuntija-arvio.pdf) lapi ja lataa
oman raportointisi pohjaksi tata tehtéavaa varten laadittu PowerPoint-raporttipohja
(www.cs.helsinki.fi/u/salaakso/kl2-2004/raporttipohja-kt6.ppt). Samat linkit 16ytyvat myds
kotitehtavasivun taulukosta.

Aloita kayttoliittyman arviointi selvittdmalla, mika on arvioitavan kayttdliittyman tarjoama
mahdollisimman optimaalinen tapa kayttétapauksen suorittamiseksi. Kun olet 10ytanyt
kayttolittyman tarjoaman parhaan suoritustavan, simuloi se lapi useita kertoja (vahintaan noin 3-5
kertaa). Sen jalkeen laadi suorituspolusta kuvasarja, johon merkitset nakyviin kaikki kayttajan
tekemat toimenpiteet: tekstisyotteet ja hiirella klikkailut (kayta hiirikursoria esittavaa nuolenkuvaa,
jolla merkitset klikkauskohdan). Katso mallia ical-esimerkkiraportista.

Analysoi seuraavaksi edellisesta suorituspolusta kayttoliittyman ongelmakohdat, ja piirra
ongelmakohtiin parannusehdotukset ensin kynalla paperille luonnostelemalla. Simuloi my6s
parannusehdotuksesi! Piirrd parannusehdotukset lopuksi puhtaaksi ja sisallyté ne raporttiisi
vastaavalla tavalla kuin ical-esimerkkiraportissa on tehty. Raportoi kolme keskeisinta simuloinnin
avulla esille tullutta ongelmakohtaa (nayttdkuvineen ja perusteluineen) seka niihin laatimasi
parannusehdotukset (kuvineen).

Lopuksi esita kaksi hyvaa kayttoliittymaratkaisua nayttokuvien avulla ja perustele ne.
Simuloinnin pitaisi osua myds hyviin ratkaisuihin.

Vihje: Raportti kannattaa tydstda PowerPointilla, jolla ndyttdkuvien sijoittelu ja merkintdjen
tekeminen suoraan kuviin on nopeaa. Parannusehdotuksia saat laadittua katevasti leikkelemalla
alkuperaisen jarjestelman nayttdkuvia paloiksi ja piirtelemalla loput korjaukset PowerPointissa
naiden palojen paalle. PowerPointin yksinkertaiset piirtotydkalut riittdvat mainiosti
parannusehdotusten editointitydhdn. Toinen hyva vaihtoehto on piirtdd parannusehdotukset kynalla
paperille ja sitten digikuvata tai skannata paperikuvat. Digitoidut kuvat kannattaa siirtda
PowerPointiin, jossa suoraan kuviin on nopeaa merkitd kommentteja.

Palautettava vastaus

Ajan saastamiseksi raportti on suositeltavaa tehda annetulle PowerPoint-raporttipohjalle, mutta voit
halutessasi kayttaa raportointiin mita tahansa muitakin valineitd. Raportin tulee kuitenkin vastata
rakenteeltaan, esitystavaltaan ja ulkoasultaan annettua ical-malliraporttia.

Ty6n kansilehdella tulee olla seuraavat tiedot:
—  Kayttoliittymat Il (syksy 2004) / Sari A. Laakso
— Helsingin yliopisto, tietojenkasittelytieteen laitos
— Kt 6: Asiantuntija-arvio
— Ville Romppainen <- Oma nimesi

Laadi otsikkotietojen jalkeen vastaukseesi seuraavat osat:

— Kuvasarja. Laadi testitapauksen suorittamisesta kuvasarja, johon on merkitty nakyviin
jokainen kayttajan toimenpide ical-esimerkkiraportin mukaisesti.

— 3 kdliongelma+parannusehdotus -paria. Esitd kolme keskeisinta, simuloinnin avulla
esille tullutta kayttdliittymaongelmaa nayttékuvineen ja perusteluteksteineen. Laadi
jokaisen ongelmakohdan peraan ko. ongelmakohtaan liittyva parannusehdotus, jonka
esitat piirtdmiesi kuvan/kuvien seka selitystekstin avulla. Jokaisesta parannusehdotuksesta
on laadittava kuva.

— 2 hyvaa kaliratkaisua. Perustele kaksi hyvaa kayttoliittymaratkaisua, jotka 10ysit sivustoa
arvioidessasi, ja esitd ne nayttdkuvien avulla.
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