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Voiko valtionhallinnon
tietojarjestelmien nykytilaa kuvata?

Tavoitteena yhtenainen toiminnan ja jarjestelmien suunnittelukehikko

= Mita tiedamme valtion tietohallinnon nykytilasta
® Tavoitetila realisoituu karkihankkeissa
® Jdeaalitilan hahmottamisen kautta kohti tavoitetilaa

® Yhteenveto
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Mita tiedamme valtion tietohallinnon
nykytilasta



Tietohallintomenot ovat alle 2 % valtion
menoista

2004 2005 Muutos

Valtionhallinto

Henkilostda 122 600 123 900 1%
Toimipisteita 2 600 2 600

Menot (M€) 34 584 35 686 3%
Valtion tietohallinto

Tietohallintomenot (M€) 596 648 9%
= Osuus menoista 1,7 % 1,8 %
Tietohallintohenkilostoa 4 000 4 000 0%

® Osuus henkilostosta 3,3 % 3,2 %
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Tietohallintomenot kasvavat lahes 10%

vuodessa

Tietohallintomenot (Milj. €) 2004 | 2005 | Muutos
Palvelujen osto 188 213 13 %
Oma henkilosto 165 180 9 %
Tiedonsiirto 52 63 21 %
Ohjelmistot 52 51 -2 %
Laitteet 103 94 -0 %
Muut 36 47 31 %
Yhteensa 596 648 9 %
Tunnuslukuja 2004 2005 Muutos
Tietohallintomenot / tyoasema (€) 3700 3700 0 %
Tietohallintomenot / tyontekija (€) 4900 5 200 8 %
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Valtion tietohallinnosta kootaan
vuosittain tilastotietoja

Laitteet 2004 2005 | Muutos
TyOasemat 160 800 174 500 9 %
Tiedosto- ja tulostuspalvelimet 3433 3362 -2%
Windowsin osuus 74 % 67 %
Linuxin osuus 13 % 16 %
Sovellus- ja tietokantapalvelimet 4 840 6634 37 %
Windowsin osuus 48 % 40 %

Linuxin osuus 24 % 30 %
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Mita emme tieda?

= Miten tietohallintomenot jakautuvat:
= Ydintoiminnan jarjestelmien yllapitoon ja kehittamiseen?
= Tukitoimintojen jarjestelmien yllapitoon ja kehittamiseen?

= Kuinka monta kehityshanketta on menossa asian- ja
dokumentinhallinnan alueella?

= Kuinka monessa jarjestelmassa kaytetaan jarjestelman omaa
kayttajahakemistoa, kuinka monessa kaytetaan jotain
keskitettya hakemistoa?

= Kuinka monta kayttajahakemistoa valtionhallinnossa on?

= Kuinka monen jarjestelman tietoturva on jarjestetty
jarjestelman tietoturvavaatimusten mukaisesti?

Meilta puuttuu valtionhallintotasoista
suunnittelun ja paatoksenteon tietoa
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Tavoitetila realisoituu
karkihankkeissa



Haasteet

e Taloudellisen kilpailukyvyn
turvaaminen

e Ymparistovastuu, ilmastonmuutos,
energian saannin turvaaminen

 Globalisaatio, EU-integraatio

e Toimintaympariston nopea
muuttuminen

e Muuttuvat palvelutarpeet ja
odotukset

e Vaeston ikaantyminen
e Hallinnon avoimuus ja luotettavuus

e Alueellinen epatasapaino
e Tuottavuus

e Toiminnan jatkuvuuden turvaaminen

I

Suomen menestyy osaamisella ja
uusimalla rakenteita

Keinot

e Elinikaisen oppimisen edellytysten
varmistaminen

e Innovaatiojarjestelman uudistaminen

e Markkinoiden toiminnan ja kilpailun
edellytysten varmistaminen

e Palvelualat, julkiset toimijat

e Julkishallinnon palvelurakenteiden
uudistaminen

¢ Asiakaslahtdisyyden kasvattaminen
e Hallinnon yhteisty6n tehostaminen

e Julkisen, yritysten ja kolmannen
sektorin palvelutuotannon
yhteensovittaminen

e Tieto- ja viestintatekniikan kayton
lissdminen

Lahde: Hallinto-lehti 5/2006, Hallituksen politiikkaohjelmat ja ministerididen tulevaisuuskatsaukset
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Keinot

e Elinikdisen oppimisen edellytysten
varmistaminen

e Innovaatiojarjestelman uudistaminen

e Markkinoiden toiminnan ja kilpailun
edellytysten varmistaminen

ePalvelualat, julkiset toimijat

e Julkishallinnon palvelurakenteiden
uudistaminen

e Hallinnon yhteistydn tehostaminen
» Asiakaslahtoisyyden kasvattaminen

e Julkisen, yritysten ja kolmannen
sektorin palvelutuotannon
yhteensovittaminen

e Tieto- ja viestintatekniikan kayton
lisadminen

Valtionhallinnon IT-strategiat
ohjaa IT-palvelujen kehittamista

Tavoitetila

Tyytyvaiset
asiakkaat,
joustavat

palvelut

¢ Helppokayttoiset asiakkaan
tilanteeseen sopivat palvelut
ymparivuorokautisesti asiakkaiden
kaytettavissa

¢ Hallinnon avoimuuden edistaminen

e Olemassa olevan tiedon
hyddyntaminen ja tietojen vaihto
hyvaa tiedonhallintatapaa
noudattaen

Tehokas,
turvallinen,
verkottunut

hallinto

e Tuottavuusohjelman tavoitteiden
tukeminen

e Resurssien keskittaminen
ydintoiminnan jarjestelmien
kehittdmiseen ja hallintaan

¢ Yhtendistéaminen, valtionhallinnon
mittakaavaetujen hyddyntaminen

e Joustavuus ja nopeus
palvelukehityksessa

o Kehittamisen resurssien ja
0Saamisen varmistaminen

1 Valtioneuvoston periaatepdatts valtionhallinnon IT-toiminnan kehittamisesta 15.6.2006, VM julkaisuja 3a/2006.
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Valtionhallinnon IT-strategia
toteutetaan karkihankkeilla

2006 2007 2008 2009 2010 2011
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Ideaalitilan hahmottamisen kautta
kohti tavoitetilaa



Miksi kokonaisarkkitehtuuri on
tarpeen

B Asiakasnakokulman korostuminen toiminnan
kehittamisessa

= QOrganisaatioiden yhteistoiminnan tarpeen
tunnistaminen

= Poikkihallinnollisten prosessien tunnistaminen ja
kehittaminen pakottaa purkamaan hallinnon siiloja

= Monikanavaisuus asiakaspalvelussa
® Sahkoisten palveluiden kehittaminen

= Olemassa olevan tiedon kayton tehostaminen
= Joustavuuden ja nopeuden lisaaminen
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Kokonaisarkkitehtuuri on
muutoksen hallinnan valine

Osa-alueet
Toiminnan Tieto- Tieto- Teknologia-
Kuvaustasot arkkitehtuuri arkkitehtuuri jarjestelma- arkkitehtuuri
arkkitehtuuri
Tavoitteet Strategia IT-strategia
Tarpeet Palvelukartta Késitemallit Toiminnalliset Tukipalvelut
palvelut
Sanastot
Rakenteet Prosessit Tietorakenteet Jarjestelma- Teknologia-
rakenteet rakenteet
Tietovarastot Integraatio
Ratkaisut i
okt Toteutusohjeet
Standardit
Roolit Tuotteet
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On sovittava kaytettavat
nakokulmat

= Asiakasnakokulma,
sidosryhmanakdkulma

= QOrganisaationakokulma
" Prosessinakokulma

Kommunikaatiovaline
paatoksentekijoiden tasolla

" Ymmarrettavyys ja
kommunikoitavuus
keskeisessa osassa

Muodostaa ylatason kehikon
kaikille osa-alueiden
arkkitehtuureille

Maarittaa kuvattavat alueet ja
niiden rajaukset
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Toiminnan arkkitehtuuri on keskeinen
arkkitehtuurin rakenteen kannalta
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Kokonaisarkkitehtuuri muodostaa
hierarkkisen rakenteen

Toiminnan arkkitehtuurissa
kuvataan arkkitehtuurin jako
osa-alueisiin ja
valtionhallinnon yhteisiin
palveluihin

Osa-alueiden arkkitehtuurit

ovat itsenaisia

kokonaisuuksia, joilla on

selkeat maaritellyt rajapinnat

toisiinsa

= (Osa-alueiden

arkkitehtuureissa keskeista
on osa-alueen yhteisten
palvelujen tunnistaminen

Yksittaisen organisaation
arkkitehtuuri suunnitellaan
ydintoiminnan ja
tukitoimintojen
arkkitehtuurien perusteella
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Kokonaisarkkitehtuurilla on myos
ajallinen ulottuvuus

= Jdeaalitila on hahmotettava jollakin tarkkuudella
® Kuvaa mahdollisuuksia, taydellista maailmaa
= Tavoitetila on tehtava konkreettiseksi ajallisina

poikkileikkauksina Ideaa“t'la
= Mitd voidaan tai pitda muuttaa johonkin =

ajanhetkeen mennessa
= Mitka palvelut jaavat pois kaytosta o =2l

® Muodostaa perustan kehittamishankkeiden
ajoittamisella
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Yhteenveto

= Valtionhallinnon kokonaisarkkitehtuurin avulla
haetaan nopeutta ja joustavuutta

= Nyt luodaan kuvaustavat ja mallit, joilla
tulevaisuudessa suunnitellaan julkisen hallinnon
palvelujen tavoitetila

= Oppiminen vaatii aikaa ja panostusta kaikilta
osapuolilta

= (Osaamista on kehitettava maaratietoisesti kaikilla
vhteiskunnan tasoilla
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Kiitos mielenkiinnosta!

Neuvotteleva virkamies Aki Siponen
Valtiovarainministerio
aki.siponen@vm.fi

gsm +358 40 737 0511
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