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Johdanto

Tässä testausdokumentissa kuvataan Tietojenkäsittelytieteen laitoksen HABA 2004 ohjelmistotuotantoprojektin toteuttaman liiketoimintaverkostojen hallintapaneelin  testaussuunnitelma sekä dokumentoidaan tehdyt testit. Testausdokumentissa kuvataan kaikki ohjelmiston oikean toiminnan varmistamisessa käytetyt menetelmät, niin testit kuin muutkin. Testaamisen lisäksi virheitä pyritään löytämään katselmoinneilla. Tehtyjen testien yhteydessä kuvataan käytetyt testitapaukset, niiden testiaineisto ja testien tulokset. Mahdolliset jäljelle jääneet virheet, jotka ovat mahdottomia korjata projektin puitteissa, dokumentoidaan ja niihin esitetään korjausehdotukset
Testaussuunnitelma

Testaukselle varataan projektista aikaa kuusi viikkoa, jonka aikana suoritetaan myös projektin toteutus. Testauksen tavoitteena on havaita ja korjata tuotettavasta ohjelmistosta mahdollisimman monta virhettä, niin että luovutettava ohjelmisto olisi mahdollisimman virheetön. 
Testaus jaetaan projektissa neljään vaiheeseen: yksikkö-, integraatio-, järjestelmä- ja hyväksymistestaukseen. Yksikkötestauksessa luokat testataan lausekattavasti yksittäisinä erossa muista luokista. Integraatiotestauksessa testataan luokkien yhteistoimintaa ja pyritään varmistamaan, että yhteiset rajapinnat toimivat ja luokat käyttävät niitä oikein. Järjestelmätestauksessa varmistetaan, että järjestelmä toimii määrittelyn mukaisesti. Tässä vaiheessa testataan järjestelmää kokonaisuutena ja käytetään hyväksi määrittelyvaiheessa tehtyjä käyttötapauksia ja muita järjestelmälle asetettuja vaatimuksia. Kaikissa edellisissä vaiheissa pyritään testiaineisto jakamaan ekvivalenssiluokkiin, jottei testattavien tapausten määrä paisu hallitsemattoman suureksi. Viimeisenä vaiheessa,  järjestelmän hyväksymistestauksessa, tutkitaan järjestelmän toimintaa simuloiduilla käyttäjillä tai yhdessä asiakkaan kanssa, jotta voidaan arvioida miten järjestelmä käyttäytyy, kun se otetaan käyttöön. Mahdolliset puutteet dokumentoidaan asiakkaalle. 
Testitapauksista dokumentoidaan niiden kuvaus, tavoite, syötteet sekä tulokset. Dokumenttiin liitetään testiluokat ja aineisto, mihin viitataan testien yhteydessä. Yksikkötestit ja osa integraatiotesteistä tehdään lasilaatikko (White-box) -testauksena, jossa testataan ohjelmakoodin toimivuutta. Loput integraatiotestauksesta ja järjestelmätestaus tehdään musta laatikko (Black-box) -testauksena, jossa järjestelmälle, tai sen osalle, annetaan syötteitä ja tarkastellaan saatuja tuloksia. 
Katselmoinnit
Ohjelman oikeellisuuden varmistamisessa ja virheiden etsinnässä hyödynnetään myös ohjelmakoodin katselmointeja. Niitä pyritään järjestämään systemaattisesti koko toteutusvaiheen ajan. Tavoitteena on katselmoida kaikki tärkeimmät luokat. Löydetyt virheet kirjataan testiraportin liitteisiin.
Testiympäristö
Toteutettavan ohjelmistotuotantoprojektityön, liiketoimintaverkostojen hallintapaneelin, toimivuus testataan Internet Explorer 6.0 ja Mozilla 1.5 selaimilla järjestelmä- ja hyväksymistestauksessa. Järjestelmää ajetaan testauksen aikana Tietojenkäsittelytieteen laitoksen Apache Tomcat -sovelluspalvelimessa. 
Yksikkö- ja integraatiotestaus tehdään Eclipse 3.0 kehitysympäristössä, siihen integroidun JUnit-testiympäristön avulla. Kaikki lähdekoodi, niin luokkien kuin testien, talletetaan ryhmän yhteiseen kotihakemistoon CVS-järjestelmän avulla.
Yksikkötestaus

Yleisesti yksikkö- ja integraatiotestaus ovat yksittäisten ohjelmoijien vastuulla. Jokainen ohjelmoija testaa kirjoittamansa luokat tarvittavassa laajuudessa koodauksen yhteydessä. Jokaiselle luokalle kirjoitetaan sitä vastaava testiluokka, joka testaa luokan metodeita eri syötteillä. Testattavat luokat pyritään testaamaan yksittäisinä kokonaisuuksina niin pitkälti kuin se on mahdollista, jotta muut luokat eivät vaikuta testien tuloksiin. Joitain monimutkaisimpia luokkia testataan laajemmin. Luokasta ja niiden testit esitellään tässä dokumentissa. Kaikesta testauksesta pidetään keskitetysti kirjaa.
Metodien testaus

Luokkien yksikkötestauksessa jokainen metodi testataan erikseen. Metodista käydään läpi kaikki kirjoitettu koodi sekä testataan silmukoiden toimivuus ja erityisesti silmukoiden toimiminen niiden rajoilla. Metodien rajapinnoista testataan parametrien tarpeellisuus, tyyppi ja arvojoukko sekä metodien alku- ja loppuehdot. Lisäksi metodeita testataan syötteiden raja-arvoilla sekä täysin virheellisillä syötteillä. Mikäli metodilla on sisäisiä tietorakenteita myös ne testataan erikseen tarpeen vaatiessa.
Integrointitestaus

Oliopohjainen integrointi on luonnollista tehdä alhaalta ylöspäin eli oliot integroidaan komponenteiksi, komponentit osajärjestelmiksi ja osajärjestelmät koko järjestelmäksi. Jokainen vaihe on oma testausvaiheensa. Integrointi testaus on rajapintojen testausta. Testattavia asioita ovat parametrien lukumäärä kutsuissa, tyyppien ja arvojoukkojen yhteensopivuus kutsujan ja palvelun tarjoajan välillä, alku- ja loppuehdot.  Jos luokka A käyttää luokan B palveluita luokan B toteuttaja suorittaa integraatio testauksen. Myös integrointi testauksessa hyödynnetään Javan JUnit –kehystä.
Järjestelmätestaus

Järjestelmätestauksen tarkoituksena on testata järjestelmän toimivuutta kokonaisuutena sen oikeassa toimintaympäristössä. Testit suoritetaan käyttäen liiketoimintaverkostojen hallintapaneelin käyttöliittymää ja ne suoritetaan kaikilla testattavaksi määritellyillä selaimilla (IE 6.0 ja Mozilla 1.5). Kokonaisuuteen kuuluvat ohjelmisto, laitteisto ja muut ohjelmiston kanssa yhteistyössä toimivat ohjelmistot. Järjestelmä testauksessa keskitytään ulkoisiin rajapintoihin ja suorituskykyyn. 
Hyväksymistestaus

Hyväksymistestaukseen kuuluvat validointitestaus, alfa-testaus ja beta-testaus. Validointi-testauksessa testataan, että vaatimusanalyysissä kirjatut vaatimukset toteutuvat valmiissa järjestelmässä. Alfa-testauksessa loppukäyttäjä tai asiakas testaa järjestelmää valvotuissa laboratorio-olosuhteissa. Beta-testauksessa loppukäyttäjät testaavat järjestelmää, tässä siis liiketoimintaverkostojen hallintapaneelia, ilman valvojaa lopullisessa toimintaympäristössä.
Hyväksymistestaus suoritettiin asiakkaan toivomuksesta (testauspalaveri 1.12.2004). vaatimusmäärittelydokumentissa kuvattujen käyttötapausten pohjalta. Hyväksymistestauksessa (7.12.2004) käytettiin pohjana liitteenä 1 olevaa hyväksymistestaustaulukkoa. Taulukko on päivitetty ja jäädytetty hyväksymistestausta vastaavaan tilanteeseen. Hyväksymistestauksessa ilmi tulleet eroavaisuudet tai puutteet on dokumentoitu kyseiseen hyväksymistestaustaulukkoon. Eroavaisuuksista mainittakoon visualisointi, josta asiakas tyytyi verkostomallin esittämiseen erillisenä kuvana (linkin takaa) sekä useiden kaarien puutteeseen.

Toteuttamatta olevista toiminnoista, toimijan vaihtaminen ja sopimuksesta poistumisen osalta, asiakas tyytyi siihen, että ohtu -ryhmä  toteuttaa kyseiset toiminnot ja informoi asiakasta kyseisten toimintojen toimivuudesta. Ohtu –ryhmä pitää yhteyttä asiakkaaseen mahdollisista toteutusalustasta johtuvista puutteista. Uutta hyväksymistestausta ei näiltä osin toteuteta.
Testiaineisto

Sopimusvarastossa on kahdenlaisia sopimuksia: BusinessNetworkModel1- ja BusinessNetworkModel2 –malleihin pohjautuvia sopimuksia (Metso, 17.11.2004). 
BusinessNetworkModel1:ssä on kaksi epokkia: BiddingCompetition ja Business. Näitä vastaavat arkkitehtuurit ovat BiddingCompitition ja ShipBuy. Malli koostuu kahdesta vaiheesta, joista ensimmäisessä myyjät kilpailutetaan. BiddingCompitition -arkkitehtuuri koostuu neljästä roolista: ostajasta(Buyer) ja kolmesta myyjästä(Sellers). Kunkin myyjän välillä on vain suora sidos ostajaan.
ShipBuy –arkkitehtuuri koostuu kahdesta roolista ostajasta ja valitusta myyjästä, joiden välillä on yksi sidos.
BusinessNetworkModel2 –mallissa on kaksi epokkia: Puhcase ja Delivery. Näitä vastaavat arkkitehtuurit ovat nimetty vastaavasti: Purhcase ja Delivery. Mallissa on kasi vaihetta. Ensimmäisessä vaiheessa ostaja ja myyjä tyottavat yhdessä ostotapahtuman, toisessa vaiheessa kuljetuspalvelu kuljettaa tuotteen myyjältä ostjalle.

Sopimusvarastossa olevia sopimuksia on kahdenlaisia ExampleContractX, jotka ovat edellä kuvatun BusinessNetworkModel1 mukaisia ja AnotherExampleContractX, jotka ovat edellä kuvatun mallin BusinessNetworkModel2 mukaisia. 
ExampleContractX –sopimuksissa on yksi sessio, lukuun ottamatta sopimusta ExampleContract0:
	Sopimus
	rooli/roolit
	epokki
	tila
	huomioita

	ExampleContract0
	Buyer
	BiddingCompetition
	StartBiddingRound
	 

	 
	SellerX
	BiddingCompetition
	StartBiddingRound
	 

	ExampleContract1
	 
	 
	 
	ei sessiota

	 
	 
	 
	 
	In-negotition vaiheessa

	ExampleContract2
	Buyer
	Business
	PlaceOrder
	 

	 
	Seller
	Business
	PlaceOrder
	 

	ExampleContract3
	Buyer
	Bidding Compitition
	StartBiddingRound
	 

	 
	SellerX
	Bidding Compitition
	StartBiddingRound
	 

	ExampleContract4
	Buyer
	Business
	ReceiveDeliveryNotice
	 

	 
	Seller
	Business
	SendDeliveryNotice
	 


Taulukko 1. ExampleContractX –sopimusten sessioiden tilat
AnotherExampleContractX –sopimuksissa on kaksi sessiota:
	Sopimus
	Sessio
	rooli/roolit
	epokki
	tila
	huomioita

	AnotherExampleContract0
	Sessio 0
	Buyer
	Delivery
	ProductReceived
	 

	 
	
	Seller
	Delivery
	ProductGiven
	 

	 
	
	DeliveryAgent
	Delivery
	ProductDelivered
	 

	 
	Sessio 1
	Buyer
	Purchase
	PurchaseStart
	 

	 
	
	Seller
	Purchase
	SellStart
	 

	 
	 
	DeliveryAgent
	-
	 
	 

	AnotherExampleContract1
	Sessio 0
	Buyer
	Delivery
	DeliveryStart
	 

	 
	
	Seller
	Delivery
	BuyerNotified
	 

	 
	
	DeliveryAgent
	Delivery
	DeliveryStart
	 

	 
	Sessio 1
	Buyer
	Purchase
	OrderPlaced
	 

	 
	
	Seller
	Purchase
	InvoiceCreated
	 

	 
	
	DeliveryAgent
	-
	 
	 

	AnotherExampleContract2
	Sessio 0
	Buyer
	Delivery
	DeliveryStart
	terminoitu

	 
	
	Seller
	Delivery
	DeliveryStart
	 

	 
	
	DeliveryAgent
	Delivery
	DeliveryStart
	 

	 
	Sessio 1
	Buyer
	Delivery
	DeliveryStart
	terminoitu

	 
	
	Seller
	Delivery
	DeliveryStart
	 

	 
	 
	DeliveryAgent
	Delivery
	DeliveryStart
	 

	AnotherExampleContract3
	Sessio 0
	Buyer
	Delivery
	FinishedNoticeReceived
	 

	 
	
	Seller
	Delivery
	ProductGiven
	 

	 
	
	DeliveryAgent
	Delivery
	ProductFetched
	 

	 
	Sessio 1
	Buyer
	Purchase
	OrderPlaced
	 

	 
	
	Seller
	Purchase
	OrderReceived
	 

	 
	
	DeliveryAgent
	-
	 
	 

	AnotherExampleContract4
	Sessio 0
	Buyer
	Delivery
	FinishedNoticeReceived
	 

	 
	
	Seller
	Delivery
	DeliveryOrdered
	 

	 
	
	DeliveryAgent
	Delivery
	DeliveryOrdered
	 

	 
	Sessio 1
	Buyer
	Purchase
	InvoiceReceived
	 

	 
	
	Seller
	Purchase
	InvoiceCreated
	 

	 
	 
	DeliveryAgent
	-
	 
	 


Taulukko 2: AnotherExampleContractX –sopimusten sessioiden tilat
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