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Versiohisoria

Versio | Paivamaara | Kommentit/muutok set

0.1 18.9.2004 Ensimmainen versio. 4 peruskayttétapausta.

0.2 20.9.2004 Lisdtty valinnaiset tapahtumat ja poikkeustilanteet. Péivitetty
avoimien asioiden listat.

0.3 21.9.2004 Lisdtty sanasto ja muutama kayttttapauksiin liittyva avoin
asia.

0.4 22.9.2004 Kayttotapausmalli on péivitetty asiakaspalaverin tulosten
pohjalta.

0.5 26.9.2004 Sanasto, vaatimudlista ja kayttotapauskuvaukset péivitetty.

0.6 27.9.2004 Sanasto ja kayttotapaukset paivitetty.

0.65 28.9.2004 Oikoluku. Suuri mé&ara kirjoitusvirheitd korjattu.

0.66 28.9.2004 Nykytila-analyysi sanaston alle.

0.7 29.9.2004 Asiakkaan kanssa katselmoitava versio. Ei-toiminnalliset
vaatimukset seké sekvenssi- ja toimintakaaviot lisdtty. Muo-
toiltu ja oikoluettu.

0.71 1.10.2004 Katselmuksessa esille tulleiden puutteiden korjaus, lukukap-
pae 1l

0.72 3.10.2004 Sanaston muokkaaminen loogiseen jérjestykseen

0.73 6.10.2004 Katselmoinnin korjauksia lukuihin 2 ja 3.

0.74 7.10.2004 Paivitetty kayttotapausmalli, kayttotapauskuvaukset ja vaa

timuslista asiakaspalaverin pohjalta
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1 Jarjestelman yleiskuvaus

Jarjestelmén yleiskuvauksessa editelldan jarjestelmaén liittyvéat kasitteet sanaston

muodossa. Nykytila-analyysi-osiossa kuvataan jarjestelman rakenne seké asiakasor-

ganisaatiota

1.1 Sanasto ja kasitteet

liiketoimintaverkosto, verkosto

Yritysten sopimuksella muodostama verkosta
hyodykkeen tuottamiseen. Verkosto koostuu toi-
mijoista ja niiden vélisista prosesseista.

verkoston tila Verkosto on aina jossain méaritellyista tiloista
Mahdollisiatiloja ovat: neuvotteluvaihe, neuvotel-
tu, k&ytdssg, el voimassa (normaalitilanne) jatila-
paisesti pois kaytosta (poikkeustilanne).

sopimus Y hteisymmarryksen ja sitoumuksen ilmaus yritys-

ten vélilla Ma&arittaa tavoitteen, kommunikaatiotg
ja muita verkoston toimintatapoja.

Sopimusvarasto

Tietojarjestelmd, johon toteutettava hallintapanee-
li on yhteydessa.

yritys Kaksi tai useampia yrityksid solmivat sopimuksen
tuottaakseen jonkin hyddykkeen. Yritykset ovat
eri rooleissa toimijoina hyddykkeen tuotannossa

liiketoimi Prosessin tilagjan ja tuottgan valilla on liiketoimi.
Samoin osaprosessin tuottgan ja tilagjan. Liike-
toimen ja sen osien kuvaus on sopimuksessa.

tilagja Aloitteellinen toimija palvelun tuottamisessa.
Rooli.

tuottaja Kaynnistéa palvelun tuottamisen tilagjan pyynnos-
ta Rooli.

toimija Osallistuu hyodykkeen tuottamiseen olemalla mu-
kana vahintdan yhdessa osaprosessissa. Erikoista
pauksia ovat tilagja ja tuottaja.

rooli Esimerkiksi tilagjatai tuottga

aktiivinen rooli Rooli jolla on valitussa sessiossa aktiivisia rooli-
prosesseja.

prosessi Tapahtumasarja, jonka tuloksena tilagjalle on toi-

mitettu sopimuksessa méritelty hyddyke. Tilaajg
k&ynnistédd, ja ilmoittaa padéttymisestd. Sopimus
maérittad toimintaa.

toipumisprosessi

Jos prosessi keskeytyy tilapaisesti tai lopullisesti,
niin toipumisprosess kaynnistyy. Huolehtii tarvit-
tavista toipumis- ja lopetustoimista.

prosessin tila

Prosessi on aina jossain sopimuksessa mééritel-
lyssatilassa




hyodyke Prosessin tulos, asia johon prosessi kohdistuu.

Sessio Sopimukseen perustuva liiketoimintaverkoston
prosessin tapahtumasarja (tehtévid tai osaproses
sgja).

rooliprosessi Kaikki rooliin liittyvét osaprosessit valitussa ses-
siossa

epokki Liiketoimintaverkoston prosessin elinkaarivaihe.
Esimerkiksi  tarjouskilpailu- tai liiketoiminta-
vaihe.

0Saprosessi Prosessin osa, kahden toimijan valilla tapahtuva.

tehtéva Osaprosesss muodostuu tehtavista. Pienin tarkas-
teltava prosessin osa.

viesti IImoitus prosessin tai sen osan aloituksesta tai
lopetuksesta. M&&ritelléén sopimuksessa. Muuttag
prosessin tilaa

hal lintapaneeli Haba 2004 -ryhmén toimesta toteutettava jarjes-
telmé

1.2 Nykytila-analyysi

Nykytila-analyysissa kuvataan jérjestelmén ja asiakasorganisaation nykytilaa ja selos-

tetaan ohjelmistotuotantoryhméan saamaa toimeksiantoa

1.2.1 Lahtokohdat

1.2.1.1 Tavoite

Nykytila-analyysin tavoite on kuvata asiakasorganisaatio ja sen tietojenkasit-
tely-ympéristd. Asiakasorganisaatiota edustaa Janne Metso ja Lea Kutvonen.
Janne Metso tekee opinndytety6taén eli pro gradu -tutkielmaa Lea Kutvosen
ohjauksessa. Muu toimintaympéristd on Helsingin yliopiston tietojenkésitte-
Iytieteen laitos, joka puolestaan on ohjelmistoprojektitydmme tilagja. Projek-
tityo liittyy osana WebPilarcos —projektiin. Omaa osuuttamme koko lagjassa
kokonaisuudessa voisi kuvata oppimistapahtumaksi.



1.2.1.2 Tutkimusongelma

Tarkennetaan prosessikuvauksia tietojarjestelmien ja niihin liittyvien
ei-elektronisten tehtavien osalta.

. Kerdt&an tietoja asiakkaan nykyjérjestelmien toteutustekniikoista

[1. Kuvataan kaikki tarkasteltavana olevan jérjestelman kanssa sidoksissa
olevat jarjestelmérajapinnat

1.2.1.3 Rajaukset

Nykytila-analyysissa rgjoitutaan kuvaamaan pelkéstéan sita osaa Helsingin
yliopiston tietojenkasittelytieteen laitoksen ympéristostd, mika on tyon toteut-
tamisen kannalta valttamétontd. Analyysissa el paneuduta muihin mahdolli-
sesti olemassa oleviin vastaaviin jérjestelmiin.

1.2.1.4 Tutkimusmenetel méat

Olemassa oleviin jérjestelmiin paneudutaan haastattelemalla asiakkaita, Janne
ja Lea Kutvosta. Taman lisdksi jarjestdmme useita asiakaspalavereja, joissa

on mukana molemmat tai jompikumpi asiakkaista

1.2.2 Ohtu-projektin tehtadvananto

Ohjelmistoprojektissa kehitetdan kayttoliittyma liiketoimintaverkostojen dy-
naamiseen hallintaan. Kayttoliittyma toteutetaan web-liittymana (selainpoh-

jainen).

Kokonaisratkaisu sisdltda kolme tasoa: selaimen, dynaamisen www-sivun ge-
nerointilogiikan ja WebServices -rajgpinnan takaa 10ytyvan tilatietopalvelun.
Ohtu -projektin vastuulla on dynaamisen sivungeneroinnin toteuttaminen; ti-

|atietopal vel un rajapintoineen toteuttaa tilaava projekti.



Generoitavan www-sivun on kyettava esittdmaan (mielelléan graafisesti) ver-
koston rakenne ja toimintatilanne. Sivulla on myos tarjottava verkoston hal-
lintaan liittyvien operaatioiden kdynnistysmahdollisuus. Nama operaatiot ovat

sopimuksen tarkastelu, verkkotilan tarkastelu sek& verkostosta poistuminen.

Tyo tehddan Javalla, kirjastoja apuna kayttaen.

1.2.3 Web Pilarcos -projekti

Ohjelmistotuotantoprojekti (liiketoimintaverkostojen hallintapaneeli) liittyy
lagjempaan projektiin nimeltd Web Pilarcos —projekti. Web Pilarcos —
projektin tavoitteena on kehittdd yritysten vélista yhteistoimintaa verkossa
Yritysverkosto koostuu itsendisistd osapuolista, joilla on oma paétdksenteko
jaomat riippumattomat tietojarjestelmat. Verkosto muodostaa virtuaaliyrityk-

sen.

1.2.4 Ohtu-projekti

1.2.4.1 Liiketoimintaver kostojen hallintapaneeli

Kuvasta 1 (sivu 5), joka on leikattu Janne Metson PowerPoint —esityksestg,
kay hyvin ilmi, kuinka ohjelmistoprojektissa laadittava kayttoliittyma edustaa
ylinta kerrosta neljan kerroksen muodostamassa hierarkiassa. Hallintapanee-
lilla hallitaan liiketoimintaverkkoa kahden alemman kerroksen tarjoamien
palvelujen avulla. Se mita palveluja on tarjolla, ja missd muodossa kutsut to-
teutetaan, selvidd erillisestd rajapinnan kuvausdokumentista. Janne Metso
vastaa kolmesta alimmasta kerroksesta.



Web Senice
nterface

Esitys kermos : Neb kerros Componentti kerrosi Tietokantakerros |

. DB
Ohtu projektin | Sopimus Sopimus Sopimuksen
sovellus P varasto : sigdltd

Kuva 1: Neljakerrosta[METO04].

1.2.4.2 Sopimusvarasto

Web Service -rgjapinnan alla oleva sopimusvarasto tallentuu yhden yrityksen
sisdllg, josta se on saatavilla yrityksen tietojarjestelmille. Koko neljan kerrok-
sen jarjestelma asennetaan ja integroidaan kaikkien sopimuksen tehneiden
yritysten tietojéarjestelmaan. Yksi sopimusosapuolista valitaan hallinnoimaan
kaikkia koskevia tietoja. Kyseisella osapuolella, koordinaattorilla, on kéytos-
séén oma kayttoliittymansa, jota ohtu- projekti el kuitenkaan toteuta. Muilla

sopimusosapuolillaon vain kopio sopimuksen siséllosta ja sen tilatiedoista

1.2.4.3 Sopimus

Komponenttikerroksen sopimus siséltda sopimuksen hallintaan liittyvét tie-
dot, kuten tiedonvalityksen, tilan hallinnan ja ongelmien hallinnan, yritystie-
tojen, kaytettévien protokollien méarittelyn, kaytettavien palvelujen kuvauk-
set, sopimuksen voimassaologjat. Sopimus sisdltéd vain paikalliselle sopi-
musosapuolelle nékyvan osan seké kaikille nékyvan osan. Toiminto on méaari-

telty sopimuskomponentissa.



1.2.4.4 Tietokanta

Tietokanta toteutetaan Linux —alustalle pystytetylla J2EE —palvelimella. 2EE

—palvelimen pystyttda Janne Metso. Lopullisena tavoitteena on riippumatto-

muus sopimusyrityksen tietojarjestelman

tietokanta-alustasta. Janne Metso

tekee my0s rajapinnan, jonka kautta paésee tarkemmin katsomaan mité sopi-

mustietokantaan on tallennettu.

2 Vaatimukset jarjestelmalle

Tassd luvussa kuvataan jarjestelmélle asetettavat vaatimukset. Aluks luetellaan toi-

minnalliset ja j&ljempana ei-toiminnalliset vaatimukset.

Taulukossa 1 (sivut 6 ja 7) on listattu jarjestelméan toiminnalliset vaatimukset tarken-

tavine kuvauksineen ja prioriteetteineen. Prioriteetti numero 1 on korkein, jatarkoittaa

valttdmatta toteutettavaa vaatimusta. Prioriteetin 2 vaatimukset toteutetaan seuraavi-

na, jos projektillaon riittavasti aikaa. Matalimman 3-prioriteetin vaatimusten joukosta

voidaan vapaasti valita toteutettaviksi joitakin gan riittaessd, sen jdlkeen kun 2-

prioriteetin vaatimukset on toteutettu.

) N Priori-
] Vaatimukseen liittyvét )
NroVaatimus o teetti
toiminnot
(1-3)

Tarkennukset

1 Verkkotilantarkastelu Verkon tilan ja raken-1
teen tarkastelu

Verkon tilaa voi tarkastella yhden yri-
tyksen kannalta.

2 Verkon tilan muutta- Liiketoimintaverkon 1
minen osallistujan  poistami-

nen/vaihtaminen

Liiketoimintaverkon osallistujan poista-
minen ja vaihtaminen tarjotaan toimin-
toina kayttdliittymassa. Sopimusvarasto
huolentii tapahtuman bisnesl ogiikasta.

3 Toiminnot liiketoimenLiiketoimen etenemisenl
aikana tarkkailu
Toimijoiden  vaihtami- 1
nen

Liiketoiminnan tilaa voi tarkkailla toteu-
tuneiden tehtavien tarkkuude la.
Liiketoimen toimijoita voi vaihtaa, jos

toiminnon  bisnedogiikasta vastaava

sopimusvarasto sen sallii.



Liiketoimen lopetus1 Liiketoimen voi |opettaa, jos toiminnon
(valmistai virhe) bisnedogiikasta vastaava sopimusvaras-
to sen sdllii.

4  Sopimuksen hallinta  Sopimuksen tietgjen 1 Sopimuksen tiedot voi tarkastaa kayttt-

tarkastaminen liittyméssa.
Sopimuksen  muokkaa- 2 Sopimusta voi muokata yrityksen yh-
minen teystietojen osalta

5 Verkoston toimijoiden ? Verkoston toimijoiden lukumééra on
lukum&éra rajattu muutamasta kymmeneen (10).

6 Yrityksen yhteys so- 1 Yrityksen oman sopimusvarastoon 1P
pimusvarastonjérjes- osoite on konfigurointi tiedostossa ja sitg
telméan on mahdollista muuttaa. Asasta on mai-

nittu myds kayttéohjeessa.

7 Tietogjen suodattami- 3 Ei naytetd kaikki verkoston liittyvét
nen tiedot samanaikaisesti vaan tarjotaan

mahdoallisuuden valita kiinnostava tieto.

8 Raportit 3 Verkoston toimijan vaihdon jdlkeen

ruudulle tul ostetaan raportti (yhteenveto)
lopetetuista prosesseista, toipumispro-
sesseista ja uusista prosesseista. Vastaa
vanlainen raportti tulostetaan myds so-
pimuksesta poistumisen jalkeen.

9 Liiketoimintaverkoston 3 Y hden sopimuksen liiketoimintaverkos-

tiekartta

ton kuva karkeallatasolla

Taulukko 1: Toiminnalliset vaatimukset

Taulukossa 2 (sivu 7) kuvataan jarjestelméan ei-toiminnalliset vaatimukset.

NroVaatimus

Tarkennukset

7 Kayttdliittyman tyyppi Kayttoliittyma on www-sel ainpohjainen.

8 Toteutustekniikka Toteutustekniikka on mieluiten Java.

9 Web Services -yhteensopivuus ~ Hallintapanedli on Web Services -yhteensopiva sopimusvaras-
ton rajapinnan osalta.

10 Kayttoliittyman kidli Kéyttoliittyman kidli on englanti.




11

Y hteensopivuus laitoksen Linux-Jérjestelmé on asennettavissa toimivaks tkt-laitoksen paveli-

ympariston kanssa melle.
12 Yhtendisyys Lahdekoodi kommentteineen on Java Coding Conventions —
ohjeen mukaista. Lahdekoodin kieli on englanti.
13 Luokkien koko ja kompleksisuus Jako luokkiin on tehty siten, etté kunkin luokan tehtava ja toi-
minta on helppo kasittaé jahallita.
14 Lagjennettavuus Kayttdliittyman tulee ollalagjennettavissa uusilla toiminnailla.
15 Suorituskyky Kayttoliittymassi e ole oletuksena ladattavia suuria tiedostoja.

Taulukko 2: Ei-toiminnalliset vaatimukset



3 Jarjestelmén toiminnot

Jérjestelmén toiminnot kuvataan kayttotapausmallin ja kayttotapauskuvausten avulla
Kayttoétapauksia on tunnistettu kaikkiaan nelja. Nama siséltavét varmasti toteutettavi-
en toimintojen liséksi eri prioriteettiluokkiin kuuluvia mahdollisia valinnaisia toimin-

toja.

Kuvassa 2 (sivu 8) on kuvattu jarjestelman kayttotapausmalli.

sopimukisen tarkastelu
we ki otil an ta e astely
yrityh=sen bydntekijd
poituminen sopimuksesta
: liketaiminta prosessin muuttaminen

Kuva 2: Kayttttapausmalli



Seuraavassa 0siossa kuvataan kukin jarjestelman neljasta kayttotapauksesta yksityis-

kohtaisesti laht6tilanteineen ja mahdollisine valinnaisine tapahtumineen.

Sopimuksen tarkastelu

Kayttétapauksen nimi

Sopimuksen tarkastelu

Viittaus vaatimuksiin

Toiminnallinen vaatimus #4

Lyhyt kuvaus

Liiketoimintaverkon hallintapaneelin kayttgja voi tarkistaa sopimuksen jossa kaytté
jan yritys on mukana

Kayttgaroolit

Liiketoimintaverkon hallintapaneelin kéyttgjd; yrityksen tyontekijd, jolla on paasy

liiketoimintaverkon hallintapaneeliin.

Sopimusvarastointijérjestelma; liiketoimintaverkon hallintapaneelin taustgjérjestelma
Sisdltéa liiketoimintalogiikan.

Liiketoimintaverkon hallintapaneeli; sopimusvarastointijérjestelman graafinen kayt-
toliittyma

L &ht6tilanne

Jokaisella yrityksella on kopio omista sopimuksista, ja yritys péasee vain sellaisen
sopimuksen tietoihin joista silld on kopio.

Rajoitteet

1. Yrityskohtaisia tunnuksiaei ole.

2. Sopimustietoista kayttdliittyman kautta voi muuttaa vain yrityksen yhteystie-
dot jasijainti.

3. Péivityksen yhteydessa yrityksen yhteystietojen formaetti el tarkisteta

Tyypillinen tapahtumien kulku
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Kayttgjarooli

Tapahtuma

yrityksen tyontekija

Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen

hallintapaneeli kohdalla naytetdan Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu’ tal 'kaytossd' -tilassa ndytetdan lista sopimukseen
liittyvista sessioista, jokaisen session kohdalla ndytetdan
session ID.

yrityksen tyontekija | Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttda sopimuksen tiedot.
Lyhyt kuvaus sopimuksesta
Verkoston mallin rakenne
0 Roolit
§ Nimi
§ Palvelutyyppi
§ Yrityksen tiedot (nimi ym.)

o Kanavat

Sopimuksen elinkaaren vaihe

Valinnaiset tapahtumat 1

Véaaravalinta
Kayttgjarooli Tapahtuma
yrityksen tyontekija | Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen

hallintapaneeli kohdalla naytet&an Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu’ tal 'kayt0ssd' -tilassa nédyttaa listan sopimukseen
liittyvista sessioista, jokaisen session kohdalla ndytetdan
session ID.

yrityksen tyontekija | Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttda sopimuksen tiedot.
Lyhyt kuvaus sopimuksesta
Verkoston mallin rakenne

o Roolit
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§ Nimi
§ Palvelutyyppi

§ Nimi

§ Palvelutyyppi

§ Yrityksen tiedot (nimi ym.)
o Kanavat

Sopimuksen elinkaaren vaihe

yrityksen tyontekija

1) Huomaa valinneensa vaaran sopimuksen ja poistuu takai-
sin valintatilaan.
2) Valitsee oikean sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttda sopimuksen tiedot.
Lyhyt kuvaus sopimuksesta
Verkoston mallin rakenne
0 Roolit
§ Nimi
§ Palvelutyyppi
§ Yrityksen tiedot (nimi ym.)

o Kanavat

Sopimuksen elinkaarenvaihe.

Valinnaiset tapahtumat 2

Paivita tiedot
Kayttgjarooli Tapahtuma
yrityksen tyontekija | Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen

hallintapaneeli kohdalla naytet&an Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu' tal 'kaytossd -tilassa naytettédn listan sopimuk-
seen liittyvista sessioista

yrityksen tyontekija | Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttda sopimuksen tiedot.
Lyhyt kuvaus sopimuksesta
Verkoston mallin rakenne

o Roolit
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§ Nimi
§ Palvelutyyppi

§ Nimi

§ Palvelutyyppi

§ Yrityksen tiedot (nimi ym.)
o Kanavat

Sopimuksen elinkaaren vaihe

yrityksen tyontekijd | 1) Huomaa etta yrityksen yhteystiedot ovat muuttuneet.
2) Valitsee ' Paivita yrityksen yhteystiedot’.

liiketoimintaverkon Yrityksen yhteystiedot paivitetty
hal lintapaneel i

Poikkeustilanteet

1. Yrityksella e ole yhta sopimusta— kayttgjalle ndytetéan ilmoituksen asiasta

2. (Tietoliikenne)yhteys sopimusvarastointijarjestelmaén ei toimi — ilmoitus asi-
asta ja viesti mihin sopimisvarastointi j&rjestelmaan |P-osoitteeseen on yritetty
ottaa yhteyteen.

3. Tallennus e onnistunut — kayttgalle ndytetddn ilmoituksen etté tallennus ei
onnistunut.

4. Verkko rakenteessa on virhe — naytetdan vain sopimuksen kuvauksen ei ver-
kon rakennetta

5. Raapinnasta tuleva data on virheellinen — ilmoitus asiasta

Ei-toiminnalliset vaatimukset

Verkoston toimijoiden lukumaaré on rgjattu muutamasta kymmeneen (10).

Avoimet asiat

1) Tarvitseeko nayttéd myos salaiset sopimuksen tiedot joillekin kayttgjille kayt-
toliittyman kautta? Ei

2) Miten sopimushallintgjérjestelma tunnistaa mihin sopimuksiin yrityksen tyon-
tekijalla on oikeus katsoa kaikki tiedot, ja mihin sopimuksiin sellaista oikeutta
el ole?— Epdolennainen

3) Miten list&an uusi sopimus? Onko se mahdollista kayttoliittyman kautta? Ei
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4) Jarjestelma ndyttda listan olemassa olevista sopimuksista. Tarkoitetaanko so-
pimusvaraston kaikkia sopimuksia vai yhden yrityksen sopimuksia? — Y hdella
yrityksella voi olla monta sopimusta. Néytetaén yksi sopimus kerrallaan.

5) Jos kyseessa on yksi yritys, niin miten tunnistaminen tapahtuu? — Jokaisella
yrityksella on kopio omista sopimuksista, yritys padsee vain sellaisiin sopi-
muksen tietoihin joista sill& on kopio.

6) Mitk& ovat paivitettavét tietokentat? Jarjestelma ndyttaa listan olemassa ole-
vista sopimuksista. Tarkoitetaanko sopimusvaraston kaikkia sopimuksia vai
yhden yrityksen sopimuksia? — Yrityksen yhteystiedot

Huomioitavat asiat

Kaikki kayttdliittymalle tulevat sopimuksen tiedot ovat julkiset.

Jokaisella yrityksella on oma varasto sopimuksille, joka tallentaa vain ne sopimukset
joissa yritys on mukana. Liiketoimintaverkon hallintapaneeli on yhteydessa yrityksen
omaan sopimusvarastoon. Yrityksen oman sopimusvaraston | P osoite on tallennettu

konfigurointi tiedostossa.

Kun sopimus on neuvottelu-tilassa, vahintdan yksi rooli voi olla tyhj4, toisiin sanoin
yrityksen tiedot voivat puuttua kokonaan. Myos kanaviin liittyvét tiedot voivat puut-

tua

Sopimuksen ja malliin liittyvét tiedot syttetd8n suoraan sopimusvarastointijérjestel-
ma&an kantaan, taloin data virheet ovat mahdolliset
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Verkkotilan tarkastelu

Kayttétapauksen nimi

Verkkotilan ja verkon rakenteen tarkastelu

Viittaus vaatimuksiin

Toiminnallinen vaatimus #1, 3, 5, 7,9

Lyhyt kuvaus

Liiketoimintaverkon hallintapaneelin kéyttgja voi tarkistaa liiketoimintaverkon tilan ja
rakenteen

Kayttgaroolit

Liiketoimintaverkon hallintapaneelin kaytt§&; yrityksen tyontekijd, jolla on paésy
liiketoimintaverkon hallintapaneeliin.

Sopimusvarastointijérjestelmd; liiketoimintaverkon hallintapaneelin taustgérjstelma
Sisdltéa liiketoimintalogiikan.

Liiketoimintaverkon hallintapaneeli; sopimusvarastointijérjestelman graafinen kayt-
toliittyma.

L &ht6tilanne

Jokaisella yrityksella on kopio omista sopimuksista, yritys péasee vain sellaisen so-
pimuksen tietoihin joista silléa on kopio.

Rajoitteet

1. Yrityskohtaisiatunnuksiaei ole

2. Verkkotila naytetéan yhdelle sessiolle kerrallaan

3. Osaprosessin tai tehtévan tila on "suoritettu’ tai el suoritettu’. Jos osaproses-
sissa tai tehtavan suorituksessa on joku virhe, rajapinta ei l1ahettéé asiasta riit-
tavasti tietoa joten kayttoliittymassa virhetilannetta el pystyy nayttamaan

Tyypillinen tapahtumien kulku

Kayttgjarooli Tapahtuma

yrityksen tyontekija | Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

liiketoimintaverkon Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen
hallintapaneeli kohdalla naytet&an Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu’ tai "k&ytdssd' -tilassa, ndytetdan lista sopimukseen
liittyvista sessioista, jokaisen session kohdalla ndytetdan
session ID.
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yrityksen tyontekija

Valitsee kiinnostavan sopimukseen liittyvan session.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttéa session tiedot.

lyhyt kuvaus
verkoston mallin rakenne
0 Roolit
§Nimi
§ Palvelutyyppi
8 Yrityksen tiedot (nimi ym.)
o0 Kanavat
sessioon liittyvét tehtavét

session tila (taman yrityksen nékokulmasta)

Valinnaiset tapahtumat 1

Session osaprosessien ja tehtévien tarkastelu

Kayttgjarooli

Tapahtuma

yrityksen tyontekija

Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen

hallintapaneeli kohdalla naytetdan Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu’ tai 'kaytossd -tilassa, ndyttéa listan sopimukseen
liittyvista sessioista, jokaisen session kohdalla ndytetdan
session I D, jokaisen session kohdalla naytetdén session ID.
yrityksen tyontekija | Valitsee kiinnostavaan sopimukseen liittyvan session.
liketoimintaverkon | Nyt session tiedot.
hal lintapaneel i
lyhyt kuvaus
verkoston mallin rakenne
0 Roolit
§Nimi
§ Palvelutyyppi
8 Yrityksen tiedot (nimi ym.)
0 Kanavat
sessioon liittyvét tehtavét
session tila (taman yrityksen né&kokulmasta)
yrityksen tyontekijd | Valitsee kiinnostavan osaprosessin roolin nimen perusteella

16




tal kahden roolin vélissi olevan osaprosessin

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttda osaprosessin tiedot.
Toimijat
Roolit

Tila (suoritettu tai ei)

yrityksen tyotekija

(halutessaan)

Voi halutessaan valita kiinnostavan tehtavan

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttaé tehtavan tiedot
tehtavan nimi
aikaleimat
tyyppi (toistuvayms.)

Valinnaiset tapahtumat 2

Yrityskohtainen tarkastelu
Kayttgjarooli Tapahtuma
yrityksen tyontekija | Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen

hallintapaneeli kohdalla naytet&an Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu' tal 'kaytossa' -tilassa, nayttda listan sopimukseen
liittyvista sessioista, jokaisen session kohdalla ndytetdan
session ID.

yrityksen tyontekijd | Hakee tiettyyn yritykseen liittyvét sessiot.

liiketoimintaverkon Nayttaa valittuun yritykseen liittyvét sessiot.

hal lintapaneel i

yrityksen tyontekija | Valitsee kiinnostavan session listalta.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttéa session tiedot.

sopimuksen lyhyt kuvaus
verkoston mallin rakenne
0 Roolit
§Nimi
§ Palvelutyyppi
8 Yrityksen tiedot (nimi ym.)
o0 Kanavat
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sessioon liittyvét tehtavét

session tila (taman yrityksen nékokulmasta)

yrityksen tyontekija | Valitsee kiinnostavan osaprosessin.
liiketoimintaverkon Nayttda osaprosessin tiedot.
hal lintapaneel i Toimijat

Roolit

Tila
yrityksen  tyontekija| Voi halutessaan valita kiinnostavan tehtavan
(halutessaan)

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttaé tehtévan tiedot.
tehtavan nimi
aikaleimat
tyyppi (toistuvayms.)

Valinnaiset tapahtumat 3

Liiketoimintaverkon tiekartta

Kayttgjarooli

Tapahtuma

yrityksen tyontekija

Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen

hallintapaneeli kohdalla néaytet&an Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu’' tai 'kaytossd -tilassa, ndyttéa listan sopimukseen
liittyvista sessioista, jokaisen session kohdalla ndytetdan
session ID.

yrityksen tyontekijd | Valitsee ”Sopimukseen perustuvan liiketoiminnan tiekar-

tan”.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttaa kaikki sopimukseen liittyvét roolit, yritykset, sessi-
ot ja sessioiden tilat.

Ei-toiminnalliset vaatimukset

Verkoston toimijoiden lukumaaré on rgjattu muutamasta kymmeneen (10).

Avoimet asiat

1) Miten jarjestelma (kéayttdliittyma + taustgjdrjestelma.) tietda milloin ndyttaa
kaikki tiedot (=kaikki prosessiin liittyvét viestit) prosessista ja milloin vain
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2)

3)

4)
5)

6)
7)

8)

9)

julkiset tiedot (=prosessin elinkaaren tiedot etc.)? - Epéolennainen

ovat kilpailijat)?— Voi tarkistaa kaikki verkoston prosessit

Tarvitaanko funktio yrityksen tietojen tarkistamiseen? - Kylla

Pitaisikd verkkotilan / prosessin kuvaus olla staattinen (mita on tapahtumassa
nyt tal t&naan tai tiettyna paivana tiettyna kellonaikana) tai dynaaminen eli mi-
ta on tapahtunut ellen, mita tapahtuu nyt ja mita tulee tapahtumaan ensi viikol-
la? - Staattinen

Mitka ovat prosessin elinkaaren tiedot

Naytetdanko alussa kaikki malli/verkostot vai yhden yrityksen verkostot? —
Y hden yrityksen verkostot

Jos e naytetd kaikkia verkostoja, niin miten tunnistaminen tapahtuu? — Yri-
tykselld on kopio hénen sopimuksista

Mita hallintapaneeli oikeastaan ndyttda avaamisen jalkeen? Kaikki verkostot
va ne, joissa ko. yritys on mukana. Jos jalkimmainen, niin kuinka tunniste-

taan? — Naytetéan ne sopimukset jossa yritys on mukana.

Huomioitavat asiat

Prosessin verkostomalli "tietéd mitka viestit liittyvét prosessiin ja osaa ' paattéd’ |ahe-

tettyjen viestien perusteella missa vaiheessa prosessi on.
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Liiketoimintaprosessin muuttaminen

Kaytt6tapauksen nimi

Liiketoimintaprosessin muuttaminen poistamalla alkuperdinen toimija ja vaihtamalla
sen tilalle uusi toimittgja.

Viittaus vaatimuksiin

Toiminnallinen vaatimus #2, 3, 9

Lyhyt kuvaus

Jos sopimus sallii, liiketoimintaprosessin toimijan voi vaihtaa.

Kayttgaroolit

Liiketoimintaverkon hallintapaneelin kaytt§&; yrityksen tyontekijd, jolla on paésy
liiketoimintaverkon hallintapaneeliin.

Sopimusvarastointijérjestelmd; liiketoimintaverkon hallintapaneelin taustajérjestel-
ma. Sisaltéa liiketoimintalogiikan.

Liiketoimintaverkon hallintapaneeli; sopimusvarastointijérjestelman graafinen kayt-
toliittyma

L &ht6tilanne

Sopimus on sellaisessa tilassa, etta yrityksen pystyy vaihtamaan (sopimuksen tila

Rajoitteet

1. Yrityskohtaisiatunnuksiaei ole
2. Toimijaa voi vaihtaa vain sopimus kerrallaan (tarkoittaa ettd sessiokohtaisesti
toimijael pysty vaihtamaan).

Tyypillinen tapahtumien kulku: Uusi toimija [6ytyy

Kayttgjarooli Tapahtuma

yrityksen tyontekija | Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

liiketoimintaverkon Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen
hallintapaneeli kohdalla naytetdan Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu’ tal 'kayt0ssd' -tilassa nédyttaa listan sopimukseen

liittyvistd sessioista, jokaisen session kohdalla naytetdan
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session ID.

yrityksen tyontekija

Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttdd sopimukseen perustuvan liiketoimintaverkon tie-
kartan.
prosessiin liittyvét toimijat
o roolit
0 roolien palvelut
0 yritykset
prosessiin liittyvét tehtavét
sopimuksen elinkaaren tiedot

sessiot

yrityksen tyontekija

Valitsee toimijan, jota vaihdetaan; valitaan siis yritys.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

1. Nayttda listan osaprosesseista, joita toimijan vaih-

don tuloksena lopetetaan per jokainen sessio.

0Saprosessin nimi
toiset osapuolet
vapaanmuotoinen kuvaus
2. Néayttaa listan toipumisprosesseista, joita toimijan
vaihdon tuloksena k&ynnistetaan.
toipumisprosessin nimi
toiset osapuolet

vapaanmuotoinen kuvaus

yrityksen tyontekija

Vahvistaa toimijan vaihdon.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

1. Tulostaa uuden toimijan tiedot.

2. Tulostaa uusien prosessien tiedot.

3. Tulostaa sopimuksen tilan muutoksen jalkeen.
4. Tulostaa raportin muutoksesta.

Valinnainen tapahtuma 1:

Uuttatoimijaa el 10ydy, mutta verkon toiminta voi jatkua

Kayttgjarooli

Tapahtuma

yrityksen tyontekija

Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.
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litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen
kohdalla naytetdan lyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu' tal 'kaytossd' -tilassa ndyttda listan sopimukseen
liittyvistd sessioista, jokaisen session kohdalla naytetdan

session ID.

yrityksen tyontekija

Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttaa valittuun sopimukseen perustuvan liiketoimintaver-
kon tiekartan.
prosessiin liittyvét toimijat
o roolit
0 roolien palvelut
0 yritykset
prosessin liittyvét tehtavét
sopimuksen elinkaaren tiedot

sessiot

yrityksen tyontekija

Valitsee toimijan, jota vaihdetaan; valitaan yritys.

litketoimintaverkon

1. Nayttda listan osaprosesseista, joita toimijan vaih-

hallintapaneel don tuloksena lopetetaan per jokainen sessio.
2. Néayttéa listan toipumisprosesseista, joita toimijan
vaihdon tuloksena k&ynnistetaan.
yrityksen tyontekijd | Vahvistaa toimijan vaihdon.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

1. llmoittaa, ettd uuttatoimijaa el 10ydy.
2. llmoittaa, etta verkko on edelleen kaytossa
3. Néyttéa listan osaprosesseista, joita toimijan vaih-
don takia lopetetaan.
a.  0saprosessin nimi
b. toiset osapuolet
C. vapaanmuotoinen kuvaus
4. Nayttd listan toipumisprosesseista joita toimijan
vaihdon tuloksena k&ynnistetaan.
a. toipumisprosessin nimi

b. toiset osapuolet
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C. vapaanmuotoinen kuvaus

5. Tulostaa raportin muutoksesta.

Valinnainen tapahtuma 2:

Uuden toimijan etsiminen vie verkon 'valiaikaisesti el kéytossa' -tilaan

Kayttgjarooli

Tapahtuma

yrityksen tyontekija

Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen
kohdalla naytetdan lyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu' tal 'kaytossd' -tilassa ndyttda listan sopimukseen
liittyvistd sessioista, jokaisen session kohdalla naytetdan
session ID.

yrityksen tyontekija

Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttdad sopimukseen perustuvan liiketoimintaverkon tie-
kartan.
prosessin liittyvét toimijat
o roolit
0 roolien palvelut
0 yritykset
prosessiin liittyvét tehtavét
sopimuksen elinkaaren tiedot

sessiot

yrityksen tyontekija

Valitsee toimijan, jota vaihdetaan.

litketoimintaverkon

1. Nayttéad listan osaprosesseista, joita toimijan vaih-

hallintapaneel don tuloksena lopetetaan per jokainen sessio.
2. Néayttaa listan toipumisprosesseista, joita toimijan
vaihdon tuloksena generoidaan.
yrityksen tyontekija | Vahvistaa toimijan vaihdon.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Tulostaa, etta uuden toimijan etsintgprosessin aikana liike-
toimintaverkko on véliaikaisesti pois kaytosta.

Valinnainen tapahtuma 3:

Uuttatoimijaa ei 10ydy, ja sen seurauksena verkon toiminta paattyy

Kayttgjarooli

Tapahtuma
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yrityksen tyontekija

Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen
kohdalla naytetdan lyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu' tal 'kaytossd' -tilassa ndyttda listan sopimukseen
liittyvistd sessioista, jokaisen session kohdalla naytetdan

session ID.

yrityksen tyontekija

Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

litketoimintaverkon
hal lintapaneel i

Nayttdad sopimukseen perustuvan liiketoimintaverkon tie-
kartan.
prosessiin liittyvét toimijat
o roolit
0 roolien palvelut
0 yritykset
prosessiin liittyvét tehtavét

sopimuksen elinkaaren tiedot

yrityksen tyontekija

Valitsee toimijan, joka vaihdetaan.

litketoimintaverkon

1. Nayttéa listan osaprosesseista, joita toimijan vaih-

hallintapaneel don tuloksena lopetetaan per jokainen sessio.
2. Néytta listan toipumisprosesseista, joita toimijan
vaihdon tuloksena k&ynnistetaan.
yrityksen tyontekija | Vahvistaa, ettatoimija vaihdetaan.

litketoimintaverkon

1. Tulostaa, etta uutta toimijaa el ole mahdollista saa-

hal lintapaneel i da, jaetta verkon toiminta paattyy.
2. Tulostaa raportin verkon toiminnan lopettamisesta.
a. kaikki lopetettavat osaprosessit
b. kaikki asian liittyvét toipumisprosessit
Poikkeustilanne:

Verkko siirtyy neuvottelu (in-negotiation) -tilaan — uusi epookki alkaa. Kaikki

vanhan epookin sessiot lopetetaan.

Ei-toiminnalliset vaatimukset
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Avoimet asiat

1) Kun valitaan uus toimittaja, tarvitseeko odotella, ettd uus toimittaja hyvaksyy

tehtavan? — Asia kasitelty valinnaisessa tapahtumassa 2

daan toteuttaa jos ehditaan (prioriteetti 3)

3) Kun tilagja vaihtaa prosessin toimittajan, tarvitaanko lisaa tietoa asiasta (lomake

jonne voi kirjoitta viesti uudelle toimittajalle etc.) ?— Epdolennainen

1) Miten lisdt&8n uusi sopimus? Onko se mahdollista kayttdliittyman kautta? — el ole
mahdollista liiketoimintaverkon hallintapaneelin kautta

2) Miten valitaan vaihdetun toimittajan tilalle uusi? — Ep&olennainen, back end hoi-

taa asan.

Huomioitavat asiat

prosessin verkostomalli 'tietd&d mitka viestit liittyvét prosessiin ja osaa ' paéttdd |1ahe-
tettyjen viestien perusteella missi vaiheessa prosessi on.

sopimus 'tietdd missd vaiheessa prosessi voidaan muuttaa.

Uuden toimijan etsiminen saattaa kestéd, huomioitava jarjestelman toiminnassa
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Poistuminen sopimuksesta

Kaytt6tapauksen nimi

Poistuminen sopimuksesta

Viittaus vaatimuksiin

Toiminnallinen vaatimus #2, 3, 9

Lyhyt kuvaus

Yritys voi koskaan tahansa poistua sopimuksesta. Kayttoliittyman kannalta poistumi-

nen onnistuu aina

Kayttgaroolit

Liiketoimintaverkon hallintapaneelin kaytt§&; yrityksen tyontekijd, jolla on paésy
liiketoimintaverkon hallintapaneeliin.

Sopimusvarastointijérjestelmd; liiketoimintaverkon hallintapaneelin taustajérjestel-
ma. Sisaltéa liiketoimintalogiikan.

Liiketoimintaverkon hallintapaneeli; sopimusvarastointijérjestelman graafinen kayt-

toliittyma.

L &ht6tilanne

Sopimus on sellaisessa tilassa, ettd toimijan poistuminen on sallittu (sopimuksen tila
koostuu sessioiden tiloista).

Rajoitteet

1. Yrityskohtaisiatunnuksiaei ole

2. Toimijaa voi poistuavain sopimus kerrallaan

Tyypillinen tapahtumien kulku

Kayttgjarooli Tapahtuma

yrityksen tyontekija | Avaa liiketoimintaverkon hallintapaneelijérjestelma

liiketoimintaverkon Nayttéa listan yrityksen sopimuksista. Jokaisen sopimuksen
hallintapaneeli kohdalla naytet&an Iyhyen kuvauksen ja ID. Jos sopimus on
'sovittu’ tai 'kaytossd -tilassa, ndyttéa listan sopimukseen
liittyvista sessioista, jokaisen session kohdalla ndytetdan

session ID.
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yrityksen tyontekija | Valitsee kiinnostavan sopimuksen.

liiketoimintaverkon Nayttdd sopimukseen perustuvan liiketoimintaverkon tie-
hal lintapaneel i kartan.
prosessiin liittyvét toimijat
o roolit
0 roolien palvelut
0 yritykset
prosessiin liittyvét tehtavét
sopimuksen elinkaaren tiedot

sessiot

yrityksen tyontekija | Valitsee " poistu t&sté sopimuksesta’.

liiketoimintaverkon 1. Naytta listan osaprosesseista, joita poistumisen tu-
hal lintapaneel i loksena lopetetaan.
0Saprosessin nimi
toiset osapuolet
vapaanmuotoinen kuvaus
2. Néayttaa listan toipumisprosesseista, joita toimijan
poistumisen tuloksena kdynnistetaan.
toipumisprosessin nimi
toiset osapuolet

vapaanmuotoinen kuvaus

3. Tulostaa sopimuksen tilan poistumisen jalkeen.

Valinnaiset tapahtumat: Verkosto jatkaa toimintaansa

Samanlainen kuin edellisen kayttttapauksen valinnainen tapahtuma 1.

Poikkeustilanteet

Ei-toiminnalliset vaatimukset

Avoimet asiat

1) Miten jarjestelma (kayttoliittyma + taustgdrjestelma.) tietda kenen prosesseja ku-
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2) Missé elinkaaritilassa prosessin pystyy lopettamaan? - Selvida Janne Metson erilli-
sesta dokumentaatiosta.

le viedti, etta prosessi on lopetettu? — Kylla (prioriteetti 3)

Huomioitavat asiat

prosessin verkostomalli 'tietdd mitka viestit liittyvét prosessiin ja osaa ' paéttdd |ahe-
tettyjen viestien perusteella missa vaiheessa prosessi on. Sopimus 'tietéd missa vai-
heessa prosessi voidaan lopettaa.
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3.1 PA&é&- ja virhenaytot

Jarjestelmén pé& ja virhendyttt seka ndiden valiset suhteet on esitetty Kuvassa 3 (Si-
vu 25).

Uutts toimijas
Wahvista® M el loytynyt

Vaihdon

s=urauksst -
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tt3 toimijas
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Kuva 3: Nayttotilojen valiset suhteet

29



3.1.1 Paanaytto

Paénaytto on hallintapaneelin keskeisin naytto. Se pitéa sisdlldan tiedot yrityksen so-
pimuksista ja ndiden sopimusten sessioista. Paandyton kautta on myos mahdollista
suorittaa yrityshaku, jonka avulla pdésee tarkastelemaan vain tiettyyn yritykseen liit-
tyvia sessioita. Paanayttd avautuu esiin ensimmaisena kun jarjestelma avataan.

3.1.2 Sopimuksen tiedot —naytto

Sopimuksen tiedot —naytt6 pitda sisallédn sopimukseen liittyvaa informaatiota:
lyhyen kuvauksen sopimuksesta
prosessiin liittyvét tehtavét
verkoston mallin rakenteen

o roolit
§ nimet
§ palvelutyypit
§ yritykset jandiden tiedot
0 kanavat
sopimuksen elinkaaren vaiheen
sopimuksen sessiot

0 sessioidentilat

Nayton kautta on myds mahdollista paivittéa sopimuksen tietoja, poistua sopimukses-

ta seka valita tarkasteltavaksi jokin sopimuksen yksittéisista sessioista.
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3.2 Kayttoétapausmallin ja -kuvausten analyysi

Kayttotapausmalli ja -kuvaukset on analysoitu luomalla niiden pohjalta kutakin kéayt-
totapausta vastaavat sekvenssikaaviot. Sekvenssikaaviot kuvaavat hallintapaneelin ja

sopimusvarastointijérjestelman valisen kutsuliikenteen.

Hallintapaneelijarjestelman kayttotapausten rinnakkaisten toimintojen suorittamista
kuvataan toimintakaavioilla. Namakin toimintoketjut on esitelty kayttotapauskohtai-
sesti.

Kuvassa 4 (sivu 27) on esitetty Sopimuksen tarkastelu -kayttotapauksen kutsuliikenne
liiketoimintaverkon hallintapaneelijarjestelman ja sopimusvarastointijarjestelman vé-

Seuraavat jarjestelmakutsut parametreineen ja paluuarvoineen.

Sekvenssiketjun lopusta kay ilmi valinnaisen toimijan yhteystietojen péivitys —

tapahtuman kutsuliikenne karkealla tasolla.

Lik etoimintawverdion hallintapaneeli : Sopimuswvar astaintijdriestelmsd :
I

I

| |
: getlistOfAgree ments[companyid] : "JI'
|

|

|

returnListCfAgreements : :
getfgreementletaik[agreamentid] : "JI'

L .

retur ndgreeme ntletails I
I
setl ontactinfo :
, >
|
1
IS
< . .
confirmCentactinfollp date : I
I
|

Kuva 4. Sekvenssikaavio, " Sopimuksen tarkastelu”
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Samaan kayttétapaukseen liittyen kuvassa 5 (sivu 28) on kuvattu tarkemmin hallinta-
paneelijarjestelman toiminta. Kaavio kasittéa kayttttapausta vastaavat varsinaiset sekéa
valinnaiset tapahtumat.

Kaavion yldosassa esitetdan sopimusten tarkasteluun liittyvét toiminnot ja alaosassa
mahdollinen toimijan yhteystietojen muuttaminen.

.ﬁ Generoi yrityksen sopimustietojen pyynto >

< Nayté lista sopimuksista ) ( Imoita, ettei sopimuksia ole )
( Tulosta sopimuksen tiedot )
< Tarkasta onko kayttéja muuttanut yrityksen yhteystietoja >
( Generoi yrityksen yhteystietojen muutospyynto >

Kuva5: Toimintakaavio, " Sopimuksen tarkastelu"

Kuvassa 6 (sivu 29) kuvataan Verkkotilan tarkastelu -kayttGtapauksen kutsuliikenne.
Sekvenssikaaviossa kuvataan, kuinka sopimustietojen lisdksi haetaan sessioon liitty-
véatietoatarkempaa verkoston rakennettatarkasteltaessa.

32



Liketoimintavedion ballintapaneeli : Sopimuswvar astointijdriestelms :

'____

I
|
: get List of Agreements (comp anyid) '.
|
|
|

return List of Agreements : :
. . |
get Seszion Details : ..J_

return Session Detaiks :

Kuva 6: Sekvenssikaavio, "V erkkotilan tarkastelu”

Kuvassa 7 (sivu 30) esitetddn hallintapaneelijarjestelman toimintoketju toimintakaa-
viona Verkkotilan tarkastelu —kayttotapauksen osalta. LahtGtapauksena on muiden
kayttotapausten tavoin sopimustietojen esittamiseen liittyva tietojen haku. Haarauma-
kohdista ké&y ilmi kéyttotapauksen valinnaiset tapahtumat, kuten eritasoisten tarkaste-

lutasojen valinta.
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.ﬂ Generoi yrityksen sopimustietojen pyynto >

( Néyta lista sopimuksista ) ( lImoita, ettei sopimuksia ole )
( Generoi sessiotietojen pyynto )
Néyta lista sessioista

( Generoi osaprosessien tietojen pyynto ) ( Néyta kaikki sessiot tilatietoineen )

( Néyta lista osaprosesseista )

( Néyta osaprosessien tiedot tehtavineen > ( Néyta kaavio osaprosesseista )

( Suodata kahden yrityksen véliset osaprosessit >
( Néyta yhden valitun tehtavan tiedot ) < Néyta valitun osaprosessin kaikki tehtavat >

Kuva7: Toimintakaavio, " Verkkotilan tarkastelu"

Liiketoimintaprosessin muuttaminen —kayttotapaus poikkeaa aiemmista siing, etta se
saattaa johtaa liiketoimintaverkon véliaikaisesti toimimattomaan tilaan. Sekvenssi-
kaaviokuvassa 8 (sivu 31) esitetdan kutsuketjun eteneminen toiminnon mahdollisten
seurausvaikutusten esittamisen kayttoliittyméassa ja varsinaisen toimintapyynnon vé-
liss&. Kaavion alaosasta kdy ilmi, kuinka sopimusvarastojarjestelméa palauttaa mahdol-
lisesti lopulta tiedot uuden toimijan 16ytymisesta seka uusista liiketoimintaprosesseis-

ta



Likcetoimintaverion hallintapanesli : Sopimuswvarastointi jSriestelms :

I I
| |
: get List Of Agreements : ’JI_
|

|

|

return List Of Agreements :

|
|
get Agreement [ etaiks ’JI_

k___
A

return Agreement Details :

|
|
|
get Change Consequences : ’J_

===

return List of Affected Processes and Recoverny Processes :

|

|

- |

request Company Change : ’J_

==
A

return Agreement State :

return Mew Company :

return List Of Mewu Processes ©

Kuva 8: Sekvenssikaavio, "Liiketoimintaprosessin muuttaminen”

Kuvassa 9 (sivu 32) Kkeskitytddn Liiketoimintaprosessin  muuttaminen —
kayttotapaukseen hallintapaneelijérjestelman osalta. Kaavion rakenne mukailee mui-
den kaavioiden tapaan saman kayttotapauksen sekvenssikaaviokuvan 8 (sivu 31) toi-

mintoketjua.
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@®- 7\< Generoi yrityksen sopimustietojen pyynté )

( Nayté lista sopimuksista ) ( limoita, ettei sopimuksia ole )

( Nayta valitun sopimuksen tiedot

( Generoi pyynt6 muutosvaikutusten listasta )
< Nayta lista prosesseista, joihin muutos vaikuttaa ja tiedot toipumisprosesseista >
( Generoi pyynto toimijan poistamisesta )
( Nayté raportti muutoksesta )

Kuva9: Toimintakaavio, " Liiketoimintaprosessin muuttaminen "

Poistuminen liiketoimintaverkosta —kayttotapaus muistuttaa rakenteensa osalta hie-
man edeltévaa kayttotapausta. Toimijan kannalta kasiteltéava sopimus kuitenkin lakkaa
olemasta voimassa toimijan poistuessa verkosta, eika tilannetta seuraa jarjestelmaa

koskevia lisdtapahtumia. Kutsuketju on esitetty kuvassa 10 (sivu 33).
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Liketoimintaverdion hallintapanesli : Sopimuswarastointi jdriestelms :

I I
| |
i get List Of Agreements : ..JI_
|

I

return List Of Agreements :

|
|
get Agreement D etaiks : ’JI_

k___
A

return Agreement Details :

|

|

. I I

get Exit Consequanceas : ’J_

B

return List of Affected Processes and Recoverny Processes :

|

I

. |

request Exit : ’J_

return Agreement State : :
|

Kuva 10: Sekvenssikaavio, "Poistuminen liiketoimintaverkosta"

Liiketoimintaverkosta poisuminen on esitetty hallintapaneelijérjestelman osalta ku-

vassa 11 (sivu 34).
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.ﬂ( Generoi yrityksen sopimustietojen pyyntd )

( Nayté lista sopimuksista ) ( lImoita, ettei sopimuksia ole )

( Generoi sessiotietojen pyynto )
Néayté lista sessioista

( Generoi osaprosessin tietojen pyyntd ) ( Nayta kaikki sessiot tilatietoineen )

( Nayta lista osaprosesseista )

( Nayta valitun osaprosessin tiedot tehtavineen ) ( Nayté kaavio osaprosesseista >

( Suodata kahden yrityksen valiset osaprosessit )
( Néayta yhden valitun tehtévéan tiedot ) ( Nayté lista valitun osaprosessin tehtavista )

Kuva ll: Toimintakaavio, " Poissuminen liiketoimintaverkosta "
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3.3 Tilakaavio

Asiakas Janne Metso on médritellyt jarjestelmassa olevien sopimusten mahdolliset
tilat. Nama esitell&8n Metson laatimassa kaaviokuvassa 12 (sivu 35). Hallintapaneeli-
jarjestelmén kannalta sopimuksen oleelliset tilat ovat sen luomista (populated) seu-

raavet tilat.

’ 1
'\H Populated ,’r

Meovotteluiden al kamihen

Uuden esapoalen [Sytyir
Kiwton aloittaminentjatkami nen

Yithetilanteen poisturni nen

Osapoclen vaihtaminen!
g vakava withetilanhe

Sopunoksen

Extablished
hylkidm heh

Sopimnksen piittiminen Uotta oma pucita i |Sydy

Tetiminated

Kuva 12: Sopimuksen tilakaavio (Janne Metso)
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