Projektisuunnitelma

Metaxa

Helsinki 12.12.2005
Ohjelmistotuotantoprojekti
HELSINGIN YLIOPISTO
Tietojenkadsittelytieteen laitos



Kurssi

581260 Ohjelmistotuotantoprojekti (6 ov)

Projektiryhmé

Viin6 Ala-Héarkonen
Reima Halmetoja
Antti Laitinen

Kalle Pyykkonen
Oskari Saarekas
Tuomas Tanner
Juuso Vanonen

Asiakas

Olli Niinivaara

Johtoryhma

Juha Taina
Joni Salmi

Kotisivu

http://www.cs.helsinki.fi/group/metadata/

Versiohistoria

12.09.2005 Versio 1

14.09.2005 Versio 2 (aikataulu lisétty)

20.09.2005 Versio 3 (riskianalyysi)

23.09.2005 Versio 4 (laadunvalvonta ja péivitetty aikataulu)
01.10.2005 Versio 5 (ohjaajan esittdmét puutteet korjattu)
12.12.2005 Versio 6 (péivitetty vastaamaan toteutunutta)
12.12.2005 Versio 7 (kirjoitettu puhtaaksi ja jaddytetty)



Sisalto

L JORAANTO. .. ettt et et e e e e s e e 1
2. OFZANTSAATIO. ¢.eeutiieeeeiiieeeeeitteeeeettteeeeettteeeeeatteeeeaasseeeeeansseeeeanssseeeeeanssaeesansnseeasennsseeesansssseesannssees 1
3. KOKOAIVIO ¢ttt ettt ettt ettt ettt e s e e ettt e et e e bt e e e et e e nabe e e e eeaenaenea 3
4. TyOn 0SitUS Ja ATKATAUIUL....ceouviiiiiiiiiiiie et e e e e e ettt e e e ettt e e e ennaaeeeenneees 3
5. TYOSKENEELYTAVAL. ... etiiieiiiiiie ettt ettt e e ettt e e e et e e e e tbeeeeeetbbeeaeennbaeeesesnaeeeeensensens 5
0. RISKIANALYYSI..eeeiiiiiiieiiiiii et e ettt e e e ettt e e e ettt e e e e sebbeeeeenabaeeeeennnaeeeeessaeeaeasens 6
6.1. Organisaatio- ja projektityOriSKit........c.uiiiiiiiiiiiiiiiiiie e 7
6.2. ATKAtAUTUTISKIL. .....eeiieiiiiie e ettt e e et e e e et e e e e nnaee e e eae s 9
6.3. Tekniikka ja teknologiariSKit............eiiiriiiiieiiiiiie e e e e 10
6.4. Tuotettavaan ohjelmistoon Liitty VAt TiSKit............eeeeriiiiiiiiiiiiie e 12
6.5. RiSKIEN tOTEUIIMINETL. ..eeeiuiiiiiieeiiiiie e et ee e ettt e ettt e e e ettt e e e sttt e e e eibaeeeeeebaeeeeessaeeeesnnnennns 12

T LAQAUNVAIVONTA. ... e e e e e et e e e e et e e e e eeee e e e earaeeeeaaaaaaeen 13






1. Johdanto

Tédma projektisuunnitelma sisdltdd syksyn 2005 Metadata-projektin projektin
yleiskuvauksen, osallistujien vastuualueet, projektiaikataulun, seké riskit. Projekti
kuuluu Helsingin Yliopiston tietojenkaésittelytieteen laitoksen 10 opintopisteen (60v)

laajuiseen Ohjelmistotuotantoprojekti -kurssiin.

Projektin tarkoitus on toteuttaa metadatan hallintatydkalu, jonka avulla metadataa
voidaan luoda ja koota ominaisuuksien tarkastelua varten. Tydkalu mahdollistaa
metadatan harvestoinnin (noutamisen) tillaista palvelua tarjoavalta palvelimelta tai
paikallisesta tietovarastosta (cd-rom, kiintolevy), metadatan tallentamisen paikallisesti
jatkokdsittelyd varten, sekd paikallisesti tallennetun metadatan poimimisen ja

poimintatulosten edelleen tallentamisen tiedostoiksi jatkoanalyysia varten.

2. Organisaatio

Projektiryhmi (sulkeissa varavastuualue)

- Kalle Pyykkonen, Projektipaillikko

« Viino Ala-Harkonen, Dokumenttivastaava

+ Juuso Vanonen, Vaatimusmédrittelyvastaava

+ Tuomas Tanner, Suunnitteluvastaava (koodivastaava)

 Antti Laitinen, Koodivastaava (suunnitteluvastaava)

« Reima Halmetoja, Testausvastaava (projektipddllikko, madrittelyvastaava)

+ Oskari Saarekas, Yleismies

Sidosryhmit

Olli Niinivaara, asiakas
« Joni Salmi, ohjaaja

« Juha Taina, Ohjelmistotuotantoprojekti-kurssin vastuuhenkild



Vastuualueet

Projektipdallikko vastaa projektisuunnitelman laatimisesta ja ylldpidosta. Hén vastaa
projektin seurannasta ja raportoinnista reagoiden ongelmatilanteisiin.
Projektipdallikko jakaa tyotehtdavid ryhmién jasenille hyddyntden ndiden vahvuuksia ja

osaamisalueita.

Madrittelyvastaava vastaa vaatimusanalyysin tyon johtamisesta seké
vaatimusdokumentin tuottamisesta ja ylldpidosta. Médrittelyvastaava osallistuu

tehtévien jakamiseen vaatimusanalyysin osalta.

Suunnitteluvastaava vastaa suunnitteluvaiheen aikaisesta tyon johtamisesta seka
suunnitteludokumentin tuottamisesta ja ylldpidosta. Suunnitteluvastaava osallistuu

tehtévien jakamiseen suunnitteluvaiheen osalta.

Koodivastaava vastaa koodin yhteniisestd ulkoasusta ja rajapintojen yhtendisyydesta.
Koodausvastaava osallistuu tehtdvien jakamiseen toteutusvaiheen osalta ja toimii

puheenjohtajana koodiin liittyvissd kokouksissa ja katselmuksissa.

Testausvastaava on vastuussa testauksen kattavuudesta. Han vastaa testauksen
suunnittelusta ja johtamisesta toteutuksen ja varsinaisen testausvaiheen aikana.
Testausvastaava vastaa testaussuunnitelman ja testausraporttien tuottamisesta ja

ylldpidosta.

Dokumenttivastaava kokoaa ja muotoilee dokumenttien lopulliset versiot.
Dokumenttivastaava vastaa projektin www-sivuista ja toimii Wikin tukihenkilona.

Dokumenttivastaava hoitaa kokouksissa sihteerin tehtivia.

Projektiryhmé vastaa omalta osaltaan kollektiivisesti laadunvalvonnasta projektin

aikana.

Ryhmén ohjaajan rooli on toimia ulkopuolisena laaduntarkkailijana. Ryhmén ohjaaja

puuttuu ryhmén toimiin havaitessaan projektin olevan menossa vairaan suuntaan.



Tarvittaessa ohjaaja osallistuu konfliktin ratkaisuun.

Projektin vastuuhenkild on vastuussa kaikista kurssin projekteista. Tarvittaessa hdn on

kéytettdvissd ylimpdnd asiantuntijana ja auktoriteettina prosessiin liittyvissd asioissa.

Varamiesjirjestelyt

Keskeisille vastuuhenkil6ille on nimetty varahenkildt, jotka ottavat vastuun

varsinaisen vastuuhenkildn ollessa estynyt hoitamaan tehtdvidén.

3. Kokoarvio

SLOCCOUNT ohjelman tuottama kokoarvio lopullisesta ohjelmasta:

Total Physical Source Lines of Code (SLOC) = 13,806

Development Effort Estimate, Person-Years (Person-Months) = 3.15 (37.78)
(Basic COCOMO model, Person-Months = 2.4 * (KSLOC**1.05))

Schedule Estimate, Years (Months) = 0.83 (9.94)

(Basic COCOMO model, Months = 2.5 * (person-months**0.38))

Estimated Average Number of Developers (Effort/Schedule) = 3.80

Total Estimated Cost to Develop = $ 425,317

(average salary = $56,286/year, overhead = 2.40).

Alkuperdinen LOC -arvio oli 14700, joten lopputulos oli ylldttdvan ldhella

alkuperdistd arviota.

4. TyOn ositus ja aikataulu

Projektin tyotehtdvit jakautuvat seuraaviin kategorioihin:
1. Aiheeseen tutustuminen. Tehtdvdnannon yhteydessd saatuun tyon aiheeseen

liittyvadn materiaaliin tutustumista.



. Projektisuunnitelma. Projektisuunnitelma kuvaa ryhmén tydskentelytavat,
aikataulun, tyonjaon ja riskit. Projektipdallikko kirjoittaa projektisuunnitelman
alustavan version, jonka pohjalta ryhma osallistuu suunnitelman tydstimiseen.
Projektisuunnitelmaa pdivitetddn projektin edetessé.

. Vaatimusmddrittely. Vaatimusmairittelyssé selvitetddn asiakkaan jarjestelmalle
asettamat vaatimukset, joiden pohjalta kirjoitetaan vaatimusdokumentti.
Vaatimusmaédrittelyn yhteydesséd tutkitaan mahdollisuutta kdyttad valmiita
komponentteja vaatimusten toteuttamiseen.

. Suunnittelu. Toteutuksen suunnittelu alkaa vaatimusmaéirittelyn loppuvaiheessa,
kun mairittely on oleellisilta osiltaan valmiina. Suunnittelun tuloksena syntyy
suunnitteludokumentti. Alustava testaussuunnitelma laaditaan
suunnitteluvaiheessa.

. Toteutus. Toteutusvaiheen tuotos on asiakkaan tilaama ohjelmisto. Toteutus
Integraatio-osajérjestelmén osalta toteutetaan kahdessa kierroksessa niin, ettd
ensimmadisen vaiheen tuotos kdy asiakkaalla kommentoitavana ja toisessa
vaiheessa toteutetaan asiakkaan toivomat muutokset. Yksikkotestausta suoritetaan
toteutuksen edetessa.

. Testaus. Testaus suoritetaan testaussuunnitelman mukaan. Yksikkotestaus tapahtuu
toteutuksen yhteydessd. Integrointitestausta suoritetaan osajérjestelmien
valmistuessa ja jirjestelmédtestaus koko toteutuksen paitteksi. Testausvaiheesta
laaditaan testausdokumentti, joka kuvaa suoritetut testit ja testitulokset.

. Muut tuotokset. Valmiille ohjelmalle laaditaan kdyttoohje, ylldpitodokumentti ja

projektista laaditaan loppuraportti.

Projektin tarkistuspisteet:

Vaatimusmaédrittelyn hyviksyminen (TR1) 12.10.2005
Vaatimusmaédrittelyn hyviksyminen (TR2) 17.10.2005
Vaatimusmaédrittelyn hyviaksyminen (TR3 - hyviaksyttiin) 20.10.2005
Suunnitteludokumentin hyvéksyminen I (TR) 4.11.2005

Vaatimusmaédrittelyn muutokset (TR4) 21.11.2005
Vaatimusmaéadrittelyn muutokset 29.11.2005
Demotilaisuus 8.12.2005

Tyo6n luovutus 16.12.2005



Muita paivimairia
Loma 23.10.2005 - 29.10.2005
Madérittelyvastaava lomalla 14.10.2005 —29.10.2005

Projektin aikataulu kaaviona 16ytyy liitteestd 1.

5. Tyoskentelytavat

Tyovélineet

Projektin jdsenet kommunikoivat projektitapaamisten lisdksi padasiassa sdhkopostia
kayttden. Ryhmilld on keskindistd yhteydenpitoa varten kaytdssd sahkdpostilista.

Tarpeen vaatiessa voidaan kdyttdd myos puhelinta ja pikaviestintdohjelmistoja.

Dokumentteja valmistellaan Wiki -jarjestelméssa

(http://db.cs.helsinki.fi/~tkt meta/wiki/). Wikiin kirjataan my0s kunkin jdsenen vapaat

ajat, sekd muuta mahdollista projektiin liittyvad ohjeistusta. Valmiit dokumentit
julkaistaan OpenOftice- ja PDF-muodoissa projektin www-sivuilla

(http://www.cs.helsinki.fi/group/metadata/).

Koodin hallintaan ja varmuuskopiointiin kdytetdin CVS-versionhallintajérjestelmai ja

kehitysymparistoksi suositellaan Eclipsed.

Projektin aikataulut tehdddn MS Excelilld. Kaavioiden ty6tiedostot 16ytyvit projektin

kotihakemistosta.

Seuranta- ja raportointikaytinnot

Ryhma kokoontuu projektin aikana 1-2 kertaa viikossa:

I-periodissa: ma klo 8.00 ja to klo 16.00



+ II-periodissa: ti klo 10.00 ja pe klo 14.00

Viikon ensimmadinen tapaaminen on seurantakokous, jossa tarkastellaan projektin
tilaa. Kokouksissa puheenjohtajana toimii projektipddllikko ja sihteerind
dokumenttivastaava. Kokouksen asialista toimitetaan osallistujille mahdollisuuksien
mukaan edellisend pdivénd, kuitenkin viimeistdin samana pédivind tuntia ennen
kokousta. Lisdksi ryhmé voi tarpeen mukaan kokoontua myds muina aikoina.
Pédasiallisesti nditd viikonpéivid kdytetddn minietappeina tehtévien aikataulutuksessa

ja jaossa.

Projektiryhmin jisenet kirjaavat omat tydtuntinsa OhTu projektin

seurantajirjestelméén (http://db.cs.helsinki.fi/~tkt ohtu/metrics/v0/index.php)

véihintddn kahdesti viikossa ennen ryhmétapaamisia. Liséksi jdsenet pitavét

ajantasaista kopiota tuntikirjanpidostaan ryhmdhakemistossa.

6. Riskianalyysi

Riskianalyysissa kuvataan projektiin liittyvat tunnistetut riskit, eli tapahtumat jotka
toteutuessaan vahingoittavat projektia. Kustakin riskisté on kirjattu kuvaus, josta
riskin mahdollinen toteutuminen voidaan tunnistaa, toiminta riskin toteutuessa, arvio
riskin todennékdisyydestd, sekéd seurausten vakavuudesta. Riskitilanteita seurataan
aktiivisesti erityisesti seurantakokouksissa, sekd muutenkin erityisesti

projektipdéllikon ja projektin menossa olevan vaiheen vastuuhenkilon toimesta.

Riskitilanteet luokitellaan seuraavasti:

Todenndkdisyys:
« Suuri: on erittdin todennékdistd, etté riski toteutuu projektin aikana
« Mahdollinen: jotain ddripdiden valiltd

+ Pieni: on epdtodennékdistd muttei mitenkdan mahdotonta ettd riski toteutuu



Vakavuus:

 Vihadpatdinen: ei vaikuta vakavasti projektin onnistumiseen mutta voi sekoittaa
aikataulua

« Siedettdvi: aiheuttaa nikyvid ongelmia projektin onnistumiselle ja aikataululle

« Vakava: uhkaa vakavasti projektin onnistumista

+ Tuhoisa: projektin jatkaminen on vaikeaa tai ldhes mahdotonta

6.1. Organisaatio- ja projektityoriskit

Ryhmiin jasen keskeyttii kurssin.

Todennékdisyys: Pieni

Vakavuus: Siedettdva, mikéli yksi keskeyttdd, vakava tai tuhoisa mikali keskeyttéjid
on useita

Minimointi: Oikeudenmukainen ja jérkevé tyonjako, hyva ryhméhenki.
Tunnistaminen: Keskeyttdjdn ilmoitus tai saapumatta jéttdminen tapaamisiin.
Toteutuessa: Muunnetaan tydjakoa siten, ettd muut hoitavat myos keskeyttédneen

henkilon tehtivit.

Projektiryhmiildiisen pitempiaikainen sairastuminen

Todennékdisyys: Pieni

Vakavuus: Vakava. Lyhytaikaiseen sairastumiseen on varauduttu varamiesjérjestelylla.
Pitkdaikainen sairastelu kriittisessd vaiheessa johtaa suuriin aikataulujen ja vastuiden
uudelleenjérjestelyihin.

Minimointi: Varamiesjdrjestelyt. Liséksi pyritddn siihen, ettéd kaikilla jésenilld on tieto
"missd mennddn"

Tunnistaminen: Ryhmaldisen ilmoitus.

Toteutuessa: Muunnetaan ty6jakoa siten, ettd muut hoitavat myos sairastuneen
henkilon tehtévit. Lisdksi voidaan joutua tinkimédén joistakin toteutettavista osista,

mikali niiden toteuttaminen edellyttdd sairastuneen henkilon osaamista.

Projektiryhmiin jisenen riittiméton osaaminen



Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Siedettivi

Minimointi: Tydnjako osaamisen mukaan. Paritydskentely ja ryhmétyd. Avoin
kommunikaatio. Kykyjen yliarvioinnin vélttdminen.

Tunnistaminen: Jasenen esiintuoma epdvarmuus, aikataulujen venyminen.
Toteutuessa: Muu projektiryhma antaa tukea. Tyo jaetaan pienempiin osiin.

Vastuualueen varahenkil6lle annetaan isompi rooli.

Ryhmiin sisdiinen kommunikaatio ei ole riittivia

Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Vakava

Minimointi: Kéytetdén kaikkia sovittuja kommunikaation muotoja. Puututaan
ongelmatilanteisiin vélittomasti.

Tunnistaminen: Ryhmin jdsenet eivét ole tietoisia toistensa tekemisistd. Yksittdisten
jasenten tekemén tyon kasaaminen yhteen aiheuttaa ylimadraisté tyota.

Toteutuessa: Lisdtddn kasvokkain tapahtuvan kommunikoinnin mairaa. Tarvittaessa

lisdtdéin raportoinnin maaraa.

Kommunikaatio-ongelmat asiakkaan kanssa

Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Siedettivi - vakava

Minimointi: Pidetddn asiakkaan kanssa yhteytta tiiviisti, dokumentoidaan vaatimukset
tarkasti ja hyviksytetdédn vilivaiheita asiakkaalla jérjestelmillisesti. Sovitaan
aikataulut ajoissa ja tarkasti.

Tunnistaminen: Projekti ei etene hyviksyttyjen vaatimusten puutteen takia.

Toteutuessa: Lisdtdén yhteydenpitoa ja vuorovaikutusta asiakkaan kanssa.

Projektityon osien laatu ei riittivia

Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Vakava

Minimointi: Tarkistutetaan osien tuotokset ryhmén tarkastustilaisuuksissa. Pidetddn
laadun ndkokulma mielessé kaikissa toimissa.

Tunnistaminen: MyShemmat vaiheet kdrsivit edellisten epamaériisyydestd, lopullisen



tuotteen laatu on huono.
Toteutuessa: Avataan jdddytetty osa muutoksille. Korjataan pahimmat puutteet

epdonnistuneissa vaiheissa jdlkeenpdin - palataan projektin vaiheessa takaisinpdin.

6.2. Aikatauluriskit

Aikataulu ei pida

Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Siedettivi

Minimointi: Projektipdillikko seuraa projektin etenemistd ja puuttuu
myOhidstymiseen. Projektin jdsenet ilmoittavat ajoissa, mikdli heille annetut tehtévit
vaativat suunniteltua enemmain resursseja.

Tunnistaminen: Tarkastuspisteisiin pddstdéin myohéssi

Toteutuessa: Tehdddn kohtuuden rajoissa ylitditd ja otetaan aikataulu kiinni. Sovitaan
asiakkaan kanssa joidenkin vihemmaén oleellisten vaatimusten pudottamisesta

toteutuksesta.

Asiakas ei toimita lupaamiaan asioita ajoissa

Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Vakava

Minimointi: Pyritddn sopimaan asiakkaan kanssa tarkasti toiminnasta ja aikatauluista.
Viestitdédn selkedsti.

Tunnistaminen: Asiakkaan tuotokset eivit ole valmiit sovittuun aikaan mennessa.
Toteutuessa: Muutetaan aikatauluja. Otetaan suunnittelussa huomioon, etta
arkkitehtuuri mahdollistaa ominaisuuksien lisddmisen jélkeenpdin. Jatetdéin osa
vaatimuksista toteuttamatta. Yritetddn selvittdd missd vika piilee ja mahdollisesti

siirretddn osa asiakkaan vastuulla olevista osista ryhmén harteille.

Vaatimuksia liikaa
Todennékdisyys: Suuri

Vakavuus: Siedettiva



Minimointi: Priorisoidaan vaatimukset tarkkaan alusta alkaen, suunnitellaan
asiakkaan kanssa toteutettavat vaatimukset.
Tunnistaminen: Projekti ei pysy aikataulussa.

Toteutuessa: Jatetdan vihemman tiarkeitd ominaisuuksia toteuttamatta.

Tyomaéirien virhearviointi

Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Siedettivi

Minimointi: Otetaan huomioon aikataulutuksessa. Analysoidaan vaatimukset
huolellisesti ja aikataulutetaan projektin kulku alkuun mielummin pessimistisesti kuin
optimistisesti. Projektiryhma arvioi etukiteen onko hénelle osoitetun tydtehtivin
arvioitu tyomaéré oikea.

Tunnistaminen: Projekti on jatkuvasti myo6hédssa aikataulusta.

Toteutuessa: Muutetaan tyonjakoa. Jtetddin osa vaatimuksista toteuttamatta.

6.3. Tekniikka ja teknologiariskit

Uuden tekniikan haltuunoton vaikeus

Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Siedettivi

Minimointi: Kéytetdén ensisijaisesti sellaista tekniikkaa, josta ryhmélld on osaamista.
Huomataan ongelma ajoissa. Varataan aikatauluun aikaa tekniikan haltuunottoon.
Jaetaan osaamista ryhmén kesken.

Tunnistaminen: Projektin eteneminen takkuilee tai ryhmén jdsenet viestittivat.
Toteutuessa: Vaihdetaan tekniikka tutumpaan tai yksinkertaisempaan. Muokataan

aikataulua ja tyonjakoa niin, ettd tekniikan sisdistdmiseen jdi aikaa.

Tyokalujen (kehitysympiéristo, dokumentointityokalut, versionhallinta
kayttovaikeudet
Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Siedettiva
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Minimointi: Valitaan tydkalut jotka ovat tuttuja mahdollisimman monelle.
Tunnistaminen: Tyokalujen kdyttd tuntuu vaivalloiselta ja hitaalta, projektituotosten
aikaansaannissa on ongelmia.

Toteutuessa: Harkitaan ty6kalujen vaihtamista, kysytdén apua projektiryhmén sisélla

tai ulkopuolisilta.

Téarkeid komponentti liian vaikea ryhmén toteutettavaksi
Todennékdisyys: Mahdollinen

Vakavuus: Vakava

Minimointi: Analysoidaan valmiita komponentteja kdytettéviksi tarvittaessa.
Tunnistaminen: Yksittdisen komponentin toteutus takkuilee ja mydhéstelee.
Toteutuessa: Pyritddn etsimédén sopiva valmis komponentti, yksinkertaistetaan

komponentin toimintaa.

Ohjelmaversion tai sen osien tuhoutuminen

Todennékdisyys: Pieni

Vakavuus: Vihépitdinen

Minimointi: Kéytetdén tunnollisesti CVS:44 ryhméhakemistossa ja luotetaan laitoksen
varmuuskopioihin.

Tunnistaminen: Ohjelmaversion ldhdekoodit ovat hdvinneet.

Toteutuessa: Palataan ohjelmiston edelliseen versioon tai yritetddn kaivaa uusin

varmuuskopioista.

Projektidokumentin tuhoutuminen tai katoaminen

Todennékdisyys: Pieni

Vakavuus: Vihépitdinen

Minimointi: Tydstetddn dokumentteja Wikissd. Projektin jasenet huolehtivat kukin
henkilokohtaisten tyotuntitiedostojen varmuuskopioinnista..

Tunnistaminen: Dokumentti on kadonnut.

Toteutuessa: Kaivetaan esiin uusin varmuuskopio.

Valmiin komponentin laatu osoittautuu riittiméttomaiksi.

Todennékdisyys: Pieni
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Vakavuus: Vakava

Minimointi: Kéytetdén riittdvésti aikaa valmiiden komponenttien testaamiseen ja
analysointiin.

Tunnistaminen: Integrointitestaus paljastaa vian jota ei olla huomattu analyysissa.
Toteutuessa: Pyritddn 10ytdmédn parempi valmis komponentti tai koodataan sen

toiminnallisuus itse.

6.4. Tuotettavaan ohjelmistoon liittyvat riskit

Asiakkaan vaatimukset muuttuvat

Todennékdisyys: Suuri

Vakavuus: Siedettivi

Minimointi: Jiddytetddn olennaiset ja tirkeimmat pysyvit vaatimukset
mahdollisimman pian, varataan aikaa eldvien vaatimusten uudelleen toteuttamiseen.
Tunnistaminen: Asiakas haluaa ohjelmiston osia muutettavan.

Toteutuessa: Muutetaan ohjelmistoa, priorisoidaan tarvittaessa vaatimuksia uudestaan.

Asiakas tyytymiiton ohjelmistoon

Todennékdisyys: Pieni

Vakavuus: Vakava

Minimointi: Médritelldén asiakkaan kanssa vaatimukset huolellisesti. Annetaan
asiakkaalle tutkittavaksi ja hyviksyttidviksi prototyyppejd ja muita vilituotoksia.
Tunnistaminen: Asiakas ei pysty tekemdén ohjelmalla haluamiaan asioita.
Toteutuessa: Neuvotellaan asiakkaan kanssa mahdollisista muutoksista aikatauluun ja

ohjelmistoon.

12



6.5. Riskien toteutuminen

Projektin aikana useita etukidteen tunnistettuja riskejéd pédsi toteutumaan. Riskien
tarkkailu toimi, mutta yleisesti ottaen reagointi olisi saanut olla nopeampaa ja

tapahtua kovemmalla kddella.

Lihestulkoon kaikki aikatauluriskit toteutuivat. Sen lisdksi ettd
vaatimusmadrittelyvaihe oli hankala ja kesti kovin kauan asiakkaan vaatimusten
muuttuessa ja lisdéntyessd koko ajan, arvioitiin my0s lopulta tydmairat alakanttiin ja
toteutettavia vaatimuksia oli timén ansiosta liikaa. Aikataulut padsivitkin venymééan

pahasti ja toteutettavia vaatimuksia jouduttiin karsimaan yhteensé kolme kertaa.

Aikataulujen venymiseen vaikuttivat pieneltd osalta myos viestintdongelmat. Ryhmén
sisdinen kommunikaatio ei toiminut tarpeeksi tehokkaasti ja vililld palautteen ja
neuvojen saaminen, ryhmétyo sekd tydnjaosta sopiminen olikin vaikeaa ja hidasta.
Viestintdongelmia ei kyetty kunnolla ratkaisemaan, eli kasvokkain tapahtuvaa
kommunikointia lisddméén, koska ryhmén jésenten aikatauluja ei kyetty riittdvissa

méiirin sovittamaan yhteen.

Riski johon ei oltu varauduttu lainkaan oli asiakkaan katoaminen kuvasta. Viimeisessi
vaiheessa vaatimusten karsimista jouduttiin tekeméédn ryhmén kesken ilman asiakkaan
palautetta ja integraation ylimiérdinen iteraatiokierros jattamadn véliin asiakkaan

vetidydyttyd ilmeisesti isyyslomalle varoittamatta.

7. Laadunvalvonta

Laadunvalvonnan tarkoituksena on varmistaa, ettd jérjestelma toteuttaa sille asetetut
vaatimukset ja toimii virheettomadsti. Jarjestelméin korkeaan laatuun pyritdén
huolellisella suunnittelulla ja riittdvilld testaamisella. Jarjestelmén ja dokumenttien

laatua valvotaan TR-katselmuksilla.
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Projektin aikana ryhmin ohjaajalla on ulkopuolisen laaduntarkkailijan rooli.

Kuitenkin vastuu laadusta kuuluu projektiryhmille.

Dokumenttien laatu

Madrittely- ja suunnitteludokumenttien laatu varmistetaan katselmoinneilla aikataulun
mukaan. Ennen katselmusta dokumentti kdy ldpi luku- ja korjauskierroksia ja
dokumentin edistymisté seurataan erityisesti seurantakokouksissa. Katselmoinnin
tuloksena dokumentti voidaan hyviksyé sellaisenaan, hyviksyd muutoksin tai hylété,

jolloin joudutaan jirjestiméén uusi katselmus myohemmin.

Madrittelydokumentin osalta jérjestetdin TR-katselmointi, johon my0s asiakas
osallistuu. Suunnittelu dokumentit tarkistetaan siten, ettd ensin katselmoidaan
osajérjestelmien viliset rajapinnat, tietorakenteet ja kdyttoliittymén rajapinnat.

Osajérjestelmien sisédiset suunnitelmat hyvéksytédn erikseen.

Dokumentin hyviksymisen jélkeen ne jaddytetddn. Jiddytyksen jilkeen
dokumentteihin voidaan tehdd muutoksia vain erillisen muutoksenhallintakokouksen

toimesta. Dokumentti siirretdin jdddytyksen jélkeen ndhtévéksi projektin kotisivulle.

Ohjelmiston laatu

Ohjelmiston suunnittelussa ja toteutuksessa tulee pitdytyd mairittelyn asettamissa
rajoissa niin, ettd lopputuotteen toiminnallisuus pystytdén johtamaan
maédrittelydokumentista. Néin ollen onnistunut yhteisty6 asiakkaan kanssa on laadun

kannalta yksi tairkeimmista tekijoista.
Ohjelmistolle laaditaan kattava testaussuunnitelma, jonka pohjalta suoritetaan

yksikko-, integrointi- ja jdrjestelmédtestaus. Testien tulokset kirjataan ylos

ohjelmakoodiin (yksikkdtestit) ja testausdokumenttiin.
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TR-kokoukset

TR-kokouksessa tarkistetaan projektissa tuotettu dokumentti tai ohjelmiston osa
mahdollisimman tarkasti etsien siitd virheitd systemaattisella tavalla. Kokouksessa
ovat ldsnd asiakas, projektiryhma, sekd ryhmén ohjaaja. Kaikki kokouksen osanottajat

perehtyvit mahdollisimman tarkasti tarkastettavaan tuotokseen.

Ryhma kéy alustajan ohjaamana lépi tarkastettavat tuotoksen ja etsii siitd virheit.
Asiantuntija selittdd ryhmalle kohdat, joista heilld on kysyttavaa. Sihteeri kirjaa
16ydetyt virheet tai puutteet poytikirjaan. Tuotos voidaan hyviksyé sellaisenaan,
korjauksin tai se voidaan hylitd, jolloin varataan aika uudelle kokoukselle. Kokous

keskittyy siis virheiden 10ytdmiseen, ei niiden korjaamiseen.
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