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1 Johdanto

Ohjelmistotuotantoprojekti-kurssi on Helsingin yliopistossa tietojenkdsittelytieteen aineopintoihin
kuuluva kaikille yhteinen opintojakso, jossa toteutetaan lukukauden aikana todellinen
ohjelmistoprojekti. PUSU-projektin tarkoituksena on toteuttaa Push-palvelinohjelmisto RSS-
syotteille (kts. luku 4). Ohjelmistotuotantoprojektin pdédtavoitteena on saada mahdollisimman
realistinen kuva projektityoskentelystd sekid oppia soveltamaan kiytinndssi erilaisia
ohjelmistotuotannon menetelmii.

Tamin dokumentin tarkoituksena on toimia koko projektin perustana. Se pyrkii varmistamaan
projektin onnistumisen esittdmailld selkedn suunnitelman projektin ldpiviemiseksi. Dokumentissa
kuvataan projektin jdsenet ja heiddn vastuualueensa, tuotettava ohjelmisto ja dokumentit seki
toteutuksen karkea aikataulu ja projektin onnistumista mahdollisesti uhkaavat riskitekijt.
formaattina dokumenttien tallentamiseen.

2 Versiohistoria

Versio | Muutokset Paivimaira | Tekiji

0.1 Luonnos 6.9.2007 Jaakko Juvonen

1.0 GANTT-taulukkoa muutettu, projektin kuvausta tarkennettu 9.9.2007 Jaakko Juvonen

1.1 Lisitty ensimmaiset FP- ja COCOMO-analyysit 10.9.2007 Jaakko Juvonen

1.2 Tarkennettu aihekuvausta, lisitty tekija-kenttd versiohistoriaan, 14.9.2007 Jaakko Juvonen
johdantoon lisétty “motivaatiokappale”

1.3 Lisatty riski TR-03, tarkennettu aikataulutusta, uudet FP- ja 3.10.2007 Jaakko Juvonen
COCOMO-analyysit.

1.4 Korjattu suunnitteludokumentin katselmointitilaisuuden pdivimaira ja | 4.10.2007 Jaakko Juvonen
sanasto siirretty dokumentin alkuun.

1.5 Riskejd piivitetty, lisdtty demotilaisuus tdrkeisiin pdivamadriin 13.11.2007 Jaakko Juvonen

3 Sanasto

RSS - (Really Simple Syndication (RSS 2.0) ) Joukko XML-muotoisia verkkosydtemuotoja joita
kdytetddn usein pdivitetyn digitaalisen sisdllon, kuten uutisten, julkaisemiseen.

SIP — (Session Initiation Protocol) Sovelluskerroksen tekstimuotoinen protokolla istuntojen
luomista, muokkaamista ja lopettamista varten.

XML - (eXtensible Markup Language) Merkkauskieli, jolla tiedon merkitys on kuvattavissa tiedon
sekaan. XML-kieltd kdytetddn sekd formaattina tiedonvilitykseen jirjestelmien vililld ettd

4 Projektiorganisaatio

Jokaiselle projektiryhmin jdsenelld on projektissa oma vastuualueensa. Vastuualueet perustuvat
Ohjelmistotuotantoprojekti-kurssilla ehdotettuun jaotteluun. Vastuualueet jaettiin ryhméin
ensimmadisessd tapaamisessa ottaen huomioon ryhmildisten omat toivomukset seké
erityisosaamisalueet. Vastuuhenkilon pididasiallinen tehtdvd on huolehtia oman alueensa tehtdavien
suorituksesta mahdollisimman hyvin: tekemilld itse, jakamalla tarvittaessa tyotehtdvida muille, ja
ratkaisemalla mahdollisia kiistakysymyksid. Vastuullinen on myos padvastuussa oman alueensa
dokumentaatiosta.




Ryhmin paitoksenteko perustuu demokraattiseen keskusteluun, eikd kenenkéén ole tarkoitus olla
eriarvoisessa asemassa. Kunkin vastaavan on syyti perehtyé vastuualueeseensa voidakseen ohjata
muiden tyoskentelyd mielekkiisti.

4.1 Ryhman jasenet ja vastuualueet

Jéisen Rooli E-mail Puh.

Jaakko Juvonen Projektipdillikko jkjuvone @cs.helsinki.fi 044 295 7037
Jussi Hynninen Vaatimusmaddrittelyvastaava jussi.hynninen @helsinki.fi | 050 544 7944
Janne Salo Suunnitteluvastaava jdsalo@cs.helsinki.fi 050 348 2521
Mikko Leino Dokumenttivastaava mjleino@cs.helsinki.fi 040 519 7439
Paavo Koskinen | Koodivastaava paavo.koskinen @helsinki.fi | 050 539 1113
Vesa Tuomiaro Testausvastaava tuomiaro @cs.helsinki.fi 050 533 5091

Lisdksi projektiin liittyvét seuraavat henkilot:

Jéisen Rooli

Juhani Haavisto Ohjaaja
Kimmo Simola Vastuuhenkilo
Johannes Korpela | Asiakas

4.2 Vastuualueiden kuvaus

Projektipaillikko vastaa projektisuunnitelman tuottamisesta ja ylldpidosta seki projektin
seurannasta. Han méaarittdd projektin aikataulun, tehtavit seki resurssien jakamisen. Hén laatii myos
kokousten esityslistat ja toimii kokouksien puheenjohtajana, ellei toisin paiteta.

Vaatimusméirittelyvastaava huolehtii asiakaskontakteista, vastaa vaatimusmaéirittelyn kulusta
sekd vaatimusmaadrittelydokumentin tuottamisesta.

Suunnitteluvastaava vastaa yhtendisistd suunnittelutason rajapinnoista ja suunnitteludokumentin
yhdenmukaisesta rakenteesta.

Koodivastaava vastaa koodin yhtendisestd ulkoasusta ja rajapintojen yhtendisyydestd. Huolehtii,
ettd suunnittelu on toteutettavissa ja valvoo toteutusta.

Testausvastaava vastaa testaussuunnitelman tuottamisesta seki testauksen toteuttamisesta.

Dokumenttivastaava vastaa dokumenttien yhtendisestd ulkoasusta. Hin myos valvoo
dokumenttien versionhallintaa ja ylldpitdd projektin www-sivua.

5 Toteutettava tuote

RSS-sybtteet toimivat nykypdivina asiakasldhtoisesti siten, ettd asiakkaat hakevat tietyin viliajoin
palvelimelta uuden XML-dokumentin, esimerkiksi uutisia. Tdmé toiminta on erittdin tehotonta.
Ensinnikin asiakkaiden pitdd osata veikata, koska kannattaa tietoa hakea ja hakiessaan dokumentin
kaikki uutiset ldhetetdiin kerralla, myods vanhat jo haetut. Téstéd seuraa tyypillisesti se, ettd suurin osa
palvelimelta haetuista XML-dokumenteista on duplikaatteja. Erityisesti timi ongelma korostuu
silloin, kun RSS-syoétteitd haetaan mobiililaitteilla hitaan ja kalliin datayhteyden ylitse.

PUSU-projektin tavoitteena on luoda RSS-syotteille uudenlainen Push-palvelinohjelmisto, joka
poistaa edelld mainitun ongelman. Palvelimelle lisdtddn RSS-syotteitd késin tai internetisti



kerdamilld, jonka jdlkeen ne ldhetetdéin automaattisesti eteenpdéin asiakkaille. Asiakas ilmoittaa
palvelimelle, mitd syotteitd hidn haluaa seurata ja kuinka usein viestejd saa ldhettdd. Palvelin pitdd
kirjaa asiakkaistaan siten, ettd se osaa ldhettdd ainoastaan uudet uutiset. Titen asiakkaalle ei ldhetetid
ollenkaan viestien duplikaatteja ja turha tiedonsiirto palvelimen ja asiakkaan vililld poistuu.
Palvelinohjelmistoon luodaan ylldpitohenkilokunnalle kayttoliittymi, jonka kautta he voivat hallita
palvelimen tukemia syotteitd sekd muita asetuksia.

5.1 Toteutusymparisto

Palvelinohjelmisto toteutetaan JAV A-kielelld. Kontrolliprotokollana asiakkaan ja palvelimen vililld
kaytetddn SIP-protokollaa. Protokollaa ei toteuteta erikseen projektia varten, vaan kiytetdin
valmista avoimen ldhdekoodin JAIN SIP —toteutusta.

Palvelimen ja asiakkaan vilisten XML-kommunikointiviestien rakenne on miiritelty Johannes
Korpelan (asiakas) esittimissd dokumenteissa. Palvelinohjelmiston testaukseen tullaan kidyttiméin
Korpelan tekeméi palvelimen kanssa yhteensopivaa asiakasohjelmistoa. Koska palvelua on
tarkoitus kdyttdd julkisen internet-verkon ylitse, myos jérjestelméitestaus tullaan suorittamaan tdssa
ympdéristossd. Palvelinohjelmiston asennuspaikkana tulee toimimaan jokin TKTL:n julkisen IP-
osoitteen omaavista tietokoneista.

6 Toimintasuunnitelma

PUSU-projekti noudattaa sovellettua vesiputousmallia, jossa tirkeimmiit tydvaiheet ovat
aikajirjestyksessd vaatimusmadrittely, suunnittelu, toteutus seki testaus. Vaiheita saatetaan
suorittaa osittain padllekkiin, mikéli se on mahdollista. Projektisuunnitelmaa ja — aikataulua
paivitetdan koko projektin ajan.

6.1 GANTT-kaavio

Projektin aloitus ja ongelmaan tutustuminen
Projektisuunnitelma

Vaatimusmédrittely
Suunnittelu

Testauksen suunnittelu
Toteutus ja yksikkotestaus

Integrointi- ja jirjestelmétestaus

Demo ja asiakkaan palaute

Projektin viimeistely ja luovutus
Viikko 43 pyritdén pitimédn lomaviikkona.

6.2 Tarkeita paivamaaria

Toiminto Paivamaara
Suunnitteludokumentin katselmointi To 18.10. (vk 42)
Demotilaisuus Ke 5.12. (vk 49)

6.3 Koko- ja kustannusarviot

Ohjelmiston vaatimaa koodirivien méirad pyritddn arvioimaan kdyttimilld toimintopisteanalyysia
(function points, FP). Koodirivien perusteella voidaan edelleen arvioida vaadittavien



henkil6tyokuukausien midrdd kdyttamilla COCOMO-mallia. Kyseiset analyysit suoritettiin sekd
projektisuunnitteluvaiheessa ettd vaatimusmairittelyvaiheen lopuksi.

Projektisuunnitteluvaiheen arvio:

Koodiriveji 1930
Henkilotyokuukausia 8,7
—>Projektin kesto 8,7%2/6=29kk

Vaatimusmaédrittelyvaiheen arvio:

Koodiriveji 2280
Henkilotyokuukausia 10,5
—>Projektin kesto 10,5*%2/6=3,5kk

Koska projektiryhmaldisten viikkotuntimiirdksi on varattu noin 20 tuntia, henkiltyokuukaudet on
kerrottava kahdella. Kun tdmad aika jaetaan projektiryhmildisten lukuméérilld, saadaan arvio
projektin kestosta. Vaatimusmaéaérittelyvaiheen perusteella tehty arvio 3,5 kuukautta antaa viittaa
siitd, ettd projekti on toteutettavissa sille médritetyilld resursseilla. Toisaalta analyysi on tehty ei ole
parhaimmillaan projektissa toteutettavaan palvelinohjelmistotyyppiin sovellettuna.

6.4 Dokumentointi

Projektin aikana tuotetaan kahdenlaisia dokumentteja: ryhmén sisdiseen kayttoon tarkoitettuja ja
asiakkaalle nikyviid dokumentteja. Julkisen levityksen dokumentit jaddytetdén, kun ne saadaan
valmiiksi ja hyviksytettyd asiakkaalla. Jaadytettyyn dokumenttiin ei tehdd muutoksia ilman erityista
muutoskokousta.

Projektin aikana tuotetaan seuraavat dokumentit:

¢ Projektisuunnitelma (sisdinen)
e Vaatimusdokumentti (ulkoinen)
¢  Suunnitteludokumentti (sisdinen)
o Dokumentti koostuu lyhyesté sanallisesta arkkitehtuurikuvauksesta, UML-kaavioista
sekd koodirungosta generoiduista JavaDoc-tiedostoista.
e Testaussuunnitelma (sisdinen)
o Kiyttoohje (ulkoinen)
o Toimii samalla my0s ylldpitodokumenttina
¢ Yhteenvetodokumentti (sisdinen)

Lisdksi projektien dokumentaatioon kuuluvat:

o Kokouspoytikirjat (sisdinen)
e Tarkastusten tarkistuslistat (sisdinen)

Seuraavista asioista ei tehdi erillistd dokumenttia:
e Tuntikirjanpito

e Toteutus: dokumentoidaan laadukkaina kommentteina ohjelmakoodissa
o Testitapaukset: dokumentoidaan kommentteina testiskripteissa.



6.5 Versionhallinta

Riskien minimoimiseksi seké tyoskentelyn helpottamiseksi kaikki projektissa tuotetut dokumentit ja
ohjelmakoodit siilytetddn Subversion -versionhallintajirjestelmissd. Dokumenttien
hakemistorakenne on padpiirteissddn seuraava:

dokumentit/

projektisuunnitelma
vaatimusdokumentti/
suunnitteludokumentti/
testaussuunnitelma/
kayttoohje/
yhteenvetodokumentti/

koodit/

bindérit/

kokoukset/
asialistat/
poytakirjat/
tarkastuslistat/

sekalaista/

WWW-sivut/

7 Riskien hallinta

Riskien kartoituksella pyritdédn ennakoimaan projektia uhkaavia tapahtumia, jotta niiden
aiheuttama vahinko voidaan minimoida tai jopa vilttda kokonaan. Riskien kuvauksissa on riskien
toteutumisen todennékoisyys arvioitu viisiportaisesti seuraavalla tavalla:

Riskin toteutumisen todennikoisyys
Epétodennikoinen (1)

Vihdinen (2)

Keskisuuri (3)

Suuri (4)

Todennikoinen (5)

Toteutuneen riskin vakavuus on arvioitu neliportaisesti:
Toteutuneen riskin vakavuus

Vihipitoinen (1)

Siedettava (2)

Vakava (3)

Tuhoisa (4)

Riskin prioriteetilli tarkoitetaan tdssd dokumentissa arviota riskin vaarallisuudesta projektille.
Prioriteetti on tulo (riskin todennékdisyys x riskin vakavuus). Mitd suurempi lukema, sen
korkeampi prioriteetti. Riskit on jédrjestetty prioriteetin perusteella laskevassa jarjestyksessa.



7.1 Henkil6ihin liittyvat riskit
Henkiloresursseihin liittyvit riskit ovat oletettavasti todenndkoisimpid ja vakavimpia projektin

edistymisen kannalta. Tdmi on luonnollista silld projektiryhmaildiset eivét tunne alussa toisiaan,
eiki opiskelijoilla voida olettaa olevan rutiinia kiytinnon ohjelmistotuotannon tydskentelysti.

ID RH-01

Riski Ryhmin tai jisenen osaaminen ei riitd

Todennikoisyys Todennikoinen (5)

Vakavuus Vakava (3)

Prioriteetti 15

Ennaltaehkéisy Tunnistetaan vaikeat asiat etukiteen. Suunnitellaan aikataulu

riittdvén viljaksi, jotta jad aikaa uuden oppimiselle. Kédytetddn hyviksi kokeneempien ryhmin
jasenten sekd ohjaajan kokemusta ja tietoja. Mikiin tyotehtivi ei saa kaatua vain yhden henkilon
harteille.

Vastatoimet Hyvi yhteishenki ja sujuva kommunikointi mahdollistaa avun pyytdmisen ja
antamisen.

ID RH-02

Riski Joku ryhmistd keskeyttdd projektin

Todennékoisyys Keskisuuri (3)

Vakavuus Tuhoisa (4)

Prioriteetti 12

Ennaltaehkéisy Vaalitaan hyvéi yhteishenked. [lmoitetaan ongelmista ajoissa. Jotkut tekijdt (esim.
onnettomuudet) eivit tosin ole ennakoitavissa.

Vastatoimet Keskeyttineen vastuualue on muodollisesti asetettava jollekin ryhmin jésenelle mutta
tyomaédra on jaettava tasaisesti ryhmin jasenille. Mahdollisesti tarkistetaan vastuualueet.

ID RH-03

Riski Ryhmalédinen ei hoida tehtidvididn kunnolla

Todennékoisyys Keskisuuri (3)

Vakavuus Vakava (3)

Prioriteetti 9

Ennaltaehkéisy Ensi kiddessd ryhméldisten on tarkkailtava itse toimintaansa, ja otettava
mahdolliset vaikeudet esille tyon laadun alkaessa kérsid. Projektipdillikko seké kyseisen alueen
vastuuhenkild huolehtii tydtuloksen laadusta muun ryhmén avulla.

Vastatoimet Tarvittaessa projektipdillikko jarjestelee tyotehtdavid uudelleen. Tahallisesta
hidastelusta huomautetaan. Tarpeen mukaan asiasta ilmoitetaan ohjaajalle tai vastuuhenkilolle.

ID RH-04

Riski Projektiryhmin jdsenen vakavampi sairastuminen

Todennékoisyys Vihiinen (2)

Vakavuus Tuhoisa (4)

Prioriteetti 8

Ennaltaehkdisy Ei ole estettdvissi

Vastatoimet Tyo6tehtidvid on jaettava muille ryhmin jasenille, tarvittaessa jopa kokonaan.

ID RH-05

Riski Huono tai epitasainen tyonjako
Todennikoisyys Keskisuuri (3)
Vakavuus Siedettivi (2)



Prioriteetti 6

Ennaltaehkéisy Kartoitetaan tyon kuormittavuutta sadannollisesti.

Vastatoimet Ilmoitetaan tyonjaon ongelmista projektipdillikolle. Jarjestellddn tyotehtivid tarpeen
mukaan.

ID RH-06

Riski Tiedonkulkuongelmat ryhmén sisilla

Todennékoisyys Keskisuuri (3)

Vakavuus Siedettiavi (2)

Prioriteetti 6

Ennaltaehkéisy Jokainen huolehtii siiti, ettd osallistuu palavereihin seki seuraa kotisivuja ja ottaa
osaa sdhkopostikeskusteluun. Jokainen tekee aloitteen keskusteluun, jos jokin jdd epéselviksi.
Vastatoimet Tiedonkulun ongelmista tulee huomauttaa pikaisesti.

ID RH-07

Riski Tiedonkulkuongelmat ryhmin ja asiakkaan vililla

Todennikoisyys Vihdinen (2)

Vakavuus Siedettivi (2)

Prioriteetti 4

Ennaltaehkéisy Yksi henkil6 vastaa asiakastiedotuksesta. Pidetdin asiakastapaamisia riittdvan
usein. Tehdiin julkiset dokumentit huolellisesti.

Vastatoimet Kysytddn epidselvistd asioista ja pidetddn tarvittaessa ylimadrdisid asiakastapaamisia.

7.2 Toteutukseen liittyvat riskit

ID RT-01

Riski Suunnittelun epdonnistuminen selvida toteutuksen aikana

Todennékoisyys Keskisuuri (3)

Vakavuus Tuhoisa (4)

Prioriteetti 12

Ennaltaehkéisy Panostetaan suunnitteluun resursseja. Kiydiin toimintalogiikka huolella ldpi
suunnitteluvaiheessa.

Vastatoimet Pdivitetddn suunnitteludokumenttia. Ei ldhdetd summittaisesti poikkeamaan
suunnitelmista.

ID RT-02

Riski Tarkedta tydaineistoa katoaa

Todennékoisyys Epidtodennikdinen (1)

Vakavuus Vakava (3)

Prioriteetti 3

Ennaltaehkéisy Kovalevyn rikkoutumisen vaaran vuoksi mitdén tirkedd tietoa ei sdilytetd vain
yhdelléd koneella. Kaikki ryhmin jdsenet sitoutuvat kiayttiméin versionhallintajirjestelméa.
Vastatoimet Menetetty aineisto on tehtdva uudelleen sikili kun aikataulu sallii. Tarvittaessa
tingitddn tuotteen ominaisuuksista.

ID RT-03

Riski Asiakkaalta ei saada ajoissa sovitun protokollan mukaisesti toimivaa asiakasohjelmaa.
Todennékoisyys Keskisuuri (4)

Vakavuus Vihiinen (2)

Prioriteetti 8



Ennaltaehkaisy Asiakasohjelman ja sen protokollan mukaisen toiminnan tarpeellisuuden
korostaminen asiakkaalle.

Vastatoimet Tarvittaessa toteutetaan ohjelma, joka simuloi asiakasohjelman toimintaa. Mikili tima
vie runsaasti projektin resursseja, jitetddn toteuttamatta joitakin matalan prioriteetin
ohjelmistovaatimuksia.

7.3 Vaatimuksiin liittyvat riskit

PUSU-projektin tapauksessa edellytykset vaatimusmaédrittelyn onnistumiselle ovat hyviit, koska
asiakkaalla on selked kuva ohjelmalta vaadittavista ominaisuuksista. Koska asiakas on
tietojenkdsittelytieteen laitokselta, han ymmairtdd myos hyvin ohjelmistotuotantoprojektin luonteen
ja kaytettdvan lineaarisen prosessimallin. Lisédksi asiakas on vaatimusméérittelyn ajan hyvin
paikalla yhteisissd palavereissa.

ID RV-01

Riski Tuote ei tdytd asiakkaan vaatimuksia

Todennékoisyys Vihiinen (2)

Vakavuus Tuhoisa (4)

Prioriteetti 8

Ennaltaehkéisy Suoritettava vaatimusmaéérittely erityisen huolella. Pidetdidn huolta ettd jokainen
suunnittelun osa on palautettavissa asiakkaan vaatimuksiin. Tarkistutettava vaatimusdokumentti
useammalla lukijalla.

Vastatoimet Neuvotellaan jatkotoimenpiteistd asiakkaan kanssa.

ID RV-02

Riski Asiakkaan vaatimukset ovat epdselvit

Todennékoisyys Vihiinen (2)

Vakavuus Vakava (3)

Prioriteetti 6

Ennaltaehkéisy Vaaditaan ja kartoitetaan vaatimukset yksiselitteisesti.
Vastatoimet Avoin ja runsas kommunikointi asiakkaan kanssa.

7.4 Aikataulun arviointiin liittyvat riskit

Ohjelmistotuotantoprojektille on mairétty kiinted aikaraami. Kun kurssille varattu aika loppuu,
my0s projekti loppuu. Koska lisdksi projektiryhméd muodostetaan toisilleen tuntemattomista
opiskelijoista joilla on vaihteleva kokemus ohjelmistotuotannosta, on projektin aikatauluttaminen
haastavaa ja siihen liittyy runsaasti riskejid. Aikataulun arvioinnissa on kédytdssi kurssin
kokemusperdinen tieto siitd, miten suuria ohjelmistoja kurssin aikana ehditiin rakentaa, ja mitkd
ovat yleisimmit ongelmakohdat. Titd tietoutta kdytetddn hyviksi tyovaiheiden kestoa arvioitaessa.

ID RA-01

Riski Jokin tyovaihe venyy kohtuuttomasti

Todennékoisyys Keskisuuri (3)

Vakavuus Tuhoisa (4)

Prioriteetti 12

Ennaltaehkéisy Varattava kullekin tyovaiheelle riittavin viljd aikaraami.

Seurattava tyovaiheen etenemistd. Aloitettava seuraava vaihe rinnakkain nykyisen kanssa heti kuin
mahdollista.

Vastatoimet Jirjestelldin tyotehtivid ja tarkistetaan aikataulua.



ID RA-02

Riski Toteutettava tuote osoittautuu liian suureksi

Todennékoisyys Vihiinen (2)

Vakavuus Tuhoisa (4)

Prioriteetti 8

Ennaltaehkéisy Arvioidaan tuotteen koko FP-menetelmalld vaatimusmdrittelyn jédlkeen.
Vastatoimet Tarvittaessa keskustellaan vaatimusten pienentdmisesta.



