Wohtu - Käyttöohje 

Yleistä

Wohtu-ohjelmalla voidaan kirjata ja ylläpitää ohjelmistotuotantoprojektiryhmien projektikohtaisia tietoja. Jokaisella projektiryhmällä on omat projektisivunsa, jonne ryhmä voi kirjata tietoja projektista ja sen etenemisestä. Kirjattavia asioita ovat: projektiryhmän jäsenten henkilötiedot, ryhmän jäsenten henkilökohtainen tuntikirjanpito, ryhmän aikataulu sekä projektin aikana tehtävästä tuotteesta löytyneet virheet. 

Ohjelmaan syötetään myös kaikkien ohjelmistotuotantoprojektien vastuuhenkilöiden ja ohjaajien tiedot. Jokaisesta ohjaajasta ja vastuuhenkilöstä kirjataan seuraavat tiedot: nimi, puhelinnumero, sähköpostiosoite, käyttäjätunnus, salasana sekä tieto siitä onko kysymyksessä ohjaaja vai vastuuhenkilö. Vastuuhenkilöiden tietojen syöttämisestä järjestelmään vastaa joko ohjelman ylläpito tai toinen vastuuhenkilö. Ryhmien ohjaajien tiedot syöttää vastuuhenkilö.

Vastuuhenkilöiden tehtävänä on lisäksi uusien ryhmien luominen ja vanhojen poistaminen. Ylläpidon lisäksi kenelläkään muulla ei ole oikeutta luoda tai poistaa ryhmiä. Kaikista projektiryhmistä syötetään järjestelmään ryhmän nimi, ryhmän ohjaajana ja vastuuhenkilönä toimivien henkilöiden nimet sekä projektin aloitus- ja lopetuspäivämäärät. Lisäksi järjestelmään voidaan kirjata lyhyt kuvaus projektiryhmästä. Kun vastuuhenkilö on luonut ryhmän, jää ryhmän ohjaajan tai projektipäällikön tehtäväksi syöttää ryhmän jäsenten tiedot järjestelmään.

Ohjelmaan syötettyjen projektien tietoja pääsee katsomaan kuka tahansa, mutta tietojen syöttämistä varten pitää olla käyttäjätunnus ja salasana. Käyttäjätunnusten ja salasanojen jakaminen tapahtuu hierarkisesti siten, että ryhmien jäsenet saavat tunnuksensa ryhmän johtajalta, joka saa tunnuksensa ryhmän ohjaajalta. Ryhmien ohjaajat puolestaan saavat käyttäjätunnukset ja salasanat ohjelmistotuotantoprojektien vastuuhenkilöiltä. Vastuuhenkilöiden salasanojen ja tunnusten jakelusta huolehtii ohjelman ylläpito tai toiset vastuuhenkilöt. 

Järjestelmän käyttäjätasot
Wohtu-ohjelman käyttäjät on organisoitu vastaamaan tietojenkäsittelytieteen laitoksen Ohjelmistotuotantoprojekteissa (OhTu) käytettyä hierarkiaa, ks. kuva 1. Tämän perusteella käyttäjät on jaettu viiteen käyttöoikeusluokkaan (taulukko 1), jotka ovat korkeimmasta matalimpaan lueteltuina: vastuuhenkilö, ohjaaja, projektipäällikkö, projektin jäsen ja järjestelmää ilman tunnuksia käyttävä henkilö. 

Vastuuhenkilö

Vastuuhenkilönä toimivalla käyttäjällä on oikeus lisätä, muokata ja poistaa projektiryhmiä, vastuuhenkilöitä ja ohjaajia. Vastuuhenkilö ei pääse muokkaamaan projektien yksityiskohtaisia tietoja, sillä siihen on oikeus vain kyseisen projektin jäsenillä. Vastuuhenkilö voi kuitenkin katsella minkä tahansa projektin tietoja.

Ohjaaja

Ohjaajalla on oikeus lisätä, muokata tai poistaa ohjaamansa ryhmän jäseniä. Hän voi muokata omia henkilökohtaisia tietojaan, mutta uusia ohjaajia tai vastuuhenkilöitä hän ei voi järjestelmään lisätä. Hänellä ei ole myöskään oikeutta muokata minkään projektin tietoja. Järjestelmässä olevien projektien tietoja ohjaaja voi sen sijaan katsella vapaasti.
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Kuva 1   Järjestelmän käyttäjähierarkia.
Projektipäällikkö

Ryhmän projektipäälliköllä on oikeus lisätä ryhmään uusia jäseniä ja poistaa vanhoja. Lisäksi hän voi muokata omia tietojaan , mutta muiden ryhmän jäsenten tietoja hän ei voi käsitellä. Projektipäällikkö on myös ainoa ryhmän jäsen, jolla on oikeus syöttää tietoja projektin aikatauluun. Muilla projektin jäsenillä on vain aikataulun katseluoikeus. Edellä mainittuja oikeuksia lukuunottamatta projektipäälliköllä on samat oikeudet kuin tavallisella ryhmän jäsenellä.

Ryhmän jäsen

Ryhmän jäsenellä on oikeus muokata omia henkilötietojaan. Hänellä on myös oikeus lisätä, muokata ja poistaa omaan projektiinsa liittyviä tietoja. Projektin aikatauluun ryhmän jäsen ei kuitenkaan voi tehdä muutoksia. Muiden projektien tietoja ryhmän jäsenet voivat katsella vapaasti.

Ilman käyttäjätunnusta ohjelmaa käyttävät henkilöt

Käyttäjätunnuksitta ohjelmaa käyttävät henkilöt voivat ainoastaan katsella järjestelmässä olevien ryhmien tietoja.  

Käyttäjäryhmä
Oikeudet

Vastuuhenkilö
Vastuuhenkilöiden, ohjaajien ja ryhmien lisäys, muokkaaminen ja poistaminen. Projektiryhmien tietojen katselu.

Ryhmän ohjaaja
Uusien jäsenien lisäys ryhmiin. Ryhmien tietojen katselu.

Projektipäällikkö
Oikeus lisätä ja poistaa oman ryhmänsä jäseniä. Täydet oikeudet omasta ryhmästään kerättyjen tietojen käsittelyyn.

Projektin jäsen
Omien tietojen muuttaminen. Oman ryhmänsä tietojen käsittely aikataulua lukuunottamatta.

Kaikki käyttäjät
Projektiryhmien tietojen katselu.

Taulukko 1
Järjestelmän käyttöoikeudet.

Projektin hallinta.

Sovelluksen käyttämiseksi on järjestelmään luotava projektiryhmiä, joilla on nimetyt vastuuhenkilöt ja ohjaajat. Vastuuhenkilö(t) ja ohjaaja(t) on syötettävä ennen ensimmäisen projektiryhmän luomista, jotta ryhmän tietoja syötettäessä voitaisiin vetovalikosta valita haluttu henkilö. Ensimmäisen vastuuhenkilön syöttäminen on ylläpidon tehtävä. Tämän jälkeen uusien vastuuhenkilöiden syöttäminen on muiden vastuuhenkilöiden vastuulla. Kun vastuuhenkilöt ja ohjaajat on syötetty järjestelmään, voidaan luoda projektiryhmiä. Ryhmien syöttämisen jälkeen ohjaajien vastuuna on syöttää oman ryhmiensä projektipäälliköiden tiedot järjestelmään ja toimittaa käyttäjätunnukset ja salasanat projektipäälliköille. Tarpeen vaatiessa ohjaajat voivat myös syöttää ohjaamiensa ryhmien kaikkien jäsenten tiedot järjestelmään. Käyttäjätunnuksen ja salasanan saatuaan projektipäällikkö syöttää ryhmänsä jäsenten tiedot järjestelmään. Kun projektipäällikkö on syöttänyt ryhmänsä jäsenten tiedot järjestelmään ja toimittanut heille käyttäjätunnukset ja salasanat, voivat ryhmän jäsenet aloittaa projektin tietojen syöttämisen.

Vastuuhenkilön tehtävät
Vastuuhenkilö on henkilö, joka lisää, poistaa ja muokkaa ryhmiä, ohjaajia sekä muita vastuuhenkilöitä järjestelmään. Vastuuhenkilön tehtävänä on laittaa projektit alulle ja delegoida työt ryhmien ohjaajille.

Ohjaajien ja vastuuhenkilöiden lisäys

Ylläpidon lisäksi vain vastuuhenkilö voi lisätä muita vastuuhenkilöitä tai projektien ohjaajia järjestelmään. Tämä tapahtuu valitsemalla navigaatiopuusta linkki ‘Staff’, jolloin käyttäjälle avautuu vastuuhenkilöiden sekä ohjaajien lisäys- ja poistonäkymä, kuva 2. Uuden henkilön luominen tapahtuu syöttämällä ruudussa oleviin kenttiin lisättävän henkilön tiedot. Vastuuhenkilöstä tai ohjaajasta kirjattavat tiedot ovat: 

· Nimi

· Sähköpostiosoite

· Puhelinnumero

· Käyttäjätunnus 

· Salasana järjestelmään (kaksi kenttää)

· Lisättävän henkilön käyttäjätaso (ohjaaja tai vastuuhenkilö)
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 Tiedot tallennetaan järjestelmään painamalla syöttökenttien alla olevaa ‘Save’-painiketta. Tallennuksen jälkeen juuri luotu henkilö lisätään toiseen syöttökenttien alapuolella olevista laatikoista. Laatikot ovat allekkain siten, että vastuuhenkilöitä sisältävä laatikko on ylempänä.

Kuva 2    Vastuuhenkilöiden ja ohjaajien syöttönäkymä

Ohjaajien ja vastuuhenkilöiden muokkaaminen

Vastuuhenkilöllä on oikeus muokata ja poistaa sekä vastuuhenkilöitä, että ohjaajia. Tietojen muokkaaminen tapahtuu painamalla muokattavan käyttäjän kohdalla olevaa ‘Edit user’-painiketta. Tällöin käyttäjän tiedot, salasanaa lukuunottamatta ladataan tekstikenttiin. Tiedot ovat nyt vapaasti muokattavissa. ‘Save’-painikkeen painaminen tallentaa käyttäjän järjestelmään riippumatta siitä muutettiinko tietoja vai ei. Jos salasana-kenttä jää tyhjäksi, salasanaksi jää aikaisempi salasana. 

Ohjaajien ja vastuuhenkilöiden poistaminen

Ohjaajan tai vastuuhenkilön poistaminen tapahtuu painamalla poistettavan henkilön kohdalla olevaa ’Delete’-painiketta.  Ennen henkilön lopullista poistamista järjestelmästä, täytyy käyttäjän vielä vastata myöntävästi varmistuskysymykseen.  
Ryhmien luominen

Projektiryhmän luominen tapahtuu valitsemalla navigaatiopuusta linkki ’Group’. Oikealle, kuvan yläreunaan, avautuu lista kaikista käynnissä olevista projekteista, kuva 3. Ryhmän valitseminen tapahtuu painamalla ryhmän nimen osoittamaa linkkiä hiirellä.
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Kuva 3   Ryhmän valintanäkymä.

Uuden ryhmän luominen tapahtuu syöttämällä kenttiin seuraavat tiedot: 

· Ryhmän nimi (Name)

· Lyhyt kuvaus ryhmästä (Description)

· Vastuuhenkilönä toimiva henkilö (Responsible)

· Ryhmän ohjaaja (Instructor)

· Projektin alkamis- ja loppumisajankohta. (Start date, End date)

Vastuuhenkilön oletusarvona on ryhmän lisääjä, ohjaajan ja alkamisajankohdan oletusarvona on viimeksi alkaneen OhTu-ryhmän alkamispäivä. Kun kaikki tiedot on täytetty, voidaan tiedot tallentaa painamalla ‘Save’-painiketta. Tallennuksen jälkeen ryhmä lisätään ruudun yläreunassa olevaan listaan.

Ryhmien muokkaus

Ryhmän tietoja voi muokata joko ryhmän vastuuhenkilö tai ohjaaja. Ryhmän tietojen muokkaus  tapahtuu painamalla ryhmän nimen vieressä olevaa ’Edit group’-linkkiä. Tällöin syöttökenttiin ladataan muokattavaksi kyseisen projektin tiedot. Tiedot tallentuvat painamalla ’Save’-painiketta. 

Ryhmien poistaminen

Ryhmän poistaminen tapahtuu painamalla ryhmän nimen vieressä olevaa ‘Delete group’-linkkiä. Järjestelmä kysyy poistamisen yhteydessä varmistuskysymyksen. Myöntävän vastauksen jälkeen ryhmä poistetaan järjestelmästä.

Ryhmien katselu
Ryhmien tietoja voi katsella kuka tahansa ohjelmaa käyttävä henkilö. Ruudun vasemmassa alakulmassa sijaitsee vetovalikko, josta voi valita haluamansa ryhmän. Ryhmän valinnan jälkeen painetaan valikon alapuolella sijaitsevaa ’Change group’-painiketta, minkä jälkeen valitun ryhmän tiedot ladataan ruudulle. Toinen tapa valita ryhmä on käyttää puurakennetta, josta valitaan linkki ’Group’. Ruudulle avautuva näkymä riippuu käyttäjän omaamasta käyttöoikeudesta. Jos käyttäjällä ei ole riittäviä käyttöoikeuksia (ks. taulukko 1), ruudulle ladataan ainoastaan valitun ryhmän tiedot. Muussa tapauksessa ruudulle ladataan ryhmän tietojen alapuolelle myös kentät uusien jäsenten syöttämistä varten. 

Ohjaajan tehtävät

Ohjaaja on projektin vetäjä ja organisoija. Hän raportoi projektista vastuuhenkilölle. Ohjaajan tehtävänä on syöttää projektiryhmäläisten tiedot järjestelmään. Ohjaajan ei tarvitse syöttää jokaisen ryhmän jäsenen tietoja, projektipäällikön tiedot riittävät.

Ryhmän jäsenten tietojen syöttäminen

Henkilöiden tietojen syöttäminen ryhmään tapahtuu valitsemalla ’Group’-linkki vasemman reunan valintapalkista. Oikealle avautuu näkymä kaikista käynnissä olevista projekteista. Ohjaaja voi muokata vain niitä projekteja, joissa hän on ohjaajana. Ohjaajan oma(t) ryhmä(t) näkyy listassa korostettuna. Projektiryhmä valitaan painamalla hiirellä ryhmän nimeä. Tällöin avautuu näkymä, joka sisältää ryhmän tiedot, kuva 4. Näkymässä on ryhmän nimi, kuvaus ryhmästä, ryhmän vastuuhenkilö ja ohjaaja sekä alkamis- ja päättymisajankohta. 
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Kuva 4   Ryhmän jäsenten tietojen syöttönäkymä.

Nyt ohjaaja voi lisätä ryhmään henkilön täyttämällä ryhmän kuvauksen alapuolella sijaitseviin  syöttökenttiin ryhmän jäsenen tiedot. Syöttökenttiin annetaan seuraavat tiedot: 

· Henkilön nimi (Name)
· Henkilölle annettava salasana (Password)

· Henkilölle annettava käyttäjätunnus (Login)
· Henkilön sähköpostiosoite (E-mail)
· Henkilön puhelinnumero (Phone)
Näiden lisäksi syöttökenttien yläpuolella olevasta alasvetovalikosta valitaan lisättävälle henkilölle annettava vastuualue projektissa. 

Ryhmän jäsenten tietojen muokkaaminen
Ohjaaja voi vain lisätä ryhmään jäseniä tai poistaa niitä ryhmästä. Tietojen muokkaaminen on ainoastaan kyseisen ryhmän jäsenen tehtävissä.

Ryhmän jäsenten tietojen poistaminen

Ryhmän jäsenen voi poistaa vain kyseisen ryhmän ohjaaja tai projektipäällikkö. Poistaminen tapahtuu painamalla poistettavan henkilön nimen vieressä sijaitsevaa ‘Delete’-linkkiä. 

Ryhmän jäsenten tehtävät

Ryhmän jäsenet ovat järjestelmän varsinaisia käyttäjiä. He käyttävät järjestelmää projektissa kertyvien tietojen ylläpitoon ja projektin organisointiin. Lisäksi he tarvitsevat toistensa, ohjaajan, vastuuhenkilön sekä projektin kuvauksen yhteen paikkaan. Ryhmäläisillä on vasemmassa navigaatiopuussa linkit oman projektinsa tietoihin, mutta linkit vastuuhenkilöiden ja  ohjaajien tietoihin puuttuvat. Tietojen syöttämiseksi ryhmän jäsenen on kirjauduttava omalla käyttäjätunnuksellaan ja salasanallaan järjestelmään. 

Projektipäällikkö

Projektipäälliköllä on samat oikeudet oman projektinsa tietoihin, kuin ryhmän ohjaajalla. Ainoana erona on se, että projektipäällikkö ei voi lisätä uusia projektipäälliköitä. Ryhmän jäsenten lisääminen ja poistaminen tapahtuu kuten ohjaajallakin. Projektipäällikkö on myös ainoa projektin jäsen, jolla on oikeus muokata projektin aikataulua. Lisäksi projektipäälliköllä on oikeus muokata ryhmän jäsenten vikakirjanpitoa. Muiden projektia koskevien tietojen käsittelyssä projektipäällikön oikeudet ovat samat kuin tavallisella ryhmän jäsenellä.

Ryhmän jäsen

Ryhmän jäsen voi muokata omia henkilötietojaan, mutta hän ei voi poistaa itseään eikä muita ryhmän jäseniä. Ryhmän jäsenellä on myös oikeus lisätä, poistaa ja muokata oman projektinsa tietoja lukuunottamatta projektin aikataulua ja muiden ryhmän jäsenten tekemiä vikakirjauksia.  

Projektin tietojen syöttäminen

Projektin aikana projektiryhmän jäsenet pitävät järjestelmän avulla kirjaa seuraavista asioista: 

· Projektin aikataulu

· Projektin aikana havaitut virheet 

· Ryhmän jäsenten ajankäytön seuranta 

Näiden tietojen avulla ryhmä voi seurata projektin etenemistä ja verrata sitä muihin ryhmiin. Tietojen syöttäminen järjestelmään on jokaisen ryhmän jäsenen vastuulla.

Projektin aikataulu

Projektin aikataulun avulla ryhmä voi suunnitella ja seurata projektin etenemistä koko sen keston ajan. Tietoja päästään syöttämään aikatauluun valitsemalla linkki ’Tasks’, jolloin oikealle ladataan aikataulun käsittely näkymä, kuva 5. Aikataulun laatiminen ja ylläpito on projektipäällikön tehtävä. Ryhmän muut jäsenet voivat ainoastaan katsella projektin aikataulua. Projektisuunnitelmaan kirjattavista tehtävistä syötetään seuraavat tiedot: 

· Tehtävän nimi (Task)

· Tehtävän tyyppi (Type)

· Kuvaus suoritetusta tehtävästä (Description)

· Tehtävän suorittamiseen kuluva aika (Effort) 

· Tehtävän aloitus- ja lopetuspäivämäärä (Start, end)

· Tehtävän suorittava ryhmän jäsen  (Assigned to)

Tehtävän nimi on vapaasti valittavissa, mutta tehtävän tyyppi pitää valita alasvetovalikosta. Tehtävän suorittamiseen kuluva aika mitataan tunneissa. Aloitus- ja lopetuspäivämäärät valitaan myös alasvetovalikoista. Oletusarvona kentissä on sen hetkinen päivämäärä. Tehtävän suorittava henkilö valitaan alasvetovalikosta, joka sisältää ryhmään kuuluvien henkilöiden nimet. 

Uusien tehtävien lisääminen

Tehtävien syöttönäkymään päästään valitsemalla navigaatiopuusta linkki ’Tasks’. Tällöin ruudulle ladataan lista järjestelmään jo syötetyistä tehtävistä. Näiden yläpuolella on kentät uusien tehtävien lisäämiseksi.. Uuden tehtävän luominen tapahtuu syöttämällä tehtävän tiedot niille varattuihin kenttiin ja painamalla ’Save’-painiketta. Tallentamisen jälkeen uusi tehtävä lisätään syöttökenttien alapuolella olevan listan alimmaksi tehtäväksi.
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Kuva 5   Aikataulun syöttönäkymä. 

Tehtävien muokkaaminen ja poistaminen

Tehtävän muokkaamiseksi tai poistamiseksi painetaan tehtävän perässä oleva linkkiä. Jos halutaan muokata tehtävää, painetaan ’Edit’-linkkiä. Tämän jälkeen rivin tiedot ladataan tehtävän syöttökenttiin muokattavaksi. Tehtävän poistamiseksi painetaan ’Delete’-linkkiä, jolloin kyseisen rivin tehtävä poistetaan.

Tehtävien katselu

Kaikilla ohjelman käyttäjillä on oikeus katsella aikataulussa olevia tehtäviä. Aikataulua päästään katsomaan valitsemalla ensin ryhmä, jonka tietoja halutaan katsella. Tämän jälkeen painetaan ’Tasks’-linkkiä, minkä jälkeen oikealle ladataan lista kyseisen ryhmän tehtävistä.

Tuntikirjanpito
Järjestelmän tuntikirjanpito-toiminnon avulla pidetään kirjaa projektin jäsenten työajan käytöstä. Projektin jäsenet syöttävät järjestelmään projektin aikana tekemänsä tehtävät, niiden ajankohdat ja kestot. Lisäksi käyttäjä voi syöttää vapaamuotoisen kuvauksen tehtävästä. Jokainen ryhmän jäsen pitää kirjaa vain omasta ajankäytöstään. Toisten kirjauksia ei pääse muuttamaan.

Työajan kirjaus

Työajan kirjaus tapahtuu painamalla vasemalla sijaitsevasta navigointipalkista linkkiä ’Timelog’. Vasemmalle ylös tulee lista kaikista ryhmän jäsenistä, kuva 6. Listan alapuolella on kalenteri, jonka avulla voidaan katsella eri päivinä suoritettuja kirjauksia. Kalenterin oikealla puolella on tuntikirjauksen syöttökentät. Pakollisia tietoja ovat: 

· Päivämäärä (Date)

· Tehtävän nimi (Name)

· Tehtävän tyyppi (Type)

· Tehtävään käytetty aika (Hours)

Näiden lisäksi voidaan antaa vapaamuotoinen kuvaus tehdystä tehtävästä. Päivämäärän sisältävässä alasvetovalikossa on valmiina kuluvan päivän päiväys. Tehtävän nimi ja tyyppi valitaan alasvetovalikoissa olevista vaihtoehdoista. Tehtävään käytetty aika on normaali syöttökenttä, johon aika syötetään tunneissa. Tietojen syöttämisen jälkeen tiedot tallennetaan painamalla ’Save’-paniketta. Tiedot tallentuvat järjestelmään ja uusi työaikakirjaus lisätään listan alimmaiseksi. Tämän jälkeen voidaan lisätä uusi kirjaus toimimalla edellä mainitulla tavalla.
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Kuva 6   Käytetyn ajan kirjausnäkymä.

Omien kirjausten katsominen

Ryhmän jäsen voi katsella omia työtuntejaan valitsemalla vasemmassa reunassa olevasta kalenterista tarkasteltavan viikon. Kalenterissa näytetään ne viikot, jolloin projekti on projektin ominaisuukissa määritelty olevan käynnissä. Valinta tapahtuu painamalla viikon numeron tai tuolla viikolla olevan päivämäärän osoittamaa linkkiä. Valinnan jälkeen sivulle ladataan valitun ajanjakson kirjaukset järjestettynä uusimmasta vanhimpaan sekä kirjausten yhteenlaskettu aika. Sivulla on myös syöttökentät uuden kirjauksen syöttöä varten. Aivan ruudun alareunassa on lisäksi yhteenveto jokaisen ryhmän jäsenen projektiin käyttämästä ajasta, kuva 7.

Kuva 7   Ryhmän sisäinen ajankäyttövertailu.
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Kirjauksen muuttaminen

Kirjausluettelossa olevan rivin saa muokattavaksi painamalla rivin vieressä olevaa ’Edit’-linkkiä. Riville ladataan syöttökentät, joissa muokattavat tiedot ovat valmiina. Syöttökenttiin voidaan tehdä halutut muutokset. Muutosten tallentaminen tapahtuu painamalla ’Save’-painiketta.

Kirjauksen poistaminen

Tallennettu kirjaus voidaan poistaa painamalla poistettavan rivin vieressä olevaa ’Delete’-linkkiä. Poiston yhteydessä kysytään varmistuskysymys. Jos kysymykseen vastataan myöntävästi, kirjaus poistetaan kirjausluettelosta.

Virheiden kirjaus

Ohjelmistotuotantoprojektin aikana syntyneitä vikoja voidaan kirjata järjestelmään ’Defects’-toiminnon avulla, kuva 8. Vikoja voi lisätä, muokata ja poistaa jokainen ryhmän jäsen. Ryhmän jäsen ei kuitenkaan voi käsitellä kuin itse syöttämiään vikoja. Poikkeuksena on projektipäällikkö, joka voi käsitellä jokaisen projektin jäsenen syöttämiä vikoja. Yhdestä viasta voidaan tallentaa seuraavat tiedot: 

· Viasta raportoivan henkilön nimi (Reporter)

· Vian tyyppi (Type)

· Vian havaitsemisajankohta (When Noticed) 

· Tehtävä jossa vika tehtiin (Injection Task)

· Vian korjausaika (When Fixed)

· Tehtävä, jonka yhteydessä vika on korjattu (Fixing Task)

· Korjaukseen kulunut aika minuuteissa (Fix Time)

· Kuvaus viasta (Description) 
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Kuva 8   Vikojen syöttövalikko.

Viasta raportoivan henkilön nimenä on aina järjestelmään kirjautuneen henkilön nimi. Nimeä ei voi muuttaa. Vian tyypiksi voidaan valita yksi kolmesta vaihtoehdosta: vika analyysissä, vika toteutuksessa tai vika suunnittelussa. Vian havaitsemisaika ja korjausaika valitaan alasvetovalikosta. Havaitsemisajan oletusarvona on sen hetkinen päivämäärä ja korjausajan oletusarvona on viiva. Tehtävä, jonka yhteydessä vika on tehty tai korjattu valitaan myös alasvetovalikossa olevista vaihtoehdoista. Vian korjaukseen kuluva aika ja vian kuvaus syötetään tavallisiin syöttökenttiin.

Järjestelmä tekee virheistä neljäntyyppisiä yhteenvetoja kirjatuista virheistä: virhejakauma virhetyypeittäin, virheiden jakautuminen eri työvaiheisiin, virheiden korjausajankohdan jakautuminen eri työvaiheisiin ja virhejakauma henkilöä kohden. Nämä tiedot ladataan ruudulle virhelistan alapuolelle. Näkymän vasemmassa yläkulmassa on ’Summaries’-linkki, jota käyttämällä päästään katsomaan virhejakaumia.

Uusien virheiden lisääminen
Virheiden kirjaus tapahtuu valitsemalla navigointipuusta linkki ’Defects’, jolloin oikealle ladataan virheiden syöttö näkymä. Näkymä sisältää listan aiemmin kirjatuista virheistä sekä erilaisia tilastollisia jakaumia kirjatuista virheistä. Virhelistan yläpuolella on syöttökentät uusien virheiden kirjaamiseksi järjestelmään. Kenttiin syötetään havaitun virheen tiedot ja niiden tallennus tapahtuu painamalla ’Save’-painiketta. Tallennettu virhe lisätään listan ensimmäiseksi ja uusi lista ladataan ruudulle. 

Virheiden muokkaus

Tallennettuja virheitä voidaan muokata painamalla korjattavan virheen perässä olevaa ’Edit defect’- linkkiä. Valitun virheen tiedot ladataan syöttölomakkeeseen, jossa niitä voidaan vapaasti muokata. Tallennus tapahtuu jälleen ’Save’-painikkeella.

Virheiden poistaminen

Virheen poistaminen tapahtuu painamalla poistettavan virheen perässä olevaa ’Delete defect’-linkkiä. Poistamisen yhteydessä esitetään varmistuskysymys. Myöntävällä vastauksella virhe poistetaan.

