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« WWW ténaan
— Palvelut ja tiedonhaku: ongelmia
— Tiedon esitys: merkkauskiel et
— Toiminnan esitys: ohjelmainti
* Tulevaisuuden WWW
— Semantic Web -visio
— Tasot ja standardit
— Sovellusalueita
— Demonstraatio semanttisesta portaalista
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WWW tanaan
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WWW:n perusta

* URI osoitteet: resurssit
— Sivustot, dokumentit, kuvat jne.
e HTML-ki€li
— WWW-sivujen julkaiseminen
— Hyperlinkit
e HTTP ym. protokol lat
— Hyperteksti
— Sahkdposti
— Keskusteluryhmét

20-Oct-04

WWW tanaan:

palvelut jatiedonhaku

Toiminnalliset palvelut
— Pankit, kaupat, virastot jne.
* Tiedonhaun palvelut
— Hakukoneet (Google, AltaVistajne))
— Portaalit, hakemistot
* Yahoo! jne.
« Kallisjahankala yll&pito
— Arkistot, museot, kirjastot jne.
— Tietokannat eri sovelluksissa
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Toiminnalliset palvelut: ongelmia

* Y hteisten sanastojen ja standardien puute
— Tiedot: esim. eri yritysten tuotekatal ogit
— Prosessit: esim. ostoprosessin kuvaaminen
« Jérjestelmien monimutkaisuus ja kalleus
— Esim. EDIFACT
 Toimintojen/pal vel uiden monimutkaisuus
— Esim. liikematkan osapalveluiden yhdistaminen
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Tiedonhaku: ongelmia

¢ Laadun mittaaminen
* Recall: Kuinka monta % relevanteista |0ytyy
* Precision: Kuinka monta % |8ytyneisté relevantteja
* Relevance: Vastaako tulos haluttua

¢ Suomessa sanamuodot ja johdokset
ongelmana
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» Hakusanavoi esiintya epard evantissa
dokumentissa
—"This page is not about palitics'

« Synonyymien tunnistaminen
— Venus =/= Aamutéhti =/= IItatahti
—=>low recall

* Homonyymien tunnistaminen
— Nokia -> firman ja kaupungin nimi
— => |ow precision
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* Ylestermien kaytto vaikeaa

— Esim: Pohjoismaat -> Suomi, Ruotsi, ...
* Fraasien kéaytto

— Esimerkiksi “Helsingin yliopisto”
* Relevanssi

— Haun tuloksena yleensé paljon osumia

— Dokumenttien jarjestys "hyvyyden" mukaan
« vrt. Googlen innovaatio
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« Implisiittinen tieto

— Joulu-sanalla & valttamatta [6ydy pukki-sivua
* Hajautunut tieto

— Esim. hae tutkimusryhmaan kuuluvien julkaisut
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Tiedon esitys. merkkauskiel et
(markup languages)
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Merkkauskielten idea

e Ympéristériippumattomia standardeja dokumenttien
« luomiseen
« hallitsemiseen
« siirtamiseen
» Dokumentit tekstitiedostoja
+ Avoin yksinkertainen formaatti
« KéytossakaikillaHW/SW-austoilla
« Helppo muokata, tallentaa, lukea, siirtaa
* Kéytettavissa tulevaisuudessakin
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* ldeana erottaa rakenne, sisalto ja ulkoasu
— Kuvataan rakenne yleisesti merkkauksilla
(ohjelmoaija)
— Esim. HTML: <H1> Otsikko </H1>
— Kuvataan siséltd (ohjelmoija)
— Esim. XML: <OSOITE> Tietotie 3 </OSOITE>

— Ulkoasusta paéttad lukija (selain)
— Esim. PC, kénnykkatms.
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o Kéaytannossa tyonjako menee helposti
sekaisin
— Esim. tekstin korostus tai koko on selaimen
asia:
¢ <EM> Korostettu teksti </EM>

— Loogisesti oikein; e oteta kantaa siihen miten korostus
tehdaan

* <I> Korogtettu teksti (kursiivi) </I>
— Loogisesti vaarin, jos ajatuksena on vain korostaa tekstia
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HTML

e Hyper Text Markup L anguage
o WWW-sivujen kirjoittamiskieli
» Kaikkien selaimien tukema
— Tuettu versio kuitenkin vaihtelee!
« Esim. HTML :n uudet ominaisuudet, Java-tuki jne.
— Selaimet voivat nédyttda sivuja hieman eri lailla

« Esim. puutteellisten kuvausten oletusarvoiset téydentamiset,
fonttivalikoimat jne.

— Sivut on siksi aina hyvéa testata eri selaimillal
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SGML

» Standard Generalized Markup Language

* Metakidi, jonka avulla voidaan méaritela
merkkauskielia
— Data Type Definition (DTD) -méaarittelyt
— Monimutkainen

¢ |1SO standardi 1986

e Esimerkiksi HTML on yksi SGML:n
méadrittely
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XML

« Extensible M arkup L anguage
e SGML:n yksinkertaisempi osgjoukko

(20%)

— XML korvannut kéytanndssa SGML:n
 Voidaan méaritella sovelluskohtaisia

markup-kidia

+ <HENKILO>
<NIMI> Onni Opiskelija</NIMI>

<PUHELIN> 123456 </PUHELIN>
</HENKILO>
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« Uuden kielen syntaksin méérittely
— DTD-kuvaus: oma maarittelykieli
— XML Schema: méaarittely XM L-perustaisesti
 Ulkoasu: eXtensible Style Language (XSL)
— XSLT: muunnokset, esim. HTML-sivuksi
— XSL-FO: oma layout-kieli
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XML-esimerkki (DTD)

<?ml version="1.0"?>

<!DOCTYPE CONTACTS

[ <IELEMENT CONTACTS (CONTACT+)>
<IELEMENT CONTACT (NAME, PHONE+, ADDRESS, IMG?)>
<IELEMENT NAME  (#PCDATA)>
<IELEMENT PHONE  (#PCDATA)>
<IATTLIST PHONE  type (home |work | gsm) “work">
<!ELEMENT ADDRESS (#PCDATA)>
<IELEMENT IMG EMPTY>
<IATTLIST IMG ¢ CDATA #REQUIRED>
<IENTITY Uni “University of Helsinki"> ]>

<CONTACTS>
<CONTACT>

+ <NAME>MikaKlemettinen</NAME>
<PHONE type="work">191 44159</PHONE>
<PHONE type="gsm">060-54 78 595</PHONE>
<ADDRESS>&Uni;</ADDRESS>
<IMG sre="mikajpg'/>

«  </CONTACT>
</CONTACTS>
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Miks XML?

« Samallesisdlélle eri ulkoasuja

« Eri laitteet (PC, kannykka, ...)

* Eri sovellukset (WWW-sivu, painettu kirja, ...)
« Sisdllon/rakenteen hyodyntéminen

» Esim. parempi osumatarkkuus hakukoneissa
e Laadun kontrollointi

* Syntaksin tarkistus mahdollista
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* XML on Webin perusta jatkossa
— Tietojen koodaus avoimessa muodossa
* Runsaasti standardeja eri aloille
— Avoimet rgjapinnat Java ym. kieliin
« Ohjelmallinen sivujen kasittely
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Merkkauskielten merkitys

¢ Muodostavat WWW:n perustan
» Helppokayttdisia ndyttavia sivuja kayttgille
* Helppoja tehdé toteuttajan nékdkulmista
» Avoimet yhteiset standardit
« Vamistagjariippumattomuus
« Stabiilisuus tiedostof ormaattien muutoksia
vastaan
* Sivut ovat yksinkertaisia tekstitiedostoja
» Sovdlusaluekohtaiset standardikie et

20-Oct-04

Standardointi

* WWW-kehityksen yleiskoordinointi
— WWW Consortium (www.w3.0rg)
» Vamistgjien, operaattoreiden jne. yhteistydelin
* Laatii WWW-suosituksia
 Sovellusaluekohtaiset organi saatiot
* 1SO: Eri alat paitsi séhko/elektroniikka
 IEC, CEN, UN/CEFACT, OASIS, ...
* Loputtomasti tyéryhmié eri aloilla
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Toiminnan esitys: ohjelmointi
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Ohjelmointi

* WWW-sdaimen sovellusohjelmointi
— Hajautettu toiminnallisuus

* WWW-palvelimen sovellusohje mainti
— Keskitetty toiminnallisuus
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WWW-selaimen

sovellusohjelmointi
o Java-appletit (asiakaspad)
— Java-ohjelma siirtyy palvelimelta selaimeen
— Ohjelma ajetaan asiakaskoneessa
Dynamic HTML (asiakaspad)
* ECMAScript (JavaScript, J Script)

— HTML-koodin sekaan gjettavia ohjelmia (script)
* Cascading Style Sheets (CSS)

— YleisiatyyliméarittelyjaHTML- kielen elementeille
» Domain Object Model (DOM)
— Sivun oliomalli skriptejé varten
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WWW-palvelimen
sovellusohjelmointi
¢ Server Side Includes (SSI)

— HTML-koodilla korvattavia koodgga HTML-
sivulla

» Esim. péivays tai muu dokumentin osa

* Pavelin hoitaa korvaamisen ennen sivun
|ghettamista
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e CGlI-skriptit ja servletit
— Palvelimen ohjelma

— Saatiedot selaimelta esim. lomakkeella
e PUT ja GET metodit

— Palauttaa selaimelle HTM L -tuloksen
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* Server Pages -systeemit (ASP, JSP)
— HTML-sivulla my6s Javaa tms.
ohjelmoaintikielta
— Koodit ajetaan ja korvataan HTML -tuloksella
— Palvelimella ohjelmaluo HTML -sivut
 Esim. tietojen haku tietokannasta
— Tulos |8hetetéén selaimelle
e TAG Libraries

— Koodit korvataan omilla merkkauksilla
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Semantic Web & Web Services:

Visio




Mita hydtya on Webista?

o Keskeistda WWW:n tarjoamat
* Viedtinta (email, puhe, kuva, video,...)
* Tiedonhaku (hakukoneet, portaalit,...)
» Toimenpiteiden suorittaminen
— Sahkainen liiketoiminta
— Sahkdinen asiointi
-Ym.
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Kehityksen este Webissa?

« WWW-palvelu = kone auttaa ihmista
« Edellyttdé sisdltjen koneellista"ymmértamistad’
« WWW:n sisdll6t ovat ihmislukijaa varten
« HTML, PDF, JPEG, ...
e Kone e ymmarra WWW:n sisdltdja
» Hakukoneet, ostoagentit, verkkomonkijét jne.
« Perizatteessa kaikki WWW-sovellukset
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Miten Webi sté tul ee 8 ykkaampi?

« 1. Alykksammét sovellukset
— Sisdltd pysyy samana
— Koneesta tehdaan ihmisméisempi
« 2. Alykks&mmin esitetty sisilto
— Sisdlté helpommin ymmarrettavaksi
— Kone pysyy tyhmempana
« Kéaytannossa molempiatapoja tarvitaan
— Yha alykkdammat jarjestelmét kasittelevat yha
alykkaammin esitettyja tietoja
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Ratkaisumalli 1:
Alykkaammat sovellukset

« Kielen automaattisen tulkinnan vaikeus
— Dokumenttien vapaamuotoisuus
— Sisdllon semantiikka
 Ei-tekstuaaliset sisdllot
— Kuva, &ni, musiikki, video, ohjelmisto,...
— Miten tulkita algoritmisesti?
 Tulkintaan @i riité itse dokumentti
— Tarvitaan konteksti, common sense
— Tekodlyn perusvaikeuksia, ihmiselle helppoal
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Ratkaisumalli 2:
Alykkaammin esitetty sisalto
¢ Semantic Webin lahtokohta

— Talletetaan tieto niin, ettéd tyhmempikin sen
ymmartaal

— Ihminen tulee konetta vastaan

— Kone voi auttaa ihmista itsensé auttamisessa
« Kiihked kehitysty6 kaynnistynyt

— W3C:n Semantic Web Activity 2001

—W3C:n Web Services Activity 2002
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Webin sukupolvia

¢ 1G WWW:
* WWW-sivut ihmisen tulkittavaksi
* HTML-kieli

* 2G WWW:

« Rakenteet ihmisen/koneen tulkittavaksi
* XML-kieli

* 3G WWW: Semantic Web

* Merkitykset ihmisen/koneen kaytettavaksi
« RDF(S)-kieli

« Kansainvédinen yhteisty6 (W3C, 1SO, FIPA, ym....)
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WWW:n kaks kehitysakselia

o 1. rikastuminen (semantiikka)
— Semanttinen Web
o 2. lisdantyminen
— Toiminnallisuuden lisddntyminen
» Agent technologies, web services, grid computing
 Kohti aktiivisten palveluiden verkkoa
— Adaptiivisuuden lisédntyminen
* Verkon rakenne ja yhteydet muuttuvat lennossa
» Mobile systems, ambient computing

20-Oct-04 37

Alykkaét verkkopal velut

a Vision
Bringing the web to itsfull potential

.
.,

Web Services

2 Intelligent Web
Dynamig| yppl, wspL, SoAP

Services

SI0INIBS QB
P9 [CeUS G D LRWES

WwWw Semantic Web

Static || URI, HTML, HTTP RDF, RDF(S), OWL

(Dieter Fensel, 2002)
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Semantic Web & Web Services:

Teknologioita
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Semantic Web:
Technology push

Ontology level

Metadata level

snoao L@ENNELtU Tim Berners-Leen (W3C) " teknol ogiakakku”

Metadata level
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Miks XML € ole

"semanttinen”?

— <OOITE>
<NIMI>Onni Ohjelmoija</NIMI[>
<PUHELIN> 123 456 </PUHELIN>
</OSOITE>
& VXQXTwI §
VOTOTEXQpx XIWQSYxwYVHOTITE

VXAGIUTeE 8681 1Kr VHYXAGIUTGE
VHXQXTwE £

» Semantiikka on vain nahkakansissa, e peltikuoressa
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Semanttiset metakuvaukset

* |dea: rakentedle on annettava merkitys
(semantiikka) toisella tasolla

— WWW-resurssien metakuvaukset
— Késitteiden loogiset kuvaukset
o Térkeimmét Semantic Web -standardit
—W3C: RDF(9)
—1S0: Topic Map, XTM
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RDF(S)

* RDF Resource Description Framework
(1999)
— Yleinen verkkoresurssien kuvaamiskieli
— Relaatiotietomalli, - syntaksi kuten XML
* RDF Schema (2000)
— RDF- terminologian méérittely
— Oliogjattelu WWW-kuvauksiin
* Késitehierarkiat, periytyminen (Class/subClass/type)
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Ontology level
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Ontologian késite

« “Ontologia on formaali, eksplisiittinen
madrittel y yhteisesta kasitteistosta” (Gruber,
1993)

» Formaali: jampti
» Eksplisiittinen: konekin ymmaértaa
* Yhteinen: kommunikaatio mahdollista

» Kuvaa sovellusmaailmassa ol evat

kéasitteet/oliot

« Ensimméinen eddlytyssille, ettdihmiset ja
koneet voivat ymmartéa toisiaan
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Ontologiat kaytanndssa
— Yleisid hierarkkisia sanastoja
« Esim. YSA, WordNet
— Yleisia maailmanmallgja
« Esm.CYC
— Spesifejd ammattitermistoja
« Esim. RosettaNet Dictionaries
— Luokittelujérjestelmia
« Esim. tuotteet/palvelut UN/SPSC
« Esim. kirjastojen UDK
— Loogisiaterminologisiamalleja
+ Olioperustaisissa ohjelmistoissa
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Esmerkki: Museoalan ontologia

* YIli 6000:n k&siteen hierarkinen taksonomia

» Kehittiin HY/HIIT:n Semanttisen laskennan
tutkimusryhméssa

« Sovelletaan mm. MuseoSuomi -portaalissa
(Finnish Museums on the Semantic Web)
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WHAT ISNEW?

ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

\O/

PROGRAMMING

WWW-TECHNOLOGIES
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Semantic Web & Web Services:

sovelluksia, tutkimusta
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Sovellusa ueita

* Interoperability
« Informaation haku (information retrieval)

 Tietdmyksen hallinta (knowledge
management)

o Sahkoinen liiketoiminta, Web Services
« Profilointi ja kustomainti
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Interoperability

e XML-perustaiset lukemattomat ” standardit”
kommunikointikieliksi (syntaksi)
* Tiedot semanttisesti yhteismitallisiksi
metakuvausten + ontol ogioiden avulla
 Jérjestelmien yhtei skaytto: web services
— Avoimet WWW standardit
« SOAP, WSDL, UDDI, WSMF, DAML-S, ...
— Legacy- ym. jérjestdlmien yhdistaminen web
service —teknologiailla
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Informaation (t&sméa)haku

 Seuraavan polven hakurobotit
— Metatietojen hyodyntaminen

« Alykké&st hakemistot

» Matchmaker-sovellukset

¢ Semanttiset portaalit
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Mu ~land

%’Seo'S\xdé\ .

Danurnisu aail 0
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o]

What is MuseumFinland? @
] o %'Seo‘S\ld$
¢ A semantic portal for Finnish museums to
publish their collections together on the
Semantic Web
 Case study in aresearch project on semantic
interoperability on the Web

» Duration: 3/2002-3/2004
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Open Directory Project: Koko WWW RDF(S) ontologiana!
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Tietdmyksen hallinta

(knowledge management)
e Ongelmia
— Dokumenttien monimuotoisuus
— Maapalloistuminen -> siséltdjen hgjautus
— Tietdmyskannan komplisoituminen
* SemWeb-tekniikat antavat uusia tydkaluja

— Liima heterogeenisten hgjautettujen dokumenttien
hallintaan

¢ Adoben XMP
— Kaikki WWW-julkaisut tukevat RDF-metadataa
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ESPOO
ESBO %

NOIKIA TietoEnator”
CONNECTING PEOPLE Building the Information Society r-l

Case: Promoottori

— Photo repository of the Promotion Ceremonies
at the University of Helsinki

— Exhibition to be opened at the Senate Square
at Helsinki city center 10/2003

« TheHelsinki University Museum

— An interesting view into the
life of the university

— Complicated semantics of
obscure events

— Novice users who do not
know the contents before

— Team: Eero Hyvonen, Samppa Saarela, Kim
Viljanen, Arvil Styrman, Jaana Tegelberg, ...
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Sahkoinen kaupankaynti:
Web Services

— Miten tarjoan oman tuotteen/palvelun
kansainvdisille markkinoille?
« Visio: globaalit rekisterit ja sanastot kaytettévissa
(UDDI-rekisterit, RosettaNet,...)
— Miten hoidan transaktiot ja prosessit
kumppaneiden kanssa?
» Esim. tarjouspyynt66n vastaaminen
* EDI-XML, SOAP, WSDL

— Toimintakehykset: ebXML, ...

20-Oct-04
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¢ Semantic Webin mahdallisuuksia
— Sisdltdjen jatietojarjestelmien yhteentoimivuus
— Eri standardien yhdistdminen
» Esim. toimialaportaalit
— Sisdltdjen rikastaminen
— Liiketoimintaprosessien automatisointi
» Semanttset kuvaukset
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Case: dykkéét Keltaiset sivut

« Ontologiat haun perustana
 Toisiaan tukevien pal veluiden suositus

]

ELDE

“s AKELTSI
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Adaptiivisuus:
profilointi ja kustomointi
e lhmiset japaveut (P3P)
— Omat preferenssit, tietosuoja,...
« Laitteet (CC/PP, FIPA Device Ontology)
— Esim. MV-kénnykélle ei vérikuvia
« Dokumentit (transcoding)
— Sisdltdjen kustomointi eri laitteille jatarpeisiin
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Semantic Web & Web Services

e Junaléhti jo
+ XML-standardointihankkeet, 90-luvun loppu
* W3C Semantic Web Activity , 2001/kevét
« EU:n OntoWeb 2001/kesa
* W3C Web Services Activity, 2002/kevét
» Suomessa tapahtunutta
+ “Semantic Web Kick-Off in Finland”, 2001/syksy
« “Towards the Semantic Web and Web Services’, 2002/syksy
« Tim Berners-Lee saa Millenium-palkinnon 2004/kesa
« “Web Intelligence — Alya verkossa’, 2004/syksy
o Térked ala jatkossa monessa mielessa
« Teollinen intressi
« Tekninen mahdollisuus
« Tieteellinen haaste
20-0ct04 * Kansallinen intressi
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