Kayttoliittymat 11, Luento 8 (8.11.2006) / Sari A. Laakso

Skenaariot, kayttotapaukset
ja paatoksentekokohdat

Kategoria 1: Vakioparturi Veskulle

Kategoria 3: Nyt heti parturiin
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Kategoria 2: Uudelle kampaajalle
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Sama kaliratkaisu tukee
monia tilanteita

Sama kayttoliittymératkaisu tukee
valtavan monia samat piirteet
sisaltavia kayttotilanteita, joita
voi tulla eteen hyvin monenlaisille
ihmisille.

Erilaisten tilanteiden lukumé&ara
saadaan romahdutettua hallittavan
pieneksi, jos pystytaan
tunnistamaan, mitka kayttétilanteet
ovat keskenaan samanlaisia: ne,
joista tulee sama optimikali.
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Parturiesimerkki
Skenaario 1 (Seuraava kaynti Veskulla)

Karri, 32-vuotias tietotekniikka-alan yrittaja:

Joululoman jalkeen yksityisyrittajana toimivan Karrin tukka alkaa olla
leikkauksen tarpeessa, ja parturissakaynti olisi hyvéa hoitaa pois
jaloista, ennen kuin asiakasprojektit taas pydrahtavat taysilla
kayntiin. Maanantaiaamulla 12.1. Karri varaa itselleen ajan tiistaiksi
20.1. Hanella on silloin palaveri uuden projektin tiimoilta iltapaivalla
klo 13-15 Pitdjanméessé, joten Karri ottaa vakioparturiltaan Veskulta
iltapaivéajan klo 16-17.

Tiistaina 20.1. Karri on hyvissa ajoin Pitajanmaella palaverissa,
mutta asiakkaan edustaja tulee paikalle 20 minuuttia mydhassa.
Palaveri venyy yli kaksituntiseksi, koska lisdksi on epaselvaa, mita
projektissa kannattaisi tehda, ja Karri paasee lahtemaan vasta klo
15.35. Han arvelee ehtivansa viela juuri ja juuri ajoissa perille, mutta
iltapaivan ruuhkan takia han kuitenkin myo6hastyy viisi minuuttia.
Onneksi Vesku kuitenkin on juuri vasta rahastanut edellisen
asiakkaan, kun Karri saapuu paikalle, eikd sen kummempaa harmia
paase syntymaan.

Skenaario: Antti Latva-Koivisto (2004)

Skenaario 1. Karrin seuraava kaynti Veskulla.

Parturikampaajien varaustilanne

llona Jaana Kristel Vesku Mikko

Tarkasteltava viikko

2004 Ti Ke To Pe La Su .
Tammi ({120 13_14 15 16 _17 16/~ Ma Ti Ke To Pe La
20 21 22 23 24]25 19.1. 20.1. 21.1. 22.1. 23.1. 24.1.

26 27 26 29 30 31 1

Helmi | 2 3 4 5 & 7 8 89  |Waraiiu Varattu Varatty Varattu
910 11 12 13 14 15 .
16 17 18 19 20 21 22 Varatty Veranu Varaitu Varatiu
23 24 25 26 37 28 29 S04
Mealis| 1 2 3 4 5 & 7 > -
8 9 10 11 12 13 14 11-12 | Varatu . Varatu o 1430
15 16 17 18 19 20 21 Varattu
22 23 24 25 36 27 38 12-13 [Teuko [Tauko
293031 1 2 3 4 o Varattu
Huti | 5 6 7 8 9 10 11 13-14 s o
12 13 14 15 16 17 18 1415 [Verenu Vot Varattu Verattu
15—16 s 1919 v Varattu 1990
16-17
17-18 Varattu Varattu 1
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Parturiesimerkki
Skenaario 2 (Parturiin ennen rippijuhlia)

Niilo, 66-vuotias elakelainen:

Niilo, aktiivinen ja tietokoneita kayttava eldkelainen, on varaamassa
itselleen seuraavaa parturiaikaa, koska edellisestéd kaynnistéa on
kulunut jo puolitoista kuukautta. Ha&n huomaa, etté seuraavan viikon
sunnuntaina 20.6. pidetaan hanen tyttarentyttarensa Millan
rippijuhlat, joten parturissa voisi kdyda mieluiten ennen tuota
viikonloppua.

Hanella ei ole viikonloppua edeltdvana torstaina eiké perjantaina
mitaan erityista tekemistd, joten han paattda varata parturiajan
torstaiksi klo 11.30 Jaanalta, jonka parturoitavana han on kaynyt jo
monta vuotta. Jaana on ndpsakké ja huumorintajuinen nainen, jonka
kanssa on mukava turista.

Skenaario: Antti Latva-Koivisto (2004)

Parturiesimerkki
Skenaario 3 (Kristelin aitiysloman jalkeen)

Niina, 28-vuotias yksinhuoltajaaiti

Niinalla on tdn&d&n maanantaina 31.5. palkkapaiva, ja palkassa on
mukana ylityokorvauksia alkukuun ylitéista. Niina ei ole kaynyt
kampaajalla moneen viikkoon; viimeksi hdnen ystavattarensa siisti
hiuksia kotikonstein. Nyt kun rahaa on vahdn enemman, Niina
paattad nauttia ja kdyda ottamassa hiuksiinsa jonkin ihanan
kasittelyn. Niina tietda, etta hanen vanha vakiokampaajansa Kristel
on luultavasti tullut nyt reilun vuoden kestéaneelta aitiyslomaltaan
takaisin toihin, joten han paattaa varata ajan vanhasta tutusta
parturikampaamosta.

Tosiaan, Kristel on jo tdissa! Koska Niinalla on talla viikolla tyévuoro
joka paiva klo 16 asti ja Kristelilla on vapaita aikoja vain klo 17 asti,
Niina ottaa itselleen parin tunnin ajan ensi lauantailta klo 10-12.
Niinan tytar Elli voi olla sen aikaa yksin kotona katsomassa
lauantaiaamun lastenohjelmia.

Skenaario: Antti Latva-Koivisto (2004)
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Kayttotapaus la:
Karrin seuraava kaynti Veskulla

Kayttotapaus 1b:
Niilo ennen rippijuhlia Jaanalle

Kéayttotapaus 1c:
Niinan seuraava kaynti Kristelilla

Karrin tavoite: Tietotekniikka-alan
yrittdja Karri on kaynyt
leikkauttamassa hiuksiaan
parturikampaamo HAIR:issa
vakioparturillaan Veskullajo
useamman vuoden gjan. Hiukset ovat
taas kasvaneet niin paljon, etta niita
olisi syyté leikata, mutta han ei tieda
Veskulle sopivia gankohtia.

Niilon tavoite: Elé&keldinen Niilo on
kaynyt leikkauttamassa hiuksiaan
parturikampaamo HAIR:issa
vakioparturillaan Jaanalla jo
kymmenen vuoden gjan. Hiukset ovat
taas kasvaneet niin paljon, etta niita
olisi syyté siistid ennen seuraavan
viikon sunnuntain rippijuhlia, mutta
hén ei tiedd Jaanalle sopivia

Niinan tavoite: Kenk&kaupan
myyjéna tydskenteleva
yksinhuoltajaéiti Niina on kéynyt
parturikampaamo HAIR:issa
vakioparturillaan Kristelilld jo
useamman vuoden gjan, mutta Kristel
on vélillaollut ditiyslomallareilun
vuoden. Hiukset ovat taas kasvaneet
niin paljon, etta niita olisi syyta

Karri on tyopaikallaan
Vuorimiehenkadulla

Karrin menot

- Karrin tydkalenteri on hyvin
téynna 22.1. lahtien.

- <Muut Karrin kalenterin menot>

Parturi Veskun varaustilanne

- <Veskun varaustilanne>

Parturiliike HAIR

- Parturikampaamo HAIR sijaitsee
osoitteessa Uudenmaankatu 15.

- HAIRissaon 5 tyontekijaé: Ilona,
Jaana, Kristel, Vesku jaMikko.

ajankohtia. leikata, mutta han ei tieda Kristelille
sopivia ajankohtia.
Tilatietoja Tilatietoja Tilatietoja
- Nyt on ma 12.1.2004 klo 8.45. - Nyt onti 8.6.2004 klo 8.45. Niilo | - Nyt on ma31.5.2004 klo 17.50 ja

on kotonaan T66l ssa.

Niilon menot
Edeniin.

- Su20.6. tyttarentyttaren
rippijuhlat.

Parturi-kamp. Jaanan varaustilanne

- <Jaanan varaustilanne>

Parturiliike HAIR

- Parturikampaamo HAIR sijaitsee
osoitteessa Uudenmaankatu 15.

- HAIRissaon 5 tyontekijaa: [lona,
Jaana, Kristel, Vesku jaMikko.

palkka on juuri tullut tilille. Niina
on kotonaan Mellunmaessa.

Niinan menot

- Niinaon téllaviikolla tdissa
Itakeskuksessa joka péiva klo 8-
16.

Kampaaja Kristelin varaustilanne

- <Kristelin varaustilanne>

Parturiliike HAIR

- Parturikampaamo HAIR sijaitsee
osoitteessa Uudenmaankatu 15.

- HAIRissaon 5 tyontekijaa: [lona,
Jaana, Kristel, Vesku ja Mikko.
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Sama kayttoliittymaratkaisu
Eri persoonat ja eri tilanteet

n Persoonalla (elakelais-Niilo vai yrittaja-Karri) ei vaikuta
olevan merkitysta syntyvan kéliratkaisun kannalta.
Kayttajien henkilékohtaiset ominaisuudet eivat nayta
tuovan muutoksia kayttoliittyman interaktioratkaisuihin
tai datan organisointiin.

n Persoonakuvausten laatiminen on turhaa tyota, ellei niita
tarvita johonkin muuhun tarkoitukseen kuin designiin.

n Persoonista on kuitenkin se hyoty, etté oikeita ihmisia ja
heidan elamantilanteitaan kuvittelemalla padsemme
paremmin Kiinni realistisiin kayttdtilanteisiin.

n Suunnittelussa keskeisinta ovat konkreettiset tilanteet,
joihin kayttajat tormaavat.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso




Kayttoliittymat 11, Luento 8 (8.11.2006) / Sari A. Laakso

Toistuvat kayttotapaukset
Variaatiot samalla kayttgjalla

n Saman kayttdtapauksen variaatioita esiintyy paitsi eri
henkildiden vélilla, myds saman henkildn kohdalla,
kunhan tarkastelemme riittavan pitkaa aikavalia.

n Kun tarkastelemme Karrin skenaariota pidemmalta
ajanjaksolta, havaitsemme, etta sama kayttdtapaus la
toistuu hieman erilaisena variaationa yha uudelleen: Karri
varaa puolen vuoden aikana monta kertaa seuraavan
ajan vakioparturiltaan:

—@ ® O

Kt 1a Kt 1a Kt la Kt la

n Vastaava ilmié ndkyy myds Niinan ja Niilon kohdalla
pitkalla aikavalilla.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Eri kayttotapauksesta
erilainen kaliratkaisu

Kayttotapauskategoriat:
Optimikélissd ensimmaiseen
paatdksentekokohtaan tulee
erilainen datan organisointi (esim.
Comparison Table, Comparison Map
tai Schedule with Shared Days).
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Aidosti erilaiset tilanteet
Kalissa erilainen datan organisointi

n Osa esimerkkihenkildiden skenaarioissa esiintyvista
kayttotilanteista on aidosti erilaisia tilanneasetelmia,
joihin tarvitaan erilaiset kayttoliittymaratkaisut.

n Seuraavat kayttotapausesimerkit 1-3 on valittu siten,
etta jokaisesta kayttdotapauksesta syntyy erilainen
tietojen organisointi:

n Schedule,
n Schedule with Shared Days ja
n Here-and-Now Timeline.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Erilaisia parturitapauksia
Kategoria 1

Kayttotapaus 1: Vakioparturi Veskulle l&hipaivina

Juhanin tavoite ja ongelma: Opiskelija Juhani on kaynyt leikkauttamassa
hiuksiaan parturikampaamo HAIR:issa Veskulla jo useamman vuoden ajan. Nyt
hénen hiuksensa ovat taas kasvaneet niin paljon, etta niité olisi syyta leikata,
mutta han ei tieda Veskun vapaita aikoja.

llona Jaana Kristel Vesku Mikko
2004 |Ma Ti Ke To Pe La Su Tanéan
Tammijfi2) 13 14 15 16 17]18 Ma Ti Ke To Pe La
020 21 22 23 24 25 121, 131, 14.1. 15.1. 16.1. 17.1.
26 27 28 29 30 31 1
Helmi | 2 3 4 5 6 7 8 89 [Varam [Varattu [Varattu [Varatu
9 10 11 12 13 14 15
16 17 18 19 20 21 22 10 o Verattu Veratu [Veratu
23 24 25 26 27 28 29 1041
Mealis| 1 2 3 4 5 6 7
8 910 11 12 13 14 11-12 [Verau Verattu ’ F
15 16 17 18 19 20 21 e
22 23 24 25 26 27 28 1213 [Tano Tauko
203031 1 2 3 4 o e
Hunti | 5 6 7 8 910 11 1314 o
12 13 14 15 16 17 18 5] 1415 Vet Lo oo T
15-16 |Varaitu . Varattu aam S
16-17
L
17-18 Varattu  Varattu
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Erilaisia parturitapauksia
Kateg O rl a. 2 Kuvat ovat parturikampaamo Loiston web-

sivuilta. Kaikki tiedot ovat kuvitteellisia.

Kayttotapaus 2: Uudelle kampaajalle

Soilen tavoite ja ongelma: Soilen yksityisyrittdja-kampaaja on jaanyt aitiyslomalle.
Hiukset ovat taas kasvaneet, ja edellisesta hiusten leikkuusta on jo yli 5 viikkoa. Han
on huomannut, ettéd hanen kotinsa lahella on siistin nakdinen kampaamoliike HAIR,
mutta han ei tunne HAIRIn tydntekijoita eika tieda, milloin heilla olisi vapaata aikaa.

Maanantai 19.1. Tiistai 20.1. Keskiviikko 21.1.
llona Jaana Kristel Vesku Mikko llona Jaana Kristel Vesku Mikko llona Jaana Kristel Vesku Mikko

e A YA BEENE A

Taval 2 Par - Party Kampaz paaja- Parturi Part
Temmi[€12) 13 14 15 16 17 18 & T3 S iU S UM Lo v S g o, DA e b, oo
9 20 21 22 23 2425 '\IuﬂEED 5v.aklla Hinta ‘2(“»“8\ aklle mestari  hiusterap. 5v. aalla —ma"‘ﬂ'/sB/ alal\a mes'gn hiusterap. 5v. alalle Hinta +20% 8 v. aala mestari
G 8 29 30 31 1
89 |Varate |varatt |Verate: |Varaty [varattu Varatty [Varas. [Varattu varatty
Hemi | 2 3 4 5 6 7 8
Bl 11 12 43 M o 10 ornae [voratts— [varata Vorate  fvarsts  fVatta  [Varat [Voratts— [uaratis
16 17 18 19 20 21 22 1011
23 24 25 26 27 28 29 aratts [arat e
Maalis( 1 2 3 4 5 6 7 11-12) |Veratts [rauko |varatu i i3
8 910 11 12 13 14 g aratts [ [ S ) frats
15 16 17 18 19 20 21 ‘ Vapaaoaiva [rouo L oo _lv Vogaspaii
22 23 24 25 26 27 28 rouke — e
2303 1 2 3 4 — [
Huhti | 5 6 7 8 910 11
12 13 14 15 16 17 185 —— Vot — —
-l o] [F15:%0° 1530 15'15'—‘“- [
|Varatty [Varaty ‘-';_<
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Erilaisia parturitapauksia
Kategoria 3

Kayttotapaus 3: Nyt heti parturiin

Henrin tavoite ja ongelma: Henri on ollut jo jonkin aikaa hiustenleikkuun
tarpeessa, kun han kéavelee lupaavan nakdisen parturiliikkeen ohi. Hanella
itselladn olisi nyt hyvin aikaa menna parturiin samantien, mutta han ei tieda,
olisiko kenellakaan parturilla vapaata aikaa nyt heti.

Heti vapaita parturiaikoja

Nyt kio
15.25 16 17 18
Kristel
mestari
Hinta +20%
2h35min
Vesku
Odota 1.1 5 min 16.30 17
Kimpasia
8. aiafa
30 min
llona
Odota 1 h 35 min i — 18 )
kamposia, Kuvat ovat parturikampaamo
— Loiston web-sivuilta. Kaikki
tiedot ovat kuvitteellisia.
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Kategoria 1: Vakioparturi Veskulle

e

/ llona \/ Jaana \/ Kristel \/ Vesku \/ Mikko
Ma T Ke To Pe La
19.1. 201, 211, 4. 231, 241,
oo [Vam Vo o =
810 o |varatu |verattu. |veratu
1011
11-12 ot s
o
1243 [Taso [ravo
1o s
1415 [Vom [ [ Farts
15-16 [Vam [V ==
1817
P = Vo 7 — ‘

Kategoria 2: Uudelle kampaajalle

Maanantai 19.1.

Tiistai 20.1.

Keskiviikko 21.1.

llona Jaana Kristel Vesku Mikko llona Jaana Kristel Vesku Mikko llona Jaana Kristel Vesku Mikko

288

Kategoria 3: Nyt heti parturiin

Heti vapaita parturiaikoja

Nyt kio
1525 16 17 18

Kristel

30 min

Entapa Karrin tai
Niilon tapaus, mutta

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

o i sl parturilla ei valia?
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Skenaariot, kayttotapaukset

ja paatoksentekokohdat

Kayttotapauksista kaliratkaisut
(kirjastoesimerkki Kali 1:sta)

Kayttajalta haastateltujen
skenaarioiden ryhmittely

Skenaarioista tavoitepohjaisia
kayttotapauksia

Kayttotapausten kategorisointi ja
variaatiot

Kalisuunnittelun osuminen
tyonkulkujen suoraviivaistamiseen
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Kirjastoesimerkki
Kirja saatavilla lahikirjastossa

Kt la: Cardin visualisointikirja omasta lahikirjastosta

Tutkijan tavoite ja ongelma: Hannu Toivonen pitda Tutkimus-

tiedonhallinnan peruskurssin luennon taas ensi viikolla, mutta hanella

ei ole sopivia glyyfiesimerkkeja viela. Han tietaa, etté Cardin kirjassa

olisi hyvia esimerkkeja ja kuvia, mutta hénella ei ole kirjaa.

Tilatietoja:

n Tanaén on ma 1.9. klo 9.30.

n Luento on ti 9.9. klo 10-12.

Kohdekirja

n Hannu on aiemminkin lukenut Cardin kirjaa, mutta hénella ei ole sita.

n Hannu muistaa, ettd kirjan nimi on jokin 'Information Visualization’ ja yksi
tekijoista on Card.

n Kirjan todelliset tiedot: Card Stuart, MacKinlay Jock, Shneiderman Ben,
Readings in Information Visualization: Using Vision to Think.

Kirjan saatavuus

n Omassa tietojenkasittelytieteen laitoksen (TKTL) lahikirjastossa on 3 kpl,
joista 1 on lainassa Inkeri Verkamolla ja 2 hyllyssa.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Kayttotapaus la. Cardin kirja lahikirjastosta.

Kirjan haku

Kansi Tekija(t) Kirjan nimi Vuosi Hyllyssa

Ullman Jeffrey Techniques and tools

Hae | | [
Ah&red, Sethi Ravi, Compilers: principles, 1986 6 ﬂ

Aho Alfred, Kernighan The AWK Programming 1988
Brian, Weinberger Peter  Language

Alexander, Christopher The Timeless Way of 1979 2
Building
Beck Kent, Fowler Martin Extreme Programming 1999 2

Explained: Embrace Change

Beck Kent, Fowler Martin  Planning Extreme Programming 2000

Essays on Software

Brooks Frederick The Mythical Man-Month: 1999 1
Engineering

Yhteensa 48 559 kirjaa
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Kayttotapaus la. Cardin kirja lahikirjastosta.

Kirjan haku
Kansi Tekija(t) Kirjan nimi Vuosi Hyllyssa
Hae [card [ [
Card Remy, Dumas Eric, The Linux Kernel Book 1998 1 ﬂ
Mevel Franck
Card Stuart, Mackinlay Readings in Information 1999 2
Jock, Shneiderman Ben  Visualization: Using Vision to
Think
Card Stuart, Moran The Psychology of Human- 1983 1
Thomas, Newell Allen Computer Interaction
Cardelli Luca Typeful Programming 1989
1 Cardenas Alfonso Research Foundations in Object- 1990 1

Oriented and Semantic
Database Systems

lyer Balakrishna, Ricard  An Efficient Percentile 1989 2
Gray, Varman Peter Partitioning Algorithm for
Parallel Sorting =

Loytyi 26 / 48 559 kirjaa

Kirjastoesimerkki
Kaikki lainassa tutuilla kollegoilla

Kt 1b: Kaikki Cardin visualisointikirjat lainassa

Tutkijan tavoite ja ongelma: Hannu Toivonen pitdd Tutkimus-

tiedonhallinnan peruskurssin luennon taas ensi viikolla, mutta hanella

ei ole sopivia glyyfiesimerkkeja viela. Han tietéda, etta Cardin kirjassa

olisi hyvia esimerkkeja ja kuvia, mutta hanella ei ole kirjaa.

Tilatietoja:

n Tanaan on ma 1.9. klo 9.30.

n Luento on ti 9.9. klo 10-12.

Kohdekirja

n Hannu on aiemminkin lukenut Cardin kirjaa, mutta héanella ei ole omaa
kappaletta kirjasta.

n Hannu muistaa, ettd kirjan nimi on jokin 'Information Visualization’ ja yksi
tekijoista on Card.

n Kirjan todelliset tiedot: Card Stuart, MacKinlay Jock, Shneiderman Ben,
Readings in Information Visualization: Using Vision to Think.

Kirjan saatavuus

n Omassa tietojenkasittelytieteen laitoksen (TKTL) lahikirjastossa on 3 kpl;
kaikki ovat lainassa: Esko Ukkosella, Inkeri Verkamolla ja Hannu Erki6lla.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso
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Kayttotapaus 1b. Cardin Kirja, kaikki lainassa.

Kirjan haku
Hyllyss& Lainassa
Kansi Tekija(t) Kirjan nimi Vuosi Pvm Lainaaia Puhelin
Hae [card | |
Card , Dumas Eric, |The Linux Kernel Book 1998 1 =
Mevel Franck
Card Stuart, Mackinlay Readings in Information 1999 18.3.03 Esko Ukkonen 44 226
Jock, Shneiderman Ben | Visualization: Using Vision to 31.3.03 Inkeri Verkamo 44 219
Think 15.5.03 Hannu Erkio 44 253
Card Stuart, Moran The Psychology of Human- 1983 1
Thomas, Newell Allen Computer Interaction
Cardelli Luca Typeful Programming 1989 10.6.03 Petri Myllymaki 44 173

12.7.03 Mikael Jokela 44 628

Cardenas Alfonso Research Foundations in Object 1990 1
Oriented and Semantic
Database Systems

lyer Balakrishna, Ricard | An Efficient Percentile 1989 2
Gray, Varman Peter Partitioning Algorithm for
Parallel Sorting

LI ]

Loytyi 26 / 48 559 kirjaa
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Kirjastoesimerkki
Kirjaa ei ollenkaan, jatkuvaa tarvetta

Kt 1c: Waren visualisointikirjaa ei kirjastossa

Tutkijan tavoite ja ongelma: Hannu Toivonen pitéa ensi viikolla

Tietokonegrafiikan luennon, jolla han kasittelee rinnakkais-

koordinaattien kayttoa. Han tietdd, ettd Waren Kirjassa olisi hyvia

esimerkkeja luennolle, mutta hanella ei ole kirjaa.

Tilatietoja:

n Tanaén on ma 1.9. klo 9.30.

n Luento on ti 16.9. klo 10-12.

Kohdekirja

n Hannu on aiemminkin lukenut Waren kirjaa, mutta hanella ei ole kirjaa.

n Hannu muistaa, ettd Ware on tekija ja nimi 'Information Visualization’.

n Kirjan todelliset tiedot: Ware Colin, Information Visualization: Perception
for Design.

Kirjan saatavuus ja kayttétarve

n Kirjasta ei ole lainakappaleita ollenkaan.

n Hannu tietaa, etta hanen opiskelijansa todennakdisesti kayttavat kirjaa

mydhemminkin, koska kirja on mm. hanen Tietokonegrafiikka-kurssinsa
oheismateriaalina.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso
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Kayttotapaus 1c. Waren Kirja, ei ole kirjastossa ollenkaan.

Kirjan haku Hankintaghdotus

o\

Hyllyssa Lainassa

Loytyi 2 / 48 559 kirjaa

Ware reliable software on time, within

Putnam Lawrence, Myers Measures for excellence :
|:| budget

.

Kansi Tekija(t) Kirjan nimi Lainapvm Lainaajan nimi  Puhelin
Hae [ware [
Neese dy, Ware Design of a V.34 modem for a 1
Malcom real-time multitasking DSP
operating system
1
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Kirjan haku Hankintaehdotus

Tee hankintaehdotus kirjastoon
Pvm Tekija(t)

Kirjan nimi

24.10.03 Ware Colin

perception for design

— Hankittava kirja
Information visualization:

Laheta kirjastoon
4

Lahetetyt hankintaehdotukset

Tyhjenna |

Pvm Tekija(t) Kirjan nimi
Kasitellyt hankintaehdotukset
Tila Tekija(t) Kirjan nimi

Kustantaja | Morgan Kaufmann

Painopaikka | San Diego, CA, USA
Painovuosi | 2000
Painos 1

ISBN 1-55860-511-8
Hinta-arvio ?

Tarvittavien lainakappaleiden Ikm | 2

Perustelut

Tietokonegrafiikka-kurssin oheismateriaalia.
Lahdemateriaaliksi Visualisointi-seminaariin.
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Skenaariokuvaukset
Lahtotilannetta ja toteumaa sekaisin

n Skenaarioesimerkit muistuttavat Hackosin ja Redishin lyhyita
skenaarioita (brief scenario), mutta mukana on myds
nykymenettelyn kuvausta (vignette).

Skenaario 1 (Bregman)

[ Karri oli Dusseldorfissa pitiméssd yhden péivdn "Human Aspecs in User Interface
Design” -kurssia i i ille. Erds ilai: (Jurgen) kertoi
R lounastauolla, ettd hén tiesi hyvédn kirjan, jossa luennolla késiteltyja Gestalt-
Bnef periaatteita oli sovellettu myds dénisignaalin hahmottamiseen. Hén halusi
. kuulla, mité mielté Karri on kirjasta, Ja  pypypmeeyweprermeeeyen
scenario lupasi ldhettaa kirjan tasmallisen nimen o e o e ramst 1o fcons e
ja tekijén sdhkopostitse. Qoo | Goreottod | DForsad [ @ |03 X | 4 - w - |
Viikon kuluttua Karri sai Jirgeniltd From:
) oheisen sahképostin e e
Vlgnette < Kirjaa ei ollut TKTL:n kirjastossa, mutta | "
Musiikkitieteen kirjastosta 16ytyi yksi e aspect: in-amer inrasteos dusipn. T promtied to
kappale, joka sattui olemaan hyllyssd [z e i S s S
saatavilla. Karri selvitti, missé lorenszacson of soma.
Musiikkitieteen kirjasto sijaitsee, ja kévi fm
lainaamassa kirjan sieltd seuraavana i, AR
péivéna. Hén ei kuitenkaan koskaan MY e ataete) TR ol oomeate i ot s
ehtinyt kunnolla perehtya siihen, ja 1990 (hardcover) /1994 (paperback) ’
Jurgenin sdhkopostikin jai vastaamatta. ... ... o s oc sissiacicies becveen che visuat cestate
héin palautti kirjan monta viikkoa [priseisics s whe ssbicary scene saiseis prieipics

You have. Curther questions, feel free o contact ne.

\

sé kirjastoon.

Jpest zeagacas,

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Harj: Ryhmittely

Kirjastoskenaario 1 (Bregman)

Karri oli Dusseldorfissa pitdmassé yhden paivan "Human Aspecs in User Interface
Design” -kurssia saksalaisille asiakkaille. Eras kurssilaisista (Jurgen) kertoi
lounastauolla, ettéd han tiesi hyvan kirjan, jossa luennolla kasiteltyja Gestalt-
periaatteita oli sovellettu myds &anisignaalin hahmottamiseen. Han halusi
kySya_' m'ta T_'EIFE! Kar_r_' On__k!rJaSta_’ ja i¥% [SPAM?] Human Aspects in Ul Design - Message (Plain Text)
!upaa_]fahet_t_aa_!(lrjar_l tasmallisen NiIMeN 5. ed view msert Format Tooks Actions Help
ja tekijan sahkopostitse. | @oRenly | BoRenlyto Al | oBForward | & 2 DY X | 4~ w
Viikon kuluttua Karri sai Jurgenilta From:

A m 2 F. To: karri@interacta.fi
oheisen sahkopostln. — > Subject: [SPAM?] Human Aspects in UI Design
[Dear Karri,

Kirjaa ei ollut TKTL:n kirjastossa, mutta

Musiikkitieteen kirjastosta loytyi yksi oot pack TIatiinand T Soles ahont
h ) . uman aspects in user interface design. I promised to
kappale, joka sattui olemaan hyllyssa supply you with information sbout the research field of
. " e . " “Auditory Scene Analysis”, which deals with the perceptual
saatavilla. Karri selvitti, missa orgenization of sound.

Musiikkitieteen Kirjasto sijaitsee, ja kavi
lainaamassa kirjan sieltéa seuraavana . Mbere 5

s Lgse L requan, Albert S.
paivana. Han ei kuitenkaan koskaan Auditory Scene Analysis: The Perceptual Organization of sownd.
ehtinyt kunnolla perehtyé siihen ja Cambridge, Massachusetts: The MIT Press,

i " ” . T ’ 1990 (hardcover)/1994 (paperback)
Jurgenin sahkopostikin jai vastaamatta.
P N s e IThere are a lot of similarities between the visual Gestalt

LopUIta han paIaUttl klrjan monta V“kkoa lprinciples and the auditory scene analysis principles.
myohassa kirjastoon_ If you have further questions, feel free to contact me.

The reference

[Best reagards,

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso
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Harj: Ryhmittely
Kirjastoskenaario 2 (Viissides ja Buschmann)

Karrin oli tarkoitus pitaa viikon kuluttua Kayttéliittymat 11 -kurssilla yhden tunnin
tiivistetty luento aiheesta "Ohjelmistojen design patternit”. Han arveli, etta
Vihavaisen Juha taitaa kasitella softapatterneja omilla kursseillaan, ja katsoi
Juhan viimevuotiselta kurssisivuilta, mitd han oli puhunut patterneista. Karri
huomasi, ettéd Juha oli kayttanyt mm. Gamman, Vlissidesin ja Buschmannin
kirjoja. Juhan web-sivuilla oli kaikista kirjoista tasmalliset lahdetiedot:

J. Vlissides, Pattern hatching: design patterns applied. Addison-Wesley,

Reading (MA), 1998.

F. Buschmann et al., Pattern-Oriented Software Architecture: A System
of Patterns. John Wiley & Sons, Inc., 1996.

Gamman kirja Karrillakin jo oli. Vlissidesin ja Buschmannin kirjoista oli TKTL:n
kirjastossa yhdet lainakappaleet, jotka molemmat olivat Vihavaisen Juhalla
lainassa. Karri soitti Juhalle, joka sanoi kirjojen olevan hdnen huoneessaan. Karri
kavi samantien noutamassa kirjat itselleen. Juhan mukaan palauttamisella ei ollut
kiiretté, koska hén ei juuri nyt tarvinnut niita, joten Karri lupasi palauttaa kirjat
pidettyaan oman luentonsa.

Karri kopioi Vlissidesin kirjan itselleen ennen luentoa, koska kirja vaikutti
hyédylliseltda mydhempaakin kayttéa varten. Sen sijaan Buschmannin kirjasta ei
ollut merkittavaa hyotya; kirjassa oli samaa asiaa kuin Gamman kirjassa mutta
huonommin kuvattuna. Han palautti kirjat Juhalle jo ennen luentoa kopioituaan
Vlissidesin kirjan ja todettuaan Buschmannin hyddyttoméaksi.
Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Harj: Ryhmittely

Kirjastoskenaario 3 (Gusfield, sivu 1/2)

Karri oli koodaamassa tiedostohakusovellusta, A [-[E1x]
joka filterdi lahiverkon koneiden levyilta B

tiedostoja kayttajan hakuehdon mukaisesti g [l

(jatkuva haku). Koska locate:n tietokantaan bookin [E 3 T e otem st

perustuva lineaarinen haku oli liian hidas,

io\tenttiim 15

hanen piti I6ytaa tehokkaampi hakurakenne e ol
taman tilalle. e e
L o . . N 4K 20024 et rvostktestt Kl et 10122002 pe 55K 141220021838
Karri tiesi ennestaan, etta suffix array on eras 7).k 20028 Tentitrvostekatestt Kafl tonti 171,203 dos 177k8 230 2032232
erittain nopea hakurakenne. Han oli ).\ 1 20024 TenttFINAL Kl tenti 171,203 dos 61KB 15012003 2318
. )l | 200X Tt et 10122002 doe 162K 091220022337

koodannut tamanhetkisen version Manberin ja | (B oo o el
Myersin konferenssiartikkelissa "SUFfiX arrays: | [Boemem s oo o, e o,
A new method for on-line string searches” I kst Sl s
esittaman algoritmin perusteella. Haun )CATKTL Kl 2002AFINAL K tontt 2082002 doc a5KB 12082002 1048

tekeminen oli nyt riittdvdn nopeaa, mutta
hakurakenne vei liikaa levytilaa ja
hakutulosten jarjestamisesta oli tullut uusi
pullonkaula. Suffix array palautti tulokset
kayttajan kannalta vaarassa jarjestyksessa
(suffix arrayn ominaisuus), mista seurasi
tarve sortata tulokset (hidasta).

16/ 25932
Ready V

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso
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Harj: Ryhmittely
Kirjastoskenaario 3 (Gusfield, sivu 2/2)

Karri tiesi ennestaan, etta Ukkosen Esko oli kirjoittanut merkittévia papereita
suffix tree -rakenteesta, joka on suffix arrayn edeltdja mutta vie viela
enemman levytilaa kuin array. Lisdksi han tiesi, etta Taneli Mielikainen on
jollain tavalla ollut mukana Eskon viimeaikaisissa aiheeseen liittyvissa
tutkimuksissa.

Karri ndki Tanelin TKTL:n kahvihuoneessa ja kertoi hanelle
koodausongelmastaan ja erityisesti levytila-asiasta. Taneli sanoi, etta
Gusfieldin kirjasta "Algorithms on computational biology” saattaisi olla
hyotya, mutta painotti kuitenkin Veli Mékisen tietavan aiheesta enemman
kuin han itse.

TKTL:n kirjastossa oli Gusfieldin kirjasta (jonka oikea nimi oli Algorithms on
strings, trees, and sequences: computer science and computational biology”)
yksi lainakappale, joka oli hyllyssa saatavilla. Karri meni samantien 2
kerrosta alempana olevaan kirjastoon ja selasi kirjaa. Alle 10 minuutissa
hénelle selvisi, etta kirjasta ei olisi hydtya tassa tilanteessa.

Han paatti lahettaa Veli Mékiselle sahkopostia ja kysya hanelta lisatietoja.
Veli Makinen lahetti seuraavana paivana vastauksen sisaltden sekéd omia
koodiesimerkkeja etta linkkejéa webissa oleviin koodeihin. Nama
koodiesimerkit olivat selvasti relevantteja ongelman kannalta, ja Karri paatti
soveltaa naita heti, kun seuraavan kerran on aikaa kehittaa ohjelmaa.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Harj: Ryhmittely

Kirjastoskenaario 4 (Borchers)

Karri oli juuri miettinyt, osallistuisiko han CHI 2001 -kélikonferenssin design
patterneja kasittelevaan workshopiin. Han oli jo paatynyt siihen, ettei taida
talla kertaa osallistua, koska han arveli, ettd workshopissa tuskin kasitelladn
kalipatterneja niin konkreettisella design-tasolla, joka hanta itseaéan
kiinnostaisi. Kokemus edellisesta vastaavasta workshopista ei ollut kovin hyva.

Karri oli edellisvuoden workshopissa jutellut Jan Borchersin kanssa, jolloin oli
tullut ilmi, ettd Jan oli kirjoittamassa kirjaa kalipatterneista. Nyt workshopin
lahestyessa Karrille tuli mieleen, ettd Jan on saattanut jo saada kirjansa
valmiiksi.

Koska yliopiston kirjastoista ei 16ytynyt yhtdén Jan Borchersin kirjaa, Karri
katsoi Amazonin web-kirjakaupasta ja 16ysi uuden kirjan A Pattern Approach
to Interaction Design”. Kirja ei kuitenkaan vaikuttanut kovin hyvalta, ja han
paatti jattaa sen toistaiseksi ostamatta.

Joidenkin viikkojen kuluttua han osallistui CHI-konferenssiin Seattlessa (vaikkei
osallistunutkaan patterns-workshopiin) ja néki kirjan Addison-Wesleyn
esittelypdydalla. Han selasi kirjaa kymmenisen minuuttia ja paatti jalleen
jattaa kirjan ostamatta, koska patternit vaikuttivat huonoilta ja epaolennaisilta
(liittyivat tiedekeskuksen nayttelykohteiden suunnitteluun ja
musiikkipatterneihin), eika nailla patterneilla vaikuttanut olevan mitéaéan
yhteytta hantéa itseaan kiinnostaviin GUI-patterneihin.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso
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Kirjastoesimerkki
Kayttotapauskategoriat

n Kategoria 1:

n Kayttaja tietda tavoiteltavan kirjan etukateen.

n Kategoria 2:

n Kayttaja tietda tavoiteltavan kirjan etukateen, mutta hanen on
paatettava, mista tuntemattomasta kirjastosta han sen ottaa.

n Kayttaja yrittda ratkaista ongelmaa. Han ei tieda etukateen,

n Kategoria 3:
missa kirjoissa on ratkaisuja.
n Kategoria 4:

n Kayttaja pyrkii pysyttelemaan tutkimuksen karjessa, mutta han
ei tiedd, mitéa hanelle keskeista uutta tietoa kuluneen viikon tai

parin aikana on julkaistu.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Kayttotapauskategoriat
Esimerkit kategorioista 1 ja 2

Kt 1: Seminaariaiheen lahdekirjana
Hanin ja Kamberin Data Mining

Hannun tavoite ja ongelma: Hannu

Toivonen laatii Klusterointimenetelmat-

seminaariinsa aiheita. Han tietéé, etta

Hanin ja Kamberin teoksesta Data

mining: concepts and techniques saisi

yhden aiheen rajaamalla kasiteltavan

alueen sopivasti, mutta hanella ei ole

tata kirjaa.

Tilatietoja:

n Nyt on ma 6.10. klo 9.

n Seminaari alkaa to 9.10. klo 10.

Han, Kamber: Data mining

n Vain TKTL:n Kkirjastossa on 2
lainakappaletta, jotka ovat lainassa
Wiklalla ja Kerolalla.

n Opiskelija ei osaa itse rajata
aihettaan pelkan lahdekirjan avulla,
mutta Hannu osaa.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Kt 2: Cardin visualisointikirjasta
luentoesimerkkeja

Hannun tavoite ja ongelma: Hannu

Toivonen pitaéa Tutkimustiedonhallinnan

peruskurssin luennon taas ensi viikolla,

mutta héanella ei ole sopivia glyyfi-

esimerkkeja viela. Han tietaa, etta

Cardin kirjassa olisi hyvia esimerkkeja ja

kuvia, mutta hanella ei ole Cardin kirjaa.

Tilatietoja:

n Tanaan on ma 1.9. klo 9.30.

n Luento on ti 9.9. klo 10-12.

Card: Information Visualization

n Omassa TKTL:n kirjastossa on 3 kpl,
kaikki lainassa.

n Laaketieteellisen kirjastossa on 3 kpl:

lainassa 2, saatavilla 1.
n Hannu ei ole aiemmin kaynyt
siella, ei tieda sijaintia.
n Kasvatustieteellisen ja psykologian
kirjastot: 2 kpl, kaikki lainassa.
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Kayttotapauskategoriat
Esimerkit kategorioista 3 ja 4

Kt 3: Tiki-aine visualisoinnista Kt 4: Tutkimuksen kérjessa

Ollin tavoite ja ongelma: Olli suorittaa Hannun tavoite ja ongelma: Tutkija
tiki-kurssia, ja hdn on edennyt aineen Hannu Toivosella on tutkimusprojekteja
kirjoittamiseen. Aiheena on Numeerisen jatkuvasti kdynnissa. Han pysyttelee
tiedon visualisointi kayttoliittymissa. Han tutkimuksen karjessa ja yrittaa valttaa

ei tiedd, mista lahteista saisi materiaalia. kayttamastéa aikaa sellaisten asioiden
Tilatietoja: selvittamiseen, jotka joku on jo ratkaissut.

n Nyt on tiistai 2.9. Olli on kotonaan Uu3|a tgt'lflm_yks_la J}llkal_sfaan ko_ko"ajan
lisaa, eikd han tieda, mita keskeista uutta

Vuosaaressa. saa, e : ista L
n  Aineen palautus on 3 viikon kuluttua. viimeisen viikon aikana on taas julkaistu.
n  Olli ei tieda, mista kirjoista sopivaa Tilatietoja:

aineistoa loytyy. n Nyt on tiistai 2.9.
n Todellisuudessa aineistoa loytyy mm. ~ n  Giannella, Han, Pei, Yan ja Yu ovat

seuraavista TKTL:n kirjastokirjoista: juuri julkaisseet artikkelin "Mining

Frequent Patterns in Data Streams at

n Spence R., Information visualization. A d at N~
Multiple Time Granularities” kirjassa

n Tufte E.R., The visual display of

quantitative information. Kargupta, Joshi, Sivakumar, Yesha
n  Tufte E.R., Envisioning information. (eds.), Next Generation Data Mining,
n  Ware C., Information visualization: 2003. Hannu ei viela tieda sita.
perception for design. n <Lisaa tuoreita julkaisuja, joista

) ) Hannu ei vielé tieda.>
Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

Skenaarioista kayttotapauksia
Kriittiset erot esiin

n Skenaarioita ei pida yrittdd mekaanisesti muuntaa
kayttotapauksiksi vaihtamalla vapaamuotoinen tekstikuvaus
bullettilistaksi, koska

n analyysista tulee helposti virheellinen, esim. kayttajan tietamys ja
puuttuva tietAmys menevat sekaisin, ja

n kayttotapauskuvaukseen paatyy valtavasti turhaa dataa, jonka
joukosta on vaikea hahmottaa keskeisia kohtia.

n Mekaanisen muunnoksen sijaan tilanteiden kriittiset erot on
yritettava analysoida ja nostaa esiin.

n Kriittiset erot ovat niita tietoja, jotka vaikuttavat kayttdtapauksesta
syntyvaan kaliratkaisuun.

n Tyypillisesti kriittisia eroja 10ytyy kayttajan tietAmyksesta: mité
tietoa kayttajalla ennestdan on ja mita puuttuu tavoitteen
saavuttamiseksi.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso
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Harj: Virheellinen kt-yritelma
Mekaaninen muunnos skenaariosta 2

Kt-yritelma skenaariosta 2:
Karrin Kali Il -luennolle Vlissidesin
ja Buschmannin Kirjat

Karrin tavoite ja ongelma: Karri pitaa
Kali Il -kurssilla lyhyen luennon aiheesta
“Ohjelmistojen design patternit”, johon
hén arvelee I6ytyvan sopivia esimerkkeja
Vlissidesin ja Buschmannin kirjoista.
Hanella ei viela ole naita kirjoja.
Tilatietoja:
n Karri valmistelee ti 6.10. klo 9
luentoaan, joka on viikon kuluttua.
Vlissidesin ja Buschmannin kirjat
n Karri tietda, etta Juha Vihavaisen
web-sivuilla on tietoja kirjoista:
J. Vlissides, Pattern hatching: design
patterns applied. Addison-Wesley, Reading
(MA), 1998.
F. Buschmann et al., Pattern-Oriented
Software Architecture: A System of
Patterns. John Wiley & Sons, Inc., 1996.
Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

n Molemmista kirjoista on TKTL:n
kirjastossa yksi lainakappale.

Juha Vihavainen

n Molemmat lainakappaleet ovat Juha
Vihavaisella lainassa. Kirjat
sijaitsevat Juhan tybhuoneessa.

n Karri on soittanut Juhalle ja kysynyt,
voisiko hén lainata kirjoja.

n Juha ei tarvinnut kirjoja juuri nyt,
joten han antoi ne lainaksi Karrille.
Karri kévi noutamassa ne samantien.

Kirjojen arviointi ja palautus

n Todellisuudessa Vlissidesin kirjassa
on paljon hyodyllista asiaa.

n  Buschmannin kirja on melkein
pelkkda Gamman kirjan toistoa,
mutta huonommin esitettyna.

n Katsottuaan kirjat nopeasti lapi Karri
kopioi Vlissidesin kirjan itselleen,
mutta ei Buschmannia.

Harj: Virheellinen kt-yritelma
Mekaaninen muunnos skenaariosta 3

Kt-yritelma skenaariosta 3:
Filtersovellukseen parempi algoritmi

Karrin tavoite ja ongelma: Karri on
koodannut filterdivaan tiedostohaku-
sovellukseensa hakualgoritmin Myersin
ja Manberin konferenssiartikkelin
mukaan, mutta hakurakenne vie liikaa
levytilaa. Han on kuullut Taneli
Mielikaiselta Gusfieldin kirjasta, mutta
hanella ei viela ole tata kirjaa.
Tilatietoja:
n Karri on koodaamassa filterdivaa
tiedostosovellusta ke 7.10. klo 11.
Gusfieldin kirja
n Karri on aiemmin kuullut Taneli
Mielikaiselta kahvihuoneessa, etta
Gusfieldin kirjasta "Algorithms on
computational biology” voisi |0ytya
ratkaisuja, mutta Veli Mékinen osaisi
sanoa asiasta enemman.

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso

n Tanelin mainitseman kirjan nimi on
oikeasti "Algorithms on strings,
trees, and sequences: computer
science and computational biology”.

n TKTL:n kirjastossa on Gusfieldin
kirjasta yksi lainakappale, joka on
talla hetkella hyllyssa.

n Karri ei tieda, 16ytyykd kirjaa TKTL:n
kirjastosta.

Veli Makisen asiantuntemus

n Karri ei tunne Veli Makista, mutta
tietad, ettd hanen yhteystietonsa
16ytyvét laitoksen web-sivuilta.

n Karri saa Veli Makiselta
esimerkkikoodeja kysyttydan hanelta
ongelmasta.

n Karri aikoo kokeilla, ratkaisisivatko
Veli Makisen koodit hanen
ongelmansa, kunhan hanella on
seuraavan kerran aikaa jatkaa
ohjelman koodausta.
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Skenaarioista kayttotapauksia
Kriittiset erot esiin

n Skenaarioita ei pida yrittdd mekaanisesti muuntaa
kayttotapauksiksi vaihtamalla vapaamuotoinen tekstikuvaus
bullettilistaksi, koska

n analyysista tulee helposti virheellinen, esim. kayttajan tietamys ja
puuttuva tietamys menevat sekaisin, tai aktivoitumishetki sijoittuu
vaaraan kohtaan (tyypillisesti liian mydhaiseksi), ja

n kayttotapauskuvaukseen péatyy valtavasti turhaa dataa, jonka
joukosta on vaikea hahmottaa keskeisia kohtia.

n Mekaanisen muunnoksen sijaan tilanteiden kriittiset erot on
yritettava analysoida ja nostaa esiin.
n Kriittiset erot ovat niita tietoja, jotka vaikuttavat kayttdtapauksesta
syntyvaan optimikaliin.
n Tyypillisesti kriittisia eroja 10ytyy ainakin kayttajan tietamyksesta:
mita tietoa kayttajalla ennestaan on ja mita puuttuu tavoitteen
saavuttamiseksi.
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Kayttotapaukset
Kategoriat ja variaatiot

n Vaikuttaa silta, ettd kayttotapaukset kuuluvat samaan
kategoriaan, jos niiden designeissa on ensimmaisesséa
paéatbksentekokohdassa sama datan organisointi.

n Variaatioita on kahdenlaisia:

n Saman kayttdtapauksen identtisid variaatioita, joissa vain
‘mekaanisesti’ vaihdetaan esimerkkidataa, esim. kategorian 1
kayttdotapauksessa vaihdetaan kirjan nimi tai lainaajien
henkildllisyydet.

n Paatoksentekokohdaltaan samanlaisia tapauksia, jotka kuitenkin
vaativat kayttoliittymaan uutta dataa tai toimintoja. Esimerkiksi
kategorian 1 kayttdotapaus asetellaan siten, ettéd keskeista kirjaa ei
16ydy TKTL:n kirjastosta, misté voi seurata hankintaehdotuksen
tekeminen kirjastoon (esimerkki 1c).

Copyright © 2006 / Sari A. Laakso
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Harj: Kt:sten variaatioita
Mihin kategorioihin? 1/2

Kayttotapaus a) Opiskelijalla tentti
4 paivan kuluttua

Marjan tavoite ja ongelma: Marja
tenttii 4 pvan kuluttua pakollisen
Rinnakkaisohjelmistot-kurssin, joka on
esitietovaatimuksena mm. kevaan
ohtuprojektille. Marja tietaa, etta
materiaalina on Andrewsin kirja, mutta
hénella ei ole tata kirjaa.

Tilatietoja:

n Nyt on pe 3.10. klo 11. Marja on
kotonaan Espoon Matinkylassa.

n Rinnakkaisohjelmistojen viimeinen
tenttimahdollisuus ennen
ohtuprojektia on ke 8.10. klo 16.

n Marja tietéa kurssikirjan: Andrews
G.R., Foundations of Multithreaded,
Parallel, and Distributed
Programming.

n TKTL:n kirjastossa 2 lainakappaletta,

joista toinen on hyllyssa saatavilla.
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Kayttotapaus b) Opiskelijalla tentti
2 kuukauden kuluttua

Marjan tavoite ja ongelma: Marja
tenttii 2 kk:n kuluttua pakollisen
Rinnakkaisohjelmistot-kurssin, joka on
esitietovaatimuksena mm. kevaan
ohtuprojektille. Marja tietaa, etta
materiaalina on Andrewsin kirja, mutta
hanella ei ole tata kirjaa.

Tilatietoja:

n Nyt on pe 3.10. klo 11. Marja on
kotonaan Espoon Matinkylassa.

n Rinnakkaisohjelmistojen viimeinen
tenttimahdollisuus ennen
ohtuprojektia on to 4.12. klo 16.

n Marja tietéa kurssikirjan: Andrews
G.R., Foundations of Multithreaded,
Parallel, and Distributed
Programming.

n TKTL:n kirjastossa 2 lainakappaletta,
joista toinen on hyllyssa saatavilla.

Harj: Kt:sten variaatioita
Mihin kategorioihin? 2/2

Kayttdtapaus c) Ohjelmisto-
tuotannon asiantuntemusta uusiin
projekteihin

Inkerin tavoite ja ongelma: Inkeri
Verkamo pyrkii luennoimaan
Ohjelmistotuotanto-kurssin siten, ettéa
sisaltd olisi mahdollisimman hyddyllinen
kurssilaisille. Han ei tunne kaikkia alan
kirjoja, koska niita on valtavan paljon.
Kurssilaisen tavoite: Kurssilainen

pystyy kurssin jalkeen ratkaisemaan mm.

ohtuprojektissaan ja tydpaikallaan eteen

tulevia kaytannon projektiongelmia.

Tilatietoja:

n Inkerin opetusmoniste menee
painoon kahden paivan kuluttua.

n Inkeri tuntee aihepiirid hyvin, muttei
tieda kaikkia alan kirjoja.

n TKTL:n kirjastossa on seuraavat
aiheeseen liittyvat kirjat: <Luettelo>
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Kayttotapaus d) Kahden kirjan
esimerkit ylihuomiselle luennolle

Hannun tavoite ja ongelma: Hannu
Toivonen pitaa Tutkimustiedonhallinnan
peruskurssin luennon taas ensi viikolla.
Hanelta puuttuu viela keskeisia
glyyfiesimerkkeja, joita han tietaa
olevan Cardin kirjassa, ja pari pienta
algoritmiesimerkkia Knuthin kirjasta.
Hannulla ei ole kirjoja viela.
Tilatietoja:
n Luento on ylihuomenna.
Card: Information Visualization
n Ei TKTL:n kirjastossa ollenkaan.
n Viikin tiedekirjastossa on 3 kpl:
lainassa 1, saatavilla 2.
n Hannu ei ole aiemmin kaynyt
Viikissa, ei tieda sijaintia.
Knuth: Seminumerical Algorithms
n TKTL:n kirjastossa 2 kpl: toinen
lainassa Paakilla, toinen Marttisella.
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Kayttotapauksen tavoiteosa
Irti jarjestelmasta

Ala kiinnita kayttotapauksessa esimerkkitilanteeseen liittyvia
ratkaisutapoja. Esim. “kirjan varaaminen” ei koskaan ole
kayttajan tavoite, vaan kiinnitetty ratkaisutapa (tai tehtéava tai
toiminto).

Miksei kirjan varaamisesta kannata tehda kayttdtapausta?

Laaditaan ensin varauksen tekemisen tarpeeseen osuva
kunnollinen kayttétapaus ja katsotaan, millainen design siita
seuraa.
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Esimerkki kategoriasta 2
Vapaita kirjoja muissa kirjastoissa

Kt 2: Cardin visualisointikirja yliopiston muissa kirjastoissa
Tutkijan tavoite ja ongelma: Hannu Toivonen pitda Tutkimus-
tiedonhallinnan peruskurssin luennon taas ensi viikolla, mutta héanella
ei ole sopivia glyyfiesimerkkeja viela. Han tietdd, ettd Cardin kirjassa
olisi hyvia esimerkkeja ja kuvia, mutta hénella ei ole kirjaa.
Tilatietoja:

n

Tanaan on ma 1.9. klo 9.30. Luento on ti 9.9. klo 10-12.

Tarvittava kirja

n

n

Hannu on aiemmin lukenut kirjaa, mutta hanella ei ole omaa kappaletta.
Hannu muistaa, etta kirjan nimi on jokin 'Information Visualization’ ja yksi
tekijoista on Card.

Kirjan todelliset lahdetiedot: Card Stuart, MacKinlay Jock, Shneiderman Ben,
Readings in Information Visualization: Using Vision to Think.

Kirjan saatavuus

n

n

n

Omassa TKTL:n lahikirjastossa on 3 kpl, kaikki lainassa.

Laaketieteellisen kirjastossa on 3 kpl: lainassa 2, saatavilla 1.

n Hannu ei ole aiemmin kaynyt siella, ei tieda kirjaston sijaintia.
Kasvatustieteellisen ja psykologian kirjastoissa 2 kpl, kaikki lainassa.
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Kirjan haku Omat varaukseni Hankintaehdotus

Kansi Tekija(t)

Kirjan saatavuus

Kirjan nimi Vuosi (Lainassa olevien Ikm sulkeissa)

Hae [card

The Linux Kernel Book 1998 il

Lard Remy, Tietojenkasittelytiede (3)

i ietojenkasittelytiede
Eruar:gf Eric, Mevel . Teollisuuskatu 23, ark. 9-16

Esko Ukkonen
Card Stuart, Readings in Information 1999 p. 44 226
Mackinlay Jock, | Visualization: Using Vision to 1“""?( Ve
Shneiderman Ben  Think 3 ;ﬂlnegr amo
A5 i H 31.3.03

Card Stuart, The Psychology of Human- | 1983 h::rt‘n?;ﬁgfaet” e o6 i Hannu Erkio
Moran Thomas, Computer Interaction ~ T p. 44253
Newell Allen Saatavilla: 15.5.03

Cardenas Alfonso

lyer Balakrishna,
Ricard Gray,
Varman Peter

|:| Cardelli Luca

Typeful Programming 1989 s
e T
Psykologia (2 lainassa)
Siltavuorenpenger 20 A, ark. 9-15
Research Foundations in 1990

Object-Oriented and Semantic
Database Systems

An Efficient Percentile 1989
Partitioning Algorithm for
Parallel Sorting

Loytyi 26 / 48 559 kirjaa

Kirjan haku Omat varaukseni Hankintaehdotus

Voimassa olevat varaukset

pusKeasug
BROBAIGRR

Ladketieteellinen
Haartmaninkatu 3, ark. 10-16

Varatut kirjat

Card, Mackinlay, Shneiderman:

Readings in Information
Visualization: Using Vision to
Think.

Varattuna ma 10.11. — ke 12.11.

Peru varaus

Ratkaisun suoraviivaistaminen?

Suurin yliméaarainen tyo syntyy nyt
kirjan noutamisesta.
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Kirjan haku Hankintaehdotus
Lahikirjasto (TKTL) Muut kirjastot
Kansi Tekija(t) Kirjan nimi Vuosi Hyllyssé Lainassa Hyllyssa Toimitusaika
(lainassa)
Hae |card [ |
Card Remy, The Linux Kernel Book 1998 ﬂ
Dumas Eric, Mevel
=| |[Franck
Card Stuart, Readings in Information 1999 18.3.03 Esko Ukkonen 44 226 1 (6) Tanaan ma
Mackinlay Jock,  |Visualization: Using Vision to 31.3.03 Inkeri Verkamo 44 219 10.11. klo 15
Shneiderman Ben | Think 15.5.03 Hannu Erkio 44 253 mennessa
Card Stuart, The Psychology of Human- 1983 @3)
Moran Thomas, Computer Interaction
Newell Allen
Cardelli Luca Typeful Programming 1989 10.6.03 Petri Myllymaki44 173
|:| 12.7.03 Mikael Jokela 44 628
Cardenas Alfonso 'Research Foundations in 1990
Object-Oriented and Semantic
Database Systems

Loytyi 26 / 48 559 kirjaa Tilaa sisapostissa
Omat tilaukseni 2
Tekija(t) Kirjan nimi Toimitus

Perutilaus |

Tyonkulkumallit

Varaus-tehtéava on kiinnitetty ratkaisu

n Tyonkulkumalli 1

n Hannu noutaa vapaana
olevan lainakappaleen
kirjastosta.

n Hannu kay
palauttamassa kirjan
kirjastoon.

Varaus-tehtavéa (task) on
tassa tapauksessa

mielekas, jotta Hannu ei
lahtisi kirjastoon turhaan.
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n Tyonkulkumalli 2

n Hannu tilaa vapaana
olevan lainakappaleen
kirjastosta tydpaikalleen.
Kirja toimitetaan
sisdpostissa perille viela
saman paivan aikana.

n Hannu palauttaa kirjan
lahettamalla sen kirjan
mukana tulevilla ohjeilla
takaisin kirjastoon.

Tassa tyonkulussa erillista
Varaus-tehtavaa ei enda ole.
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Tyonkulkumallin vaihtaminen
Paatoksenteko muuttuu

n Noutamismenettelysséa n Sisdpostimenettelyssa on
Hannu tarvitsee kartalle samantekevaa, missé kirjasto
suhteutettuja kirjastoja sijaitsee:

paatoksentekonsa tueksi:

/" Kirjan haku Omat varaukseni Harkintaehdotus_\

Omat tlauksen!

Kategorian 2 kayttdtapaus saatiin palautettua kategoriaan 1
keksimalla tehokas tapa oikaista tyonkulkua.
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Kirjasto: Kayttotapauskategoriat 1 ja 2

/ Kirjan haku /" Omat varaukseni \ /" Hankintaehdotus "\

Kensi Tekijit) Kirjan nimi Vuosi_Hyllyssa
Hae [oara

Card . Dul
ovel Frand

imas Eric, |The Linux Kernel Book 1998 ﬁl

1000

(]

Kategoria 1:
Kayttaja tietaa tavoiteltavan
kirjan etukateen.

1959

inObject- 1990 1

1089

/ Kijanhaka \/ Omat varaukseni \ / \
Kate g oria 2 B Kansi Tekijait) Kirjan nimi Vuosi
s sesae g PR - jae [cerc I ——
Kayttaja tietaa tavoiteltavan = e T Bk Eﬂ

kirjan etukateen, mutta hanen
on paatettava, mista
tuntemattomasta kirjastosta
h&n sen ottaa.

Typeful Pros
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Kirjasto: Kayttétapauskategoria 3

Kategoria 3: CiteSeer Search e st [ 2 o crin ‘m-g
Kayttaja yrittaa ratkaista —r
ongelmaa. Han ei tieda
etukateen, missa kirjoissa on
ratkaisuja.

CiteSeer Search

Lanaslones 5)

Kayttoliittymaratkaisut ja kuvat: llkka Rinne
Visualisointi kayttoliittyméasuunnittelussa -seminaari, 2002

Kirjasto: Kaytt6tapauskategoria 4

Kategoria 4:
Kayttaja pyrkii pysyttelemaan
tutkimuksen kérjessa, mutta han
ei tied&a, mita hanelle keskeista
uutta tietoa kuluneen viikon tai
parin aikana on julkaistu.

Millainen design?
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